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G-11 Alarmeringsskyldighet
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1. Allmant

Alla anstillda 1 foretag/myndighet/organisation med verksamhet pa flygplatsen har en skyldighet att
omedelbart alarmera vid hindelser som utgdr eller kan utgora risk for ménniskors liv eller hélsa,
miljo, egendom eller ekonomi.

Vid alarmering tank pa att:

Tala lugnt

Meddela vem du ar och varifran du ringer

Tala om vad som hént

Forsok att méta upp personal som dr larmade till hdndelsen.
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Nedan f6ljer exempel pa hiandelser for alarmeringsskyldighet.

Brand eller misstanke om brand

Miljoolycka

Annan 6verhidngande fara for personsékerhet

Smittsamma sjukdomar eller smittdmnen

Akut sjukdomsfall

Overgivet bagage eller misstinkta foremal. OBS Rér ingenting!
Overgivna verktyg/vassa foremal pa behorighetsomradet

Alarmering gors alltid till ADO pa telefon 010-10 95 220

Observera att alarmering vid akuta hiandelser inte utesluter kravet om att skriva en hdndelserapport,

2. Trafikalt
3. Safety

4. Security

Bombhot
Om du tar emot hot mot flygplats, flygbolag eller flygplan:

e Behall lugnet, var vinlig, Avbryt inte, forsok behalla samtalet sa lange som mojligt,
e Notera hotet sa noggrant som mojligt, anvdnd girna checklistan for bombhot, se Bilaga G-11

Checklista vid Bombhot
e Ring omedelbart ADO. Det géller &ven om du upplever hotet oseriost.
5. Miljé

6. Uppfoljning och efterlevnad

7. Referenser
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