ales N -
. . SwedaVIa Dokumenttyp Giltigt fran - till Ver.rev Dokumentnummer

; . AII’pOI’tS AIRPORT REGULATION 2018-05-29 3.00 AR_Airside 4
Godkénd

Flygplats Uppréttad av Dokumentéagare

Visby Airport Verksamhetsansvarig UIf Johanson

Sida
1(2)

Sekretess

AIRPORT REGULATION

Ersatter AR_Airside 4 Version 2.0

Ledsagning av passagerare

Pa Visby Airport utfér Swedavia ledsagning pa uppdrag av flygbolag enligt avtal. Syftet
med ledsagning ar att sékerstélla att passagerare pa ett sakert satt ledsagas till och fran
flygplan sa att dom inte gar fel eller att medhavd utrustning ( rullstolar, vagnar, klader)
inte paverkar flygsakerheten.

1. Ledsagning av passagerare till flygplan
1.1 Utférande

1.1.1 Swedavia:s personal kontrollerar att sakerheten p& och omkring plattan mojliggor
boarding.

1.1.2 Swedavia 6ppnar avsparrning i utgang till flygplanets uppstaliningsplats.
1.1.3 Swedavia meddelar att boarding kan pabdrjas.

1.1.4 Swedavia ledsagar passagerarna till ratt utgang.

1.1.5 PRM* ledsagas av Swedavia. Handikapplyft utférs av Swedavias personal
1.1.6 Swedavia ledsagar UM till flygplanet.

*Som regel skall PRM och UM boardas forst.

1.1.7 Nar sista passageraren boardats, sparras utgangen till flygplanets
uppstéllningsplats av Swedavia.

2 Separation av passagerare till flygplan
2.1 Non Schengenpassagerare
2.1.1 Skall pass- och sékerhetskontrolleras.

2.1.2 Polis beslutar om separation skall ske mellan Non Schengen och dvriga
passagerare.

2.2 Schengenpassagerare:

2.2.1 Skall sékerhetskontrolleras

2.2.2 Schengenpassagerare far blandas med sékerhetskontrollerade inrikespassagerare
2.3 Inrikespassagerare:

2.3.1 Skall sékerhetskontrolleras

2.4 Ovrigt

2.4.1 Sakerhetskontrollerade avgdende passagerare far ej blandas med icke
sékerhetskontrollerade ankommande passagerare. Ankommande Non
Schengenpassagerare skall hanteras som okontrollerade passagerare. Swedavia skall
sékerstélla separation genom att styra utslapp av passagerare samt dvervaka
passagerarstrommarna.
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3 Ledsagning av passagerare fran flygplan

3.1 Swedavias ramppersonal ansvarar for féljande innan passagerare
slapps av.

3.1.1 Vinkar in flygplanet till uppstallningsplats*.

3.1.2 Klossar flygplanet*

3.1.3 Ansluter strom till flygplanet*

3.1.4 Satter koner samt ev band

3.1.5 Oppnar band till utgéng

3.1.6 Ansluter och sakrar trappa

3.1.7 Kontrollerar att inga in/uttaxande flygplan kommer i konflikt med avstigning.

3.1.8 Om konflikt uppstar, far inte klartecken** for avstigning ges. Konflikten
maste undanrdjas innan tecken ges.

*Gors medan antikollissionsljuset ar paslaget.

**Klartecken ges mellan ramppersonal och besattning genom tummen-upptecken
nar det ar sékert for passagerarna att kliva av.

3.2 Ledsagning fran flygplanet

3.2.1 Swedavia ansvarar for ledsagning efter klartecken fran ramppersonal.
3.2.2 Swedavia ledsagar till utgang fran uppstaliningsplats och till ankomsthall
3.2.3 PRM* ledsagas av Swedavia. Handikapplyft utférs av Swedavias personal
3.2.4 Swedavia ledsagar UM* fran flygplanet

*Som regel ledsagas PRM och UM efter att Gvriga passagerare gatt av.

3.3. Stangning av utgang till uppstallningsplats
3.3.1 Swedavias ramppersonal stanger utgangen nar sista passageraren gatt ut.

3.4 Separation av passagerare fran flygplan

3.4.1 Non Schengen

3.4.1.1 Skall passkontrolleras

3.4.1.2.Ankommande non schengenpassagerare far ej blandas med
sakerhetskontrollerade avgaende passagerare

3.5 Schengen- och inrikespassagerare
3.5.1 Sékerhetskontrollerade ankommande schengen- och inrikespassagerare
far blandas med sakerhetskontrollerade avgaende passagerare.

3.6 Ovrigt

3.6.1 Swedavia ska uppna separation genom att styra och évervaka
passagerarstrommarna for avgadende och ankommande passagerare.
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