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1. Allmant

Aktuellt AR redog6r nar och hur hindelserapportering ska ske samt vilka héandelser som ska rapporteras.

Syftet med hidndelserapportering ér att oonskade hindelser/avvikelser som intréffar pa flygplatsen
omhéndertas sé att de inte uppkommer pa nytt. Hindelserapporteringen syftar dven till att skapa ett statistiskt
underlag som flygplatsen kan anvinda for att hitta oonskade trender och motverka dessa.

Rapportering hjélper oss bland annat med:

* Information om foérhallanden som paverkat eller kan paverka flygsdkerheten, flygplatstjansten, eller
flygplatsens miljopaverkan.

* Underlag for atgéarder avsedda for verksamhetsutveckling och stidndiga forbattringar.

* Underlag for dtgérder avsedda att hoja flygsékerheten, forbéttra funktioner, eller minska
miljopéverkan.

Utredningar av héndelser ska primért utforas i syfte att 6ka sékerheten och inte utreda skuldfrigan. Swedavia
tillimpar en réttvisekultur dér individer inte klandras for oavsiktliga fel, men halls ansvariga for uppsatliga
brott, sabotage, grov oaktsamhet eller grov vardsldshet. Det kan dven innebdra medvetna avsteg fran
forordningar, rutiner och procedurer.
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1.1 Skyldighet

Samtliga verksamma inom flygplatsomradet som iakttar/upptécker en storning/héndelse/avsteg ar skyldig att
skriftligen rapportera detta i Swedavias hdndelsehanteringssystem

* Eventuella kompletterande uppgifter (bilder etc.) kan skickas till: occurrencereports@swedavia.se

En hindelserapport skall omedelbart* skrivas vid:

* hindelse som medfort eller kunnat medfora stérningar i flygsdkerhet och/eller brukbarhet eller i 6vrigt
inneburit avvikelse fran planlagd eller beordrad verksamhet

« funktionsfel p& material som riskerar att padverka flygsékerheten. (Ej felanmélan**)

* miljoolycka eller brott mot miljovillkor

* bristfalligt eller felaktigt handlande av person

* personskada eller forhallande som skulle kunna orsaka personskada

+ annat forhéllande som inverkat storande pa flygplatstjinsten.

* Omedelbart innebér att den enskilde medarbetaren sé snart som mdjligt, dock senast innan arbetspassets
slut.

** Notera att funktionsfel hos materielutrustning/faciliteter utan flygsdkerhetspaverkan inte skall

héndelse rapporteras. For denna typ av funktionsfel skall det i stdllet goras en “’teknisk felanmélan” pa
foljande lédnk: Felanmélan - Ronneby Airport

OBS! Endast en (1) storning/héndelse/avsteg far rapporteras vid en och samma rapportering.

Vid behov ska handelserapport kompletteras med en felanmélan.

Rapportdrens uppgifter kommer att vara integritetsskyddade och behandlas i enlighet med
Dataskyddsforordningen (GDPR). Som rapportor kan du vid rapportering i Swedavias
héndelsehanteringssystem, vélja att vara anonym, vilket dock medfor att aterkoppling pé insénd rapport inte
kan ges samt att utredning av hiandelsen eventuellt forsvéaras. Du kan dven viélja att vara konfidentiell, vilket innebér att
endast de som arbetar med ditt drende har tillgéng till din identitet.

1.2 Arbetsmiljo

Om en héndelse i en verksamhet orsakat ohélsa eller skada, alternativt var nira att
orsaka ohélsa eller skada, ska detta rapporteras i flygplatsens hdndelsehanteringssystem.
Aven riskobservationer ver méjliga framtida hiindelser som kan leda till ohélsa eller
skada ska rapporteras.

Kompletterande arbetsmiljorapportering kan ocksa ske i berort aktors/foretags egna
rapporteringssystem.



https://www.swedavia.net/airport/ronneby/start/kontakta-ansoka-bestalla/rapportera/handelserapportering
mailto:occurrencereports@swedavia.se
https://www.swedavia.net/airport/ronneby/start/kontakta-ansoka-bestalla/rapportera/felanmalan
https://www.swedavia.net/airport/ronneby/start/kontakta-ansoka-bestalla/rapportera/handelserapportering
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2. Trafikalt

En trafikal hdndelse dr nagot som medfort eller kunnat leda till storningar som har inneburit avvikelse fran
planlagd eller beordrad verksamhet t.ex. regelbrott, ndgot som hindrar/férsvarar den operativa verksamheten.
Det vill sidga trafikforseelser inom trafikomradet som har, eller kunnat ha, paverkat flyg- och
personsikerheten eller den allmédnna ordningen.

For information om hur du ska agera vid fordonsrelaterade olyckor/tillbud, se 4-08 Ordningsregler for trafik
relaterade till fordon, utrustning och arbetsredskap

3. Safety

En flygsédkerhetsrelaterad héndelse &r ndgot som medfort, eller kunnat leda till storning i flygplatsens drift
och/eller i trafiken, och som inneburit, eller kan befaras ge upphov till, fara for flygsdkerheten, d.v.s. till
osiker start, landning, taxning eller vid uppstallt flygplan. Exempel pa flygsdkerhetsrelaterade handelser:

* FOD (fraimmande foremal) pa fairdomradet (t.ex. plast/skrdp som kan leda till skador pa flygplan,
utrustning eller médnniskor).

* Flygplansskador (t.ex. fordon som skadat flygplan).

* Nir ett fordon korsar ett taxande flygplans vig sa att det méste bromsa eller pa annat sétt blir stort.
* Riskabel mandver med luftfartyg dér person eller egendom har skadats eller befunnits i fara.

* Gropar eller annan skada 1 beldggning pa fardomradet.

* Losspringande djur pa fardomradet.

* Fagelsamling/fagelkollisioner.

* Storning/avsteg fran normalt underhall av banljussystem med flera anldggningar.

* Avsteg fran flygsédkerhetsrutiner och/eller instruktioner/manualer/regelverk i samband med
hanteringen av ett flygplans markstopp (Turn-around).

* Avsteg fran flygplatsens ordnings- och sdkerhetsforeskrifter dér flygsdkerheten kan dventyras (t.ex.
avsaknad av varningsbeklédnad).

* Utrustning/anlédggning som p.g.a. placering/bristande funktion kan ge upphov till flygplansskada.
* Spring-, bygg- och anldggningsarbeten som péaverkat flygsédkerheten
Akuta flygsdkerhetsrelaterade héndelser sdsom FOD pé fardomrade, Losspringande djur, Storre

fagelansamlingar, allméint riskabelt upptradande i luftfartyg eller fordon ska utdver rapportering i
flygplatsens héndelsehanteringssystem, omedelbart anmaélas till ADO pé telefonnummer 010-109 55 96
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4. Security

Akuta securityhdndelser sdsom olaga intrang, obehorigt tilltrdde, misstdnkta foremal, dvergivet verktyg eller
bagage samt misstanke om brott ska omedelbart anmalas till ADO pé telefonnummer 010-109 55 96
Tekniska fel med paverkan pa skalskyddet (passager/sikerhetsluckor/kortldsare) ska detta omgaende
anmalas till ADO.

For 6vriga hindelser eller brister, ¢j av akut karaktér, som beror flygplatsens securityverksamhet (bevakning,
sakerhetskontroll, omradesskydd) ska detta rapporteras det i flygplatsens hdandelsehanteringssystem.

Aven hindelser dir enskild medarbetare varit involverad i en hindelse med trolig securitypiverkan si ska
detta rapporteras i flygplatsens handelsehanteringssystem.

5. Miljo

Foljande ar exempel pé héndelser som ska rapporteras i flygplatsens
héndelserapporteringssystem:

* Héndelse som medfort eller kunnat leda till miljdolycka eller brott mot miljévillkor.
* Felsorterat avfall eller pa annat sétt felaktig avfallshantering.

* Otillaten tomgangskoérning/ APU-korning.

* Ej invallade kemikalier eller pa annat sitt felaktig kemikaliehantering.

* Storande eller pd andra sitt onormala bullerhéndelser.

« Overtankningar, spill eller utebliven uppsugning av glykol.

I hindelserapporter rorande spill eller lackage skall f6ljande alltid framgé:
» Uppskattad omfattning av spillet i liter eller kvadratmeter.

* Bedomning om vart spillet kan ha spridit sig.

* Vilka omedelbara atgérder som vidtogs.

Akuta miljohéndelser, som t.ex. spill av olika slag, ska omedelbart anmilas till ADO pé
telefonnummer 010-109 55 96.

6. Uppfodljning och efterlevnad

Ronneby Airport sammanstiller statistik 6ver alla inrapporterade hindelser och bevakar
odnskade trender utifrén olika kategorier, vilka presenteras pé relevanta forum béde
internt och externt.
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En synlig odnskad trend leder i forsta hand till en fordjupad analys och handlingsplan,
men kan dven leda till en riktad kontroll/revision av verksamheten.

Héndelser utreds alltid med en grundorsaksanalys. Denna analys skall utforas av den
organisation i vars verksamhet hdndelsen intraffade. Detta innebér att Swedavia kan

efterfraga en grundorsaksanalys och vidtagna atgarder hos andra aktorer pa flygplatsen.

Utfall fran hindelserapporteringen for den enskilda verksamheten granskas och tas med
som underlag vid flygplatsens 16pande och planerade revisioner.

7. Referenser
7.1 For ytterligare information kontakta

e Swedavia, Occurence Report, occurrencereports@swedavia.se
e Swedavia Ronneby Airport 010-109 55 96

7.2 Referensdokumentation

* Transportstyrelsens forfattningssamling (2019:20), (2017:75), (2020:80)
» EU-f6rordning (2015/1018), (376/2014), (2016/679)


mailto:occurrencereports@swedavia.se

	1. Allmänt
	1.1 Skyldighet
	1.2 Arbetsmiljö

	2. Trafikalt
	3. Safety
	4. Security
	5. Miljö
	6. Uppföljning och efterlevnad
	7. Referenser
	7.1 För ytterligare information kontakta
	7.2 Referensdokumentation


