SOP

Bestammelser for Kommersiell
personbefordran

B Malmo Airport

Swedavia
Airports



Swedavia
Airports SOP
Del 1, kap 2 Ordningsregler MMX
2025-03-21

Bestammelser for kommersiell
personbefordran

1.Inledning

Denna beskrivning &ger tillampning inom den del av Malmo Airport som finns framfor
flygterminalen enligt bifogad karta och kompletteras av "Ordningsforeskrifter for Taxi pa
Malmo Airport”, som i detalj reglerar vad som galler fér fordon och forare nar de
befinner sig pa Malmo Airport

2. Angoringsavgift

Taxi/lkommersiell personbefordran utgdr ett samlingsbegrepp for alla de fordon som
bedriver kommersiell personbefordran, inkluderandes limousineservice och
specialfordon/minibussar med en totalvikt under 3,5 ton, vilka skall erlagga
angoringsavgift vid hamtning av passagerare fran Malmé Airport.

a. Buss ar, per Malmo Airport definition, ett fordon med fler an atta passagerarsaten
samt att man bedriver linjetrafik med hallplatser och tidtabeller. Kan man inte uppvisa
detta sa hanteras man som taxi.

b. Taxiavgiften erlaggs genom Tagmaster alternativt med Keycard vid passage till
taxisystemet.

c. Fordon som &r for stora for dagens taxilosning (saval under 3,5 ton totalvikt som
dver denna vikt) erbjuds uppstallning pa sarskilt avdelade plats uppmarkt med en skylt
som sager "Specialfordon” omedelbart séder om ytan for forbestalld taxi. Det ar endast
pa denna plats man far méta sina forbestallda kérningar alternativt pa plats inne i
terminalen avdelad for att mota forbestéllda kunder. Angoringsavgift skall erlaggas
aven for dessa fordon.

d. Avgift for fordon enligt punkt c ovan, betalas inne pa Visitor Center och da far man
ett temporart tillstdnd som skall laggas synligt i fordonets framruta.

e. Avgift skall I6sas varje gang man kommer till flygplatsen for att hamta kunder.

f. All annan uppstéllining ar i strid med denna Airport Regulation och innebér att man
riskerar att fa en kontrollavgift.

3. Taxizonen

Taxizonen innanfér bom ar indelad i tva delar - Taxikd 1 och taxiko 2.
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Taxikd 1 och 2 har 2 st filer var, benamnda A och B. | taxikd 1(A och B) star alla bolag
férutom namngivna taxibolag som tillhér taxiké 2 (A och B).

| taxiké 2 (A och B) star bolag som ar namngivna av Swedavia. Ko 2 bildas av de
volymmassigt storsta bolagen som tillsammans svarar for cirka 50 % av trafiken fran
flygplatsen.

Fordelning mellan ko 1 och 2 sker genom Swedavias revision, cirka var 6:e manad.

Speciellt omrade ar reserverat for forbestalld taxi. Eftersom dessa bilar ar forbestallda
ska ingen 10s fastprisskylt finnas synlig i fordonet.

Upphamtning av passagerare inom flygplatsomradet &ar endast tillaten om
bestdmmelserna efterlevs, samt att man har ett giltigt samarbetsavtal med Swedavia.

Inom omradet galler reglerna for "Zon med forbud att parkera fordon”

4.Regler for verksamheten

Enligt Swedavias riktlinjer skall samtliga taxiféretag som avser utfora taxitransporter
fran ovan namnda omrade, teckna avtal med Swedavia. Upphamtning av passagerare
far endast ske i taxizonen och fran platser sarskilt uppskyltade for foérbestalld taxi mot
erldggande av faststélld avgift. Lagstadgad prisinformation skall anges tydligt. Vid varje
tillfalle gallande fastpris skall anslas pa fordonet genom dekal/skylt, som skall vara val
synlig i fordonets framruta genom att den hangs upp inne i fordonet. Det &r inte tillatet
att skylten ligger ner pa instrumentbradan.

Prisinformation fastpris, fér exempelvis Malmé/Lund, skall inkludera samtliga avgifter.
Ovriga fasta priser/maxpriser/km-taxa fran Malmo Airport skall anges pa sarskild
forteckning som skall medféras i fordonet och vid behov uppvisas for kund. Dekal,
prisinformation, skall vara tryckt och vara utformad sa att den &r latt laslig pa minst tio
meters avstand.

Taxiko 1 och 2 fylls pa av bilar fran taxiremote.

5. Forbestalld taxi

Uppstéllning av forbestalld taxi ar tillatet max 30 minuter fore flygets planerade
ankomst. Forare till forbestallda taxibilar ska mota kund inne i terminalen med skylt dar
passagerarens namn, foretagsnamn, taxibilens nummer visas och/eller om taxiféraren
pa annat satt kan verifiera att taxiresan ar forbestalld, exempelvis med biljett eller
motsvarande. Hamtning i terminalen skall ske inne i det speciella utrymmet som ar
uppskyltat med Forbestalld Taxi. Hamtning av passagerare inom annat omrade i
terminalen &r inte tillatet. Det ar ej heller tillatet att stalla sig vinkelratt upp mot inrikes
bagageband och pa sa satt hindra fotgangare.
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6. Miljokrav

Pa Malmo Airport galler att tomgangskorning langre an en minut ar férbjuden.

Vi anvander oss av Transportstyrelsens senaste definition av miljobilar:
http://www.transportstyrelsen.se/sv/vagtrafik/Miljo/Klimat/Miljobilar1/

7. Kontakter

Malmé Airport,

Parkering och Angoring,
tel. 010-109 45 00
E-post: malmoairportparkering@swedavia.se

For trafiksakerhetsfragor hanvisas till:

Swedavia Malmo Airport Parkering,
Box 14,
230 32 Malmo-Sturup

8. Relaterade dokument

Ordningsforeskrifter for taxi
Miljotaxi

Karta éver MMX angoringsomrade
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