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Rutin for att anmala arbetsmiljohandelser GOT

1. Syfte och omfattning

1.1 Syfte
Syftet med rutinen ar att klargbra hur vi hanterar samtliga arbetsmiljdhandelser inom GOT. Fér
externa bolag ar denna rutin en del av Géteborg Landvetter Airports samordningsansvaret.

Swedavias malsattning ar:

. Att ingen medarbetare inom Swedavia eller anstalld hos entreprendrer eller hos
intressenter till Swedavia skadas eller forolyckas i arbetet.

. Att alla intraffade arbetsmiljohéndelser anmals och utreds pa ett standardiserat samt
effektivt satt. Detta galler aven externa bolag som arbetar inom Swedavias markomrade.

. Att resultat, slutsatser och larande av genomférda utredningar bade interna och externa

delges till och inom Swedavia som en del i det Idpande och proaktiva arbetsmiljdarbetet.

1.2 Omfattning

Denna rutin galler inom Goéteborg Landvetter Airport (GOT). Den galler fér egen personal,
samarbetspartners och andra bolag som ar verksamma for Swedavias eller flygbolagens
rakning. Rutinen géaller dven for resenarer.

2. Definitioner

Riskobservation

Riskobservation handlar om osakra beteende (ex. en medarbetare inte anvander ratt sina
utrustningar) samt osakra forhallande (ex. vatt golv). Bada typer av riskobservationer 6kar
sannolikhet av risker.

Tillbud
Handelse som intraffat som hade kunnat leda till personskada.

Ett tillbud med en eller flera som kunde ha skadats pa arbetsplatsen eller annan plats som ar
besdkt i arbetet.

Allvarligt tillbud

Samma som under tillbud men som hade kunnat resulterat i nagot av féljande: djup skarskada,
brannskada/fratskada, forgiftning, syrebortfall, amputation, skelettskada, skada pa inre organ,
sjukhusvard.

Ett allvarligt tilloud med en eller flera som kunde skadats allvarlig, pa arbetsplatsen eller annan
plats som ar besokt i arbetet.

Arbetsolycka

Nagot intraffar dar en eller flera personer blir skadad. Oavsett smarta betraktas det som
arbetsskada. Har man varit utsatt for hot- och valdshandelser eller krdnkande sarbehandling

Sida 1 (7)



Mall: M-061 (190507)

Sekretess: Intern

SwedaVia Dokumenttyp Datum Dokument-ID
. Lokal rutin 2021-10-13 SWEDLS-1901812307-9423
AI rports Enhet Sekretess Version
Landvetter Internt 2.0
Toledo, Daniel (GOT HR) Dokumentagare Referens

Wiberg Kilint, Helena (GOT M V) [Referens]

som ar arbetsrelaterat anmals det som arbetsolycka. Avser anmalan hot- och vald ska den aven
polisanmalas.

Allvarlig arbetsolycka

Samma som under Arbetsolycka men som har resulterat i nagot av féljande: djup skarskada,
brannskada/fratskada, forgiftning, syrebortfall, amputation, skelettskada, skada pa inre organ,
sjukhusvard. En allvarlig arbetsolycka med en eller flera som skadats, pa arbetsplatsen eller
annan plats som ar besoOkt i arbetet. Har man varit utsatt fér hot- och valdshandelser eller
krankande sarbehandling som ar arbetsrelaterat anmals det som arbetsolycka. Avser anmalan
hot- och vald ska den aven polisanmalas

Ett satt for att identifiera allvarliga arbetsolyckor &r nar ambulansen tillkallas.
Arbetssjukdom

En personskada eller sjukdom som har uppstatt p4 grund av langvarig belastning eller
utsattning, till exempel tungt eller ensidigt arbete, buller, vibrationer, skadliga @mnen, psykiskt
pafrestande arbetsforhallanden. Exempel pa allmanna farliga sjukdomar ar gulsot (hepatit A -
E) och tuberkulos.

Férdolycksfall
Olycksfall som intraffat pa vag till eller fran arbetet. Normal fardvag.
Dodsfall

Handelse pa arbetet som pa grund av sin allvarlighetsgrad medfér att medarbetaren avlider.

3. Rapportering/Information

Riskobservation

Samtliga arbetsmiljohandelser (oberoende av allvarlighetsgraden) som intraffat pa flygplatsen
dar Swedavias medarbetare, inhyrda konsulter och annan personal som Swedavia arbetsleder
skall anmalas till IA-systemet.

Héandelser som inblandar externpersonal och som kan ha en flygsédkerhetspaverkan skall
anmaélas i QOMS och i respektive externa system fér hantering av arbetsmiljohédndelser.

Normalt blir inte OPC involverade i denna typ av handelser. Med ledning av detta far berérd
ledare ta ett mer aktivt ansvar for dessa fall.

Eventuella atgarder vidtages och foljs upp enligt rutin. Handelsen lagras i statistik for ratio
uppfoéljning. Det ar Arbetsmiljokoordinator som ansvarar for att ta fram manatliga trender/ siffror
gallande riskobservationer (férebygga allvarliga handelser) pa ledningsgrupper inom GOT.
Personliga uppgifter lamnas ej ut. Se aven text under rubriken Utredning.

Vid intraffat tillbud

Samtliga arbetsmiljohandelser (oberoende av allvarlighetsgraden) som intraffat pa flygplatsen
dar Swedavias medarbetare, inhyrda konsulter och annan personal som Swedavia arbetsleder
skall anmalas till IA-systemet.

Héndelser som inblandar externpersonal och som kan ha en flygsdkerhetspaverkan skall
anmélas i QOMS och i respektive externa system for hantering av arbetsmiljéhdndelser.
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Normalt blir inte OPC involverade i denna typ av handelser. Med ledning av detta far berérd
ledare/chef ta ett mer aktivt ansvar for dessa fall.

Eventuella atgarder vidtages och foljs upp enligt rutin. Handelsen lagras i statistik for ratio
uppfoljning. Det ar Arbetsmiljokoordinator som ansvarar for att ta fram manatliga trender/ siffror
gallande riskobservationer (férebygga allvarliga handelser) pa ledningsgrupper inom GOT.
Personliga uppgifter lamnas ej ut. Se aven text under rubriken Utredning.

Arbetsolycka

Samtliga arbetsmiljohandelser (oberoende av allvarlighetsgraden) som intraffat pa flygplatsen
dar Swedavias medarbetare, inhyrda konsulter och annan personal som Swedavia arbetsleder
skall anmalas till IA-systemet.

Héndelser som inblandar externpersonal och som kan ha en flygsédkerhetspaverkan skall
anmaélas i QOMS och i respektive externa system fér hantering av arbetsmiljohédndelser.

Vid intraffad arbetsolycka larmas OPC. ADO/OPC arbetar enligt Atgardsplan. Enligt denna plan
dras det igang ett stort antal aktiviteter. Bland annat ar det OPC som ev. larmar SOS pa
larmnumret 112. OPC kontaktar ADO som i sin tur kontaktar berérd ledare som i sin tur skall
inratta berért skyddsombud.

OPC informerar skyndsamt Arbetsmiljokoordinator och GOT:s ledningsgrupp

Anmalningar (Swedavias personal):

e Samtliga arbetsplatsolyckor samt arbetssjukdomar skall omedelbart anmalas av
arbetsgivaren till Forsakringskassan.

e AFA forsakringsanmalan utfors av den skadade medarbetaren. Det kan &aven
genomfdras i samarbete med arbetsgivaren men ansvaret ligger hos arbetstagaren.

e Nar anmalan har gjorts till Férsakringskassan skall berdrd ledare spara en kopia och
skicka den till personakten/HR-arkivet i Norrkdping (hrservicedesk@swedavia.se).

e Medarbetaren ska ocksa fa en kopia av anmalan till Férsakringskassan.

o Beakta att handelsen eventuellt aven ska anmalas till andra myndigheter. Anmalning
till myndighet (Arbetsmiljoverket, Forsakringskassan och Elsakerhetsverket) kan med
fordel goras i 1A systemet.

Personuppgifter lamnas ej ut. Se aven text under rubriken Utredning.
Vid allvarliga handelser av typen Tillbud och Arbetsolyckor

Samtliga arbetsmiljohandelser (oberoende av allvarlighetsgraden) som intraffat pa flygplatsen
dar Swedavias medarbetare, inhyrda konsulter och annan personal som Swedavia arbetsleder
skall anmalas till IA-systemet.

Héndelser som inblandar externpersonal och som kan ha en flygsédkerhetspaverkan skall
anmaélas i QOMS och i respektive externa system fér hantering av arbetsmiljohédndelser.

Vid intraffad allvarlig arbetsmiljdhdndelse larmas OPC som arbetar enligt Atgardsplan. Enligt
denna plan dras det igang ett stort antal aktiviteter. Bland annat ar det OPC som ev. larmar
SOS pa larmnumret 112. OPC kontaktar ADO som i sin tur kontaktar berord ledare som i sin
tur skall inratta berért skyddsombud.

OPC informerar skyndsamt Arbetsmiljokoordinator och GOT:s ledningsgrupp:
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Arbetsmiljokoordinator. Om en allvarlig handelse intraffar inom projekt ansvarar
arbetsmiljokoordinator for att vidareinformera detta till arbetsmiljéspecialisten fran Stora
Projekt.

Berord samordningsansvarig och/eller ombudsansvarig.

GOT:s ledningsgrupp i sin tur utser vem som informerar koncernledningsfunktionerna enligt
nedan

Koncernledning:

- VD

— Direktor Security & Safety

— HR direktor

— Forhandlingschef

— Jourhavande kommunikationsansvarig

Anmalningar (Swedavias arbetsmiljoansvaret):

o Allvarliga tillbud och arbetsolyckor skall anmalas inom 24 timmar till Arbetsmiljéverket.
Det ar berdrd chef som anmaler eller den som har utsetts av chefen att utféra denna
uppgift via arbetsmiljéférdelning/delegering.

e Samtliga arbetsplatsolyckor samt arbetssjukdomar skall omedelbart anmalas av
arbetsgivaren till Forsakringskassan.

o AFA forsakringsanmalan utférs av den skadade medarbetaren. Det kan &ven
genomféras i samarbete med arbetsgivaren men ansvaret ligger hos arbetstagaren.

e Nar anmalan har gjorts till Férsakringskassan skall berord ledare spara en kopia och
skicka den till personakten/HR-arkivet i Norrkdping (hrservicedesk@swedavia.se).

e Medarbetaren ska ocksa fa en kopia av anmalan till Férsakringskassan.

o Beakta att handelsen eventuellt &ven ska anmalas till andra myndigheter. Anméalning
till myndighet (Arbetsmiljoverket, Forsakringskassan och Elsakerhetsverket) kan med
fordel goras i 1A systemet.

Personuppgifter [Amnas ej ut. Se aven text under rubriken Utredning.

Krisgrupp

Ledningsgruppen beslutar om krisgruppen ska kallas in for att stodja arbetet.
POSOM

Ledningsgruppen beslutar om POSOM-gruppen ska kallas in for att stodja arbetet.

Samtliga allvarliga hdandelser som intrédffar hos bolag som bedriver verksamhet inom
Swedavias markomrade ska anmaélas till Swedavias koncernledning omgaende.

Arbetssjukdom

Samtliga arbetsmiljohandelser (oberoende av allvarlighetsgraden) som intraffat pa flygplatsen
dar Swedavias medarbetare, inhyrda konsulter och annan personal som Swedavia arbetsleder
skall anmalas till IA-systemet.

Héndelser som inblandar externpersonal och som kan ha en flygsdkerhetspaverkan skall

anmélas i QOMS och i respektive externa system for hantering av arbetsmiljéhdndelser.

Anmalningar (Swedavias arbetsmiljdansvaret): Samtliga arbetsplatsolyckor och

arbetssjukdomar skall anmalas till Forsékringskassan.
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Férdolycksfall

Samtliga arbetsmiljohandelser (oberoende av allvarlighetsgraden) som intraffat pa flygplatsen
dar Swedavias medarbetare, inhyrda konsulter och annan personal som Swedavia arbetsleder
skall anmalas till IA-systemet.

Héndelser som inblandar externpersonal och som kan ha en flygsédkerhetspaverkan skall
anmaélas i QOMS och i respektive externa system fér hantering av arbetsmiljohédndelser.

Fardolycksfall skall aven anmalas till respektive trafikférsakring.
Dodsfall

Handelse pa arbetet som pa grund av sin allvarlighetsgrad medfér att medarbetaren avlider.
Anmaélningar (Swedavias arbetsmiljdansvaret): Rapporteras till Arbetsmiljéverket samt
Forsakringskassan.

Krisgrupp

Ledningsgruppen beslutar om krisgruppen ska kallas in for att stddja arbetet.
POSOM

Ledningsgruppen beslutar om POSOM-gruppen ska kallas in for att stodja arbetet.
Flygplatsprast

Ledningsgruppen beslutar om flygplatsprasten ska kontaktas for att stddja arbetet.
4. Utredning

Tidsplan

Utredning skall startas inom 24 timmar efter handelsen har intraffat och ska normailt vara klar
inom 10 arbetsdagar.

41 Ej allvarliga handelser
Swedavia: Samtliga anmalda handelser ska utredas, atgardas och foljas upp. Det ar
narmaste ledare som ansvarar for att utredningen goérs i samverkan med skyddsombud
och den medarbetare som har varit inblandad/vittne till hAndelsen.

Externa bolag: Samtliga anmalda héndelser ska utredas av det externa bolaget,
atgardas och fdljas upp. Det ar respektive arbetsgivare som ansvarar for
handlingsplanen och dess uppféliningen men Swedavia kan begara att ta del av
informationen.
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4.2

Allvarliga handelser:

Swedavia: Vid allvarliga handelser dar Swedavias personal har varit inblandad
ansvarar arbetsmiljokoordinatorn fér att leda MTO utredningen enligt dokument "Mall
interna allvarliga arbetsmiljéhédndelser GOT 2021”. Arbetsmiljdansvaret kvarstar hos
arbetsgivaren som ser till att arbete genomférs. Medverkande ar narmaste ledare,
skyddsombud och den inblandade/vittne. Eventuellt kan andra funktioner medverka.
Samtliga utredningar féljs upp via handlingsplan sa att effektiva atgarder har vidtagits.
Arbetsmiljokoordinatorn ansvarar fér att kommunicera ut informationen till LG-GOT och
respektive berdrda.

Externa bolag: Vid alla allvarliga tillbud och arbetsskador hos entreprendrer,
leverantorer och andra intressenter till Swedavia, ska Swedavias kontaktperson folja
utredningen och sakerstalla tillgang till slutrapporten. Arbetsmiljospecialist fran Stora
Projekt skall fortldpande informeras och vid behov medverka. Swedavia ska harutover
alltid gora en egen uppféljning av allvarliga handelser.

Delgivning: Utredningen delges till de funktioner som har en uppgift i handelsen och till
samtliga berérda inom Landvetters flygplats (bade intern och extern). Utvecklingen och
resultaten utav utredningen foljs via APT samt arbetsmiljéforum sasom Arbetsutskott
och Arbetsmiljdkommitté. Vid behov kan myndigheter begéra att ta del av utredningen
(Arbetsmiljoverket i form av arbetsmiljdinspektion).

5. Uppfoljning

Samtliga arbetsmiljohandelser som intraffar pa Landvetter Flygplats foljs upp. Via IA systemet
eller QOMS fdljs status, fakta, atgarder och effekten utav dessa. Berorda funktioner kopplas till
handelsernas da det underlattas kommunikationen och uppféljningen.

5.1

5.2

Allvarliga handelser:
Interna allvarliga handelser: foljs via handlingsplan kopplad till utredningen. Det &r

arbetsmiljokoordinatorn som ansvarar for uppféljningen och uppdatering till LG- GOT.

Externa allvarliga handelser: foljs via mail, telefon, eller méten dar berérda aktorer

uppdaterar med informationen utav de atgarder som har vidtagits.
Koncernledningens uppféljning utav allvarliga arbetsmiljohandelser:

Det ar flygplatsdirektéren som ansvarar for att leverera senaste uppdatering/ status
gallande allvarliga handelser som har intraffat inom GOT (bade externa och interna
handelser).

Dialogen sker mellan arbetsmiljokoordinatorn och flygplatsdirektor som uppdaterar det
senaste gallande de handelser som kopplas till GOT.
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6. Kallor/ Lagstiftning

Lagstiftning Omfattning Beskrivning

AML 1977:1160 Arbetsmiljélagen. Enligt AML 1977:1160 (3 kap. 3 a §) skall
arbetsgivaren anmala allvarliga olyckor och
tillbud till Arbetsmiljéverket.

AFS 2001:1 Systematiskt arbetsmiljdarbete. Arbetsgivaren ar skyldig att utreda orsaker till
olyckor, sjukdomar och allvarliga tillbud i
arbetet. Arbetsgivaren ar ocksa skyldig att
identifiera, atgarda och folja upp
verksamhetens risker

SFB (2010:111) Socialférsakringsbalken. 42 kap 10§ Enligt SFB skall samtliga
arbetsskador och arbetssjukdomar anmalas
till Férsakringskassan.

AR-G-01 Airport Regulations — Kap 6-6.1 Arbetsmiljé och
Ansvarsférdelning. samordningsansvaret.
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