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Inledning

Riksdagen och regeringen framhaller att vid en krissituation méaste insatser kunna genom-
foras snabbt, smidigt och utan tveksamheter om beslut samt att det maste finnas en formaga
att hantera handelser i hela risk- och hotskalan.

For att utveckla och vidmakthalla ledningsférmagan och handlingsberedskap ska darfor
utbildning och Gvningsverksamhet prioriteras. Ansvaret for att Gva ligger pa den som har
verksamhetsansvar.

Samhallets formaga att forebygga och hantera kriser kréver samordning. Terrorism, smitt-
spridning, radiologiska olyckor, naturkatastrofer och tekniska kollapser i infrastrukturen &r
exempel pa allvarligare handelser som samhallet méaste kunna férebygga och hantera.
Handelserna far konsekvenser for flera samhallsviktiga funktioner och kraver samordnad
krishantering.

De flesta ar 6verens om att man maste dva regelbundet for att kunna utveckla och bibehalla
en formaga for att hantera en allvarlig kris. Enda séttet att utveckla en bra 6vningsverksamhet
ar att alla som har ett verksamhetsansvar utvecklar sin férmaga att sjalva éva sin organisation
i krishantering for att:

utveckla krishanteringsférméagan,
Oka formagan till beslutsfattande,
préva och utveckla planer,
utveckla natverk,

pavisa behov av utbildning och
pavisa behov av utveckling.

Syfte

Ovningsplanen syfte ar att inrikta genomférandet av gemensamma évningar vid Stockholm
Arlanda Airport.

Malet med planen ar att den ska faststalla en kontinuerlig dvningsverksamhet som bygger pa
langsiktig behovsanpassad ¢vningsplanering, som omfattar évningstillfallen, évade organisa-
tioner och dvningsscenarios.

Pa uppdrag av Crisis Management Forum (CMF) uppréattar Emergency Training Group (ETG)
planen och dess |6pande 6vningsplanering.
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Lagar, foreskrifter och regler

Lagen (2003:778) om skydd mot olyckor

1 kap. Inledande bestdmmelser

1 § Bestdmmelserna i denna lag syftar till att i hela landet bereda manniskors liv och hélsa
samt milj® och egendom ett med hansyn till de lokala forhallandena tillfredsstéllande och
likvardigt skydd mot olyckor.

2 § Med raddningstjanst avses i lagen de raddningsinsatser som staten eller kommunerna
skall ansvara for vid olyckor och 6éverhdngande fara fér olyckor for att hindra och begransa
skador pa manniskor, miljén eller egendom.

Till raddningstjanst hanfors ockséa raddningsinsatser som gors enligt 4 kap. 1-4 §§ utan att
det har intraffat ndgon olycka eller foreligger dverhangande fara for en olycka.

Staten eller en kommun skall ansvara for en rdddningsinsats endast om detta &r motiverat
med hansyn till behovet av ett snabbt ingripande, det hotade intressets vikt, kostnaderna
for insatsen och omstandigheterna i vrigt.

| denna lag behandlas endast sadana raddningsinsatser som avses i denna paragraf.

3 § Raddningstjansten skall planeras och organiseras sa att raddningsinsatserna kan
paborjas inom godtagbar tid och genomféras pa ett effektivt satt.

4 § Lagen géller inte halso- och sjukvard som avses i halso- och sjukvardslagen (1982:763).

5 § Lansstyrelserna skall genom radgivning och information stédja kommunerna i deras
verksamhet enligt denna lag.

6 § Kommunerna och de statliga myndigheter som ansvarar fér verksamhet enligt denna
lag skall samordna verksamheten samt samarbeta med varandra och med andra som
berors.

7 § Kommunerna och de statliga myndigheter som ansvarar fér raddningstjanst skall se till
att allmanheten informeras om vilken férmaga att gora raddningsinsatser som finns. Dess-
utom skall de 1amna upplysning om hur varning och information till allméanheten sker vid
allvarliga olyckor.

2 kap Skyldigheter vid farlig verksamhet

Vid en anldggning dar verksamheten innebar fara fér att en olycka skall orsaka allvarliga
skador p& manniskor eller miljién, ar anlaggningens &gare eller den som utévar verksamhe-
ten p& anlaggningen skyldig att i skélig omfattning hélla eller bekosta beredskap med
personal och egendom och i dvrigt vidta nddvandiga atgérder for att hindra eller begransa
sadana skador.

Den som utdvar verksamheten ar skyldig att analysera riskerna for sddana olyckor som
anges i forsta stycket. Forsta och andra stycket géller aven flygplatser som har godkants
enligt 6 kap. 9 § forsta stycket luftfartslagen (1957:297).

Not angéende 2 kap. Skyldigheter vid farlig verksamhet. Enligt lagutredningen tar dessa
bestammelser inte sikte pa flygtrafikverksamheten och inte pa anldggningar som hangarer,
flygplatsbyggnader eller bransledepéer da forebyggande atgérder i dessa sammanhang
regleras sarskilt. Endast den personal och utrustning som behdvs fér en effektiv raddnings-
insats i ett tidigt skede i handelse av ett flyghaveri inom flygplatsens omrade berors.

Transportstyrelsens féreskrifter och allméanna rad

Transportstyrelsens foreskrifter och allménna rad om beredskap for raddningsinsatser samt
raddningstjanst pa flygplats (TSFS 2010:114) reglerar planering for raddningsinsatser samt
raddningstjanst pa flygplats.
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Transportsstyrelsens féreskrift och allménna rad enligt TFS LUFTFART Serie Sec.

Ar att skydda passagerare, beséattningar, markpersonal, allmanheten och egendom frén
olagliga handlingar mot den civila luftfarten. Skyddet omfattar ocksa luftfartyg, flygplatser
samt andra anlaggningar fér den civila luftfarten. Med olagliga handlingar avses framst
brottsliga angrepp s&som sabotage, kapningar och gisslanstagningar. Aven hot om eller
forberedelser for sddana angrepp réknas som olagliga handlingar. Utférs en brottslig
handling mot luftfarten &r malsattningen att minimera konsekvenserna genom férberedda
atgardsplaner.

Planering for sérskilda hdndelser

e En flygplatschef ska uppratta en plan for raddningsinsatser och vid behov ska planen
samordnas med lokalsamhallets plan fér nddsituationer

¢ Planen proévas genom ovningar pa flygplatsen i intervall som inte éverstiger tva ar

¢ Delévningar genomférs under mellanliggande ar for att sakerstalla att brister som
identifierats under dvningarna samt aktuella brister atgardas

Stoddokument

Som stdd i planeringen for Gvningsplanering och scenariouppbyggnad, kan foljande
dokument anvandas:

Riskhanteringsplan
Kommunikationsplan

Plan for flygsékerhetsarbete
Sakerhetsbevisning
Utbildningsplaner lokalt och regionalt
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Samverkan

Presentation Emergency traning group

P& Stockholm Arlanda Airport verkar sedan ar 2002 Emergency Training Group (ETG) som
bestar av representanter fran bevakningsentreprendren, Granspolisavdelningen Arlanda,
LFV, Sjofartsverket-ARCC, Polismyndigheten i Stockholms I&an, Brandkaren-Attunda, SOS
Alarm, Stockholms lans landsting, Swedavia samt flygbolag och handlingbolag som &r
verksamma pa Arlanda.

Uppdraget for ETG:s verksamhet har tilldelats fran Stockholm Arlanda Airports flygplatschef
och bestar i att skapa ett ndrmare samarbete mellan flygplatsens aktorer samt att 6ka
kunskapen om hur de olika organisationerna arbetar vid exempelvis en stdrre olycka eller
vid andra typer av sarskilda handelser. Gruppen verkar for att skapa forutséttningar for ett
vél fungerande samarbete, ett effektivt genomférande av insatser samt en behovsanpas-
sad resursférdelning.

Enligt Transportstyrelsens foreskrifter och allmanna rad ska det genomféras évningar pa
flygplatser med bestamda tidsintervaller och ETG bedriver utbildningar for de olika organi-
sationerna och har som inriktning att deltagarna ska medverka i dessa utbildningar stegvis.
Utbildningarna halls i tre steg dar niva 1 ger en dvergripande presentation av organisatio-
nerna och innehéller en kortare 6vning. Niva 2 ar en kaderdvning dar ett berort flyg- och
handlingbolag samarbetar med ansvariga organisationer vid ett scenario som innehaller ett
flygplanshaveri och niva 3 &r en 6vning som planeras i projektform dar ETG verkar i rollen
som radgivande och évningsresurs.

Rapportering av gruppens arbete sker till métesserien Crisis Management Forum (CMF)
som bestéar av de medverkande organisationernas ledningsrepresentanter. Planeringen av
verksamheten faststalls i samverkan med berdrda organisationer och myndigheter och
sammankallande i ETG och CMF ar Swedavia.

ETG verkar fér en god benchmarking som en viktig del i flygplatsens arbete med Crisis
Management, da intryck och goda exempel fran andra flygplatser ar mycket vardefulla for
att hoja krishanteringsférméagan pé Stockholm Arlanda Airport.

Vi ser att det framtida utbildningsbehovet ar stort pa grund av att det kontinuerligt sker
omsattning av personal hos berdrda organisationer. Det &r darfor viktigt att det genomférs
och erbjuds kontinuerliga évningstillfallen.

Syfte och mal med ETG:s verksamhet
Syftet med verksamheten ar att:

e sdkerstalla en kontinuerlig 6vningsverksamhet, enligt TSFS och lag (2003:778) om
skydd mot olyckor, i olika utbildnings- och Gvningsnivaer,

e forbattra samverkan med samtliga pa flygplatsens inblandade aktorer i olika lednings-

funktioner vid en sarskild handelse,

skapa gemensamma rutiner, utbildningar och dvningar,

folja upp och aterkoppla for att forbattra rutiner och metoder,

sékerstélla kommunikation, larmvéagar, rutiner samt

underlétta beslutsfattande i den egna organisationen.

Malet med verksamheten &r att starka den egna och den samlade krishanteringsférmagan
vid flygplatsen genom att aktorerna far en utdkad kunskap om varandras organisationers
agerande vid en sarskild handelse och dérigenom:
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skapa forstéelse for organisationernas olika roller och uppgifter,

individen kan verka i sin funktion i respektive organisation,

verka och forsta de olika handelseforloppen som kan uppsta samt

reducera de negativa effekterna av en handelse fér individen, organisationerna och
flygplatsen.

Aktiviteter
Dessa aktiviteter faststélls arsvis.

Motesserie med alla deltagare.

Motesserie med arbetsgrupp for dvningsverksamhet.

Ovningsniva 1 — introduktion och delévning.

Ovningsniva 2 — kaderdvning med ledningsfunktioner.

Ovningsniva 3 - stérre évning dar ETG &r rddgivande och évningsresurs.
Benchmarking — arbetsgrupp for erfarenhetsutbyte.

Ekonomi

Verksamheten ska sé langt som mdjligt finansieras genom att varje bertérd organisation bér

sina egna kostnader. Swedavia tar dock de 6vergripande kostnader som medférs vid
dvningar pa de tre olika nivaerna.

Rapportering

Motesverksamheten ska dokumenteras och en arlig rapport om verksamheten ska tillséndas

flygplatsdirektéren och CMF, vilken ska innehalla uppgifter om métesverksamhet,
benchmarking, genomforda évningar samt utfall av dessa.
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Pedagogiska grunder

Beskrivning av kompetensnivaer
Faktakunskap
Vetande om sakférhallanden.

Férstaelse
Insikt i och uppfattning om samband, mening och innebérd.

Fardighet
Vi vet hur ndgot skall goéras och vi kan ocksa goéra det.

Foértrogenhet

Kompetens att handskas med ett visst fenomen s& att man utan hjélp ser vad det ar frégan
om och vet vilka konsekvenser som olika atgérder i relation till fenomenet kan medfora.

En 6versikt av de fyra begreppen

Begrepp Innebord Man far... ... genom att
Fakta Veta att Information Memorera
Forstéelse Veta varfor Mening/innebdrd Tolka/analysera
Fardighet Veta hur Férméga Ova/gora
Fortrogenhet Veta vad Omdéme Delta/fa erfarenhet

Beskrivning av ETG:s utbildningsstege

Fortlopande utbildning efter niva 3
- vidmakthaller fortrogenhet

Utbildning niva 3
- ger fértrogenhet

Fortldpande utbildning efter niva 2
- ger forutsattning till fértrogenhet

Utbildning nivé 2
- ger fardighet

Fortldpande utbildning mellan niva 1 och 2
— ger forutsattning till fardighet

Utbildning niv& 1
— ger forstéelse

Introduktionsutbildning inom egen organisation
— ger fakta
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Utbildning niva 1

Ovningsmodell - diskussion
Informera, tydliggora och skapa forstaelse for respektive aktors uppdrag.

e Roller
e Ansvar

Scenario
e Safety; luftfartygshaveri

Utbildning niva 2

Ovningsmodell — kader och spelévning
e |arm, uppstart och driftsattning

® [edning och beslut

e Staber och funktioner

Scenario
e Security; bombhot och misstankt féremal
e Safety; luftfartygshaveri

Ovade platser

Gate

Ledningsplats- och sambandscentraler
Brytpunkt

Skadeplats

Uppsamlingsplats

Informations- och presscenter

Utbildning niva 3
Momentdvningar

Ovningsmodell - fullskaledvning

Samverkan och kommunikation (Larm, uppstarts- och driftsattning)
Lednings- och beslutsévning

Stabsarbete och funktionsévning

Omhandertagande

Lokal samverkansdvning

Regional samverkansévning

Platser

® | edningsplatser- och sambandscentraler

e Brytpunkt

e Skadeplats

e  Uppsamlingsplatser

e Sjukhus

e Center for drabbade, anhoériga och atersamling
¢ |nformations- och presscenter
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Scenarioregister

A. Avbrott i férsérjning
Ex: El

Ex: Bransle

Ex: Vatten

B. Avbrott, incidenter i verksamhet och drift

Ex: System som paverkar flygtrafik

Ex: System som paverkan passagerarflodet

Ex: System som péaverkar bagagehanteringen

Ex: Svara vaderforhallanden

Ex: Omfattande personell resurs- och kompetensbrist

C. Brand pa flygplatsomrade - omfattar vid behov utrymning
Ex: Bransledepé

Ex: Hangar

Ex: Flygplatsbyggnader

Ex: Tagbrand under terminal

D. Haveri, olycka alternativt incident med luftfartyg (safety)
Ex: Pé flygplats

Ex: P& land

Ex: | vatten

Ex: | svar terrdng

Ex: | néra anslutning till flygplats

Ex: Overtankning med brand

Ex: Kollision mellan flygplan och fordon

Ex: Kollision mellan flygplan och flygplan

E. Kriminell handling (security)
Ex: Bombhot riktat mot flygplan
Ex: Bomhot riktat mot byggnad
Ex: Sabotage riktat mot flygplan
Ex: Sabotage riktat mot byggnad
Ex: Kapning

Ex: Ran

F. Miljé incident alternativt olycka - farligt gods
Ex: Med risk for paverkan péa individ
Ex: Med risk for paverkan pa miljo

G. Mottagande av drabbade

Ex: Smitta pa ett ankommande flygplan

Ex: Psykologiskt och socialt stod

Ex: Medicinsk incident

Ex: Avgaende och ankommande Svenska nationella ambulansflyget

H. Omvérldshdndelser med paverkan pa flygplatsen
Ex: Evakuering av svenska medborgare
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Ovningsplaneringsprocess och dokumentation

ETG 6vningsniva 1 och 2

For ETG niva 1 och 2 sker planeringen i métesserien enligt faststalld arlig plan som godkénns
av CMF. Dokumentationen for respektive niva faststélls i respektive dokumentation som
beskriver berérda évningsplanering och fakta.

Ovningsniva 3

Fér niva 3 sker planeringen i projektform som godkédnns av Swedavias bestéllare.

Steg 1
Faststélla
beslutsunderlag

Utse styrgrup

Process —i Férslag tidsplanering: 1 2 &r |

Utse 6évningsledning Faststilla

ovningskallelse
Faststélla plan for 9

ovningsplanering

Genomfora
planeringsfas i
enlighet med plan
och uppdrags-
beskrivningar

Driftsattning Genomférande
av 6vning av évningen

Aterstallan
av évning

Dokumentation

Steg 2

Uppfdlining av
Utvardering av forbattringsétgarder
ovningen och dess
dvningsplanering Steg 3

Faststélla behov av

delévning och scenario

Méteshandlingar

Métesprotokoll
Ovningsrapport

Rubriker for 6vningsplaneringsdokument

Beslutsunderlag 1. Introduktion
Kallelse till dvning 2. Ovningsplanering
Kallelse till uppstartsméte 3. Aktivitetsplanering
Kontaktlista f6r deltagare 4. Driftséttning

Presentationsmaterial for uppdrag 5. Ovningsgenomférande

6. Aterstallan av évningsomrade

7. Utvérdering och atgardsuppfélining
8. Budgetplanering och redovisning
9. Kommunikationsplan

9. Kartmaterial

e Ovningsbestammelser fér vningsledning
och servicefunktioner

OvningsPM fér évade

OvningsPM f6r figuranter
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Planering

Beslutsniva

Lokal samverkansévning

Steg 1
En samverkansdvning kan initieras och beslutas av enskild organisation och genomféras
med egen resurs eller i samverkan med annan organisation.

Steg 2
En lokal samverkans®vning kan initieras av flygplatsens organisationer och beslutas i samrad
med Swedavia, Airline Operators Committee (AOC) och CMF.

Regional samverkansévning

En regional samverkansovning kan initieras av flygplatsens organisationer i samrad med
Swedavia, AOC och CMF. Swedavia framfor dnskemal till Lansstyrelsens évningsrad for

samrad samt informerar Myndigheten for samhaéllsskydd och beredskap (MSB) vid beslut om

genomférande.
Malsattning

Typ av 6vning

Scenario - Moment

Ovningsintervall enligt beslut i
respektive organisation

Lokal steg 1, - o o
samverkansévning Larmovning Xgéng/ &r

Lokal steg 1, - . , - . o
samverkansévning Startévning av krisledningsorganiation Xgang/ ar

Lokal steg 1, . . .
samverkansévning Stabsovning X géng / &r

Lokal steg 1, . o o
samverkansévning Beslutsovning X.gang/ ar

Lokalsteg 1, Sambandsévning X géng/ ar
samverkansovning

Lokal steg 1, , , . .
samverkansdvning Informationssamordning X gang / &r

Lokal steg 2, e e ) .
samverkansévning Avbrott i férsérining Minst X ggr/ under X &r
Lokal steg 2, L ) . . o
samverkansévning Avbrott, incident i verksamhet/drift Minst X ggr/ under X ar
Lokal steg 2, o o . .
samverkansdvning Brand pa flygplatsomrade Minst X ggr/ under X ar
Lokal steg 2," . Miljincident alternativ olycka med farligt Minst X ggr/ under X &
samverkansévning gods

Lokal steg 2, Omvarldshandelser med paverkan péa . .
samverkansovning flygplatsen Minst X ggr/ under X &r
Regional ) . ) .
samverkansévning Haveri, olycka alt incident med luftfartyg Minst X ggr/ under X ar
Regional . . . .
samverkansévning Kriminell handling Minst X ggr/ under X ar
Regional Psykologiskt och socialt stdd Minst X ggr/ under X &r

samverkansévning

Regional
samverkansévning

Myndigheten for samhéllsskydd och
beredskap, faststaller ex. SAMO.

Efter intresseanmalan och beslut
om medverkan av organisation

Ovningsplan | 12 ‘ Stockholm Arlanda Airport



Inriktning

Flygplatsens dvningar ska genomforas tillsammans med de lokala myndigheterna och
flygplatsens aktorer, for att sékerstalla att krisledningsplanerna &r samordnade och effektiva.
Planen for nddsituationer provas genom évningar pa flygplatsen i intervaller som inte éversti-
ger tva ar. Delévningar genomférs under mellanliggande ar for att sékerstalla att brister som
identifierats under évningar samt aktuella brister tgardas.

Restriktioner
Under nedanstéende tidsperioder ska ingen gemensam ETG &vningsverksamhet

genomfoéras:

e Niva 1 Maj till september ménad.
e Niva2 April till september manad.
e Niva 3 April till september méanad.
Rapportering

Ovningsplanering och évningslogg ska arligen rapporteras till Transportstyrelsen — Luftfart for
kannedom. Vid avvikelse fran den dvergripande planeringen ska en avvikelserapport dver-
s&ndas med motivering till Transportstyrelsen — Luftfart fér kAnnedom. Ansvarig fér detta ar
Swedavia Risk Manager och kriskoordinator i samrad med flygplatsdirektor.

Notes:
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