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1. Guide för utrymning av terminal 

1.1. Definition av nödutrymning 

Nödutrymning sker när en akut fara för människoliv uppkommer och det bedöms att en 
planerad utrymning ej är möjlig. 
 

1.2. Definition av planerad utrymning 

Planerad utrymning sker när fara för människoliv är närstående och det bedöms att 
man har 20 minuter eller mer för att genomföra en utrymning. Utrymningen styrs av 
dedikerad personal. 
 

1.3. Brandlarm/utrymningslarm 

Swedavias byggnader har automatiska brandlarm kopplade till Ledningscentralen (LC) 
och i vissa fall även direkt till SOS Alarm. Vid ljudande 
BRANDLARM/UTRYMNINGSLARM (klockor, sirener och blixtljus) ska närområdet 
undersökas, lokal utrymmas och bege sig till förutbestämd återsamlingsplats för att där 
invänta vidare besked 
 

1.4. Start av utrymning 

Utrymningsordern är ett talat meddelande på svenska och engelska som går ut via 
högtalare på de allmänna ytorna. Beroende av händelsen kan ordern gå ut över hela 
eller delar av terminalen. Utrymningsordern startas manuellt vid konstaterad fara och i 
vissa delar med automatik.  
 
Endast den som leder insatsen får avbryta utrymningen. 
 
Beslut om start av utrymningsorder tas av  

• Polisinsatschef 

• Räddningsledare 

• Flygplatschef/APOC Supervisor/Säkerhetschef 
 

I flygplatsterminal ges order om utrymning i publika delar endast som talat meddelande 
över den allmänna högtalaranläggningen. Det är först vid detta meddelande som 
allmänhet ska utrymma. 
 
Agera med lugn enligt nedanstående: 

• Håll kontroll över din närmaste omgivning 

• Se till att det är fritt till närmaste nödutgångar 

• Du ska alltid hjälpa till vid utrymning 
 

 
 

1.5. Åtgärdsplan 

1.5.1. Riktlinjer för nödutrymning 
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• Personal i publika lokaler skall snabbt men varsamt, utan att orsaka panik: 

• Evakuera allmänheten via de utgångar/nödutgångar som står till förfogande. 

• Systematiskt genomsöka toaletter och andra utrymmen där någon kan tänkas 

befinna sig.  

• Samarbeta och ta inga onödiga risker för eget liv. 

1.5.2. Riktlinjer för planerad utrymning 

• Flygplatskontrollanterna i aktuellt terminalområde styr allmänheten mot angiven 

terminaldel eller beslutad återsamlingsplats. 

• Flygplatskontrollanterna bär ljusgröna västar märkta med texten ”AIRPORT 

STAFF”. 

• Bevakningspersonal och övrig personal i utrymningsorganisationen medverkar 

enligt uppgjorda rutiner. 

1.6. Hjälpmedel 

För att vid behov kunna påkalla uppmärksamhet finns utrymningshjälpmedel utplacerat 
i säkerhetskontrollerna. Dessa hjälpmedel används av flygplatskontrollanterna.  
Ta reda på var släckutrustning, brandlarmknappar, m.m. i den terminal (eller annan 
arbetsplats) du arbetar i. Det är för sent att leta när det blir akut! 

1.7. Nödutgångar 

Dörr eller port (i vissa fall även fönster) som försetts med belyst, genomlyst eller 
efterlysande utrymningsskylt (grön skylt med vita symboler för springande gubbe, 
riktningspil och dörröppning).  
Låst nödutgång ska alltid lätt kunna öppnas med antingen: 
• panikregel (en större typ av dörrtrycke som man endast behöver trycka sig emot) 
• grön nödöppningsknapp (intill dörren som efter intryckning gör dörren olåst) 
• utrymningshandtag 

1.8. Återsamlingsplats 

1.8.1. Syfte med återsamlingsplats  

För allmänheten - att få kontroll om någon skadats vid utrymningen - att få möjlighet till 

vidare information För anställda - att kontrollera att alla i egna leden har utrymt - att 

kontrollera om någon skadats vid utrymningen - att ge chef möjlighet att informera om 

den fortsatta verksamheten För polis och räddningstjänst - att både lämna och erhålla 

information 

 

På flygplatsen finns ett antal återsamlingsplatser i händelse av utrymning. 

Återsamlingsplats ska vara markerad på anslagen utrymningsplan där sådan finns. I 

annat fall ska tydlig information finnas som upplyser var återsamlingsplats är belägen. 

Vilken återsamlingsplats som gäller för din arbetsplats skall din arbetsgivare meddela. 
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Återsamlingsplatser (numrerade) är placerade enligt karta ”Återsamlingsplatser ARN” 

Om någon återsamlingsplats temporärt flyttas på grund av tex. byggnation så 

meddelas detta i Airport Information. 

Obs! Beroende på händelse kan vidare order ges om annan återsamlingsplats 

 

1.8.2. Vägledning från Återsamlingsplats Airside 

Bevakningspersonal lotsar utrymda från de terminalnära airside-återsamlingsplatserna 

till plats som beslutas lämplig utifrån den aktuella händelsen 

 

 


