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Del O. Introduktion och andringar

1. Inledning
1.1. Airport Regulations (AR)

Airport Regulations &r Swedavias beslutade tillampning av regelverk, vilket omfattar
bade nationella och internationella krav en flygplats maste reglera och sakerstélla att
verksamheter pa flygplatsen foljer. Airport Regulations innehaller aven krav for
operativa och tekniska fragor pa vara flygplatser samt allmanna ordnings- och
sakerhetsforeskrifter.

Airport Regulations géller for alla anstallda vid myndigheter, foretag och andra
organisationer som verkar pa flygplatsen (nedan kallar vi dem aktorer). Vissa
verksamheter kraver sarskilda tillstdnd, behorigheter eller avtal. Det ar aktérernas
ansvar att identifiera och skaffa nddvandiga tillstand, behorigheter eller avtal for att
uppfylla kraven enligt europeisk och svensk lagstiftning, samt Swedavias AR.

1.1.1. Spraketi Airport Regulations

Flygplatsen &r en internationell miljo med ett eget sprakbruk. Vi har valt att i sa stor
utrackning som moijligt i texten anvanda de ord vi nyttjar i vart dagliga arbete for att
undvika missforstand, som till exempel fotobadge i stallet for passerkort.

Vi har aven valt att gora spraket enklare och mer direkt. Aven lagkrav kan utryckas pa
ett enklare och i mer "vanligt” sprak. Det huvudsakliga syftet med texten ar att
kommunicera vad som galler pa flygplatsen inom vissa omraden.

1.2. Dokumentstruktur

1.2.1. Teman

Airport Regulations bestar av fem delar samt en introduktion. Airport Regulations har
standardiserats och géller for alla Swedavias internationella flygplatser (Arlanda,
Bromma, Landvetter och Malmo). Varje flygplats har en egen utgava, med bade
gemensam och viss platsspecifik text, och publiceras enligt en gemensam
forvaltningsplan.

Varje del innehaller forutom kravbilden, Referenser till andra informationstyper samt
Gallande krav.

Del O — Introduktion och andringar
Har beskrivs hur innehallet i Airport Regulations &r strukturerat och hur det uppdateras.
Del 1 - Allmant pa flygplats

Har beskrivs generella krav for dig som arbetar pa eller har verksamhet pa flygplatsen.
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Del 2 — Security (Luftfartsskydd)

Har beskrivs sakerhetsregler inom luftfartsskydd och hantering av
behdrighetshandlingar.

Del 3 = Klimat och Milj6

Har framgar miljokrav som Swedavia staller for efterlevnad av utvalda delar av
miljélagstiftning och flygplatsens miljétillstdnd samt éverenskommelsen om en fossilfri
flygplats. Miljokrav aterfinns, forutom inom detta omrade, aven integrerade i andra AR-
avsnitt likt den tidigare styrningen inom AR.

Inom denna del har Swedavia samlat de krav som aterfinns inom, Kemikaliehantering,
Sanering, Utslapp till vatten, Avfall och Fossilfri flygplats.

Del 4 — Resenar

Har beskrivs regler for hantering resurser i terminalen och resenéarsfléden vid
flygplatsen.

Del 5 — Aerodrome Manual for aktorer

Detta ar den del av Aerodrome Manual som kommuniceras till externa aktérer. Har
beskrivs regler for luftfartygsrorelser, uppstaliningsplatser, fordon och andra fragor
kring den Flygoperativa processen.

A 122, Informationstyper

R Innehdllet i Swedavias gemensamma och standardiserade Airport Regulations har
stramats upp till att omfatta regelverk och rensats fran andra informationstyper.

Platsspecifikt

Information ar som huvudregel gemensam och standardiserad om den inte sarskilt ar
markerad som platsspecifikt for en specifik flygplats.

Rutin

En rutin &r en beskrivning av hur en aktivitet i en process ska utforas. Rutinen beskriver
i vilken ordning de olika momenten ska utforas, vad som behdver géras i de olika
momenten, vem som ska utfora rutinen och nar.

Standard Operating Procedure (SOP)

En Standard Operating Procedure beskriver steg for steg hur uppgiften ska utféras. En
SOP ska utféras pa samma sétt varje gang for att ge effektivitet och kvalitet i
leveransen, bidra till enhetligt arbetssatt, minska missforstand samt sakerstélla att vi
foljer regelverk.

Checklista

En checklista &r en ifyllningsbar lista som anvands som verktyg for att sékerstalla att
alla uppgifter som behdver goras blir gjorda. Ifylld ar checklistan ett
verifikat/redovisande dokument for utforda arbetsuppgifter.
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Plan

Ett internt styrande dokument, kravstéllda planer som exempelvis Snowplan som
flygplatsen i informativt syfte eller for kravefterlevnad redovisar externt.

Handbok

En sammanstallning av informativa texter. Handbdcker anvands vid kommunikation
och utbildning for att underlatta tillampning av regelverket.

Guide

En informativ text kring ett avgransat &mne som underlattar tillampning av regelverk.
Anvisning

En text som ger rad kring en specifik fraga exempelvis rapportering eller redovisning.
Blankett

Formular och mallar for att ansdka, anmala, rapportera eller redovisa.

Kartor

Geografisk information som beskriver olika typer av omraden pa flygplatsen. En
forflyttning av kartor pagar till Swedavias digitala kartplattform — Swedavia Maps.
Kartor kan vara en del av regelverkets styrande specifikationer eller mer illustrativ
stddjande information.

A
R 1.2.3. Anvandning av ikoner och farger
Ikon Beskrivning Kommentar
Plats-ikonen anvands for att Texten &r som huvudregel
markera platsspecifik AR text. gemensam och

standardiserad.
Platsspecifik information
markeras eller laggs i
bilaga.

Plats-ikonen anvands tillsammans
med ljusgra bottenplatta och
ljusgra fargstapel.

Las-mer-ikonen anvands for att
markera referens till text i annan
del av AR.

Lank-ikonen anvands for att
@ markera referens till lankad
information pa extranatet

Fargstaplar anvands for att markera textens ursprung. Ljusbla fargstapel markerar text
fran Aerodrome Manual i Del 5 (eller Lansstyrelsen i Del 1).

Ljusgul fargstapel markerar generisk AR text (med text AR). Ljusgra fargstapel
markerar platsspecifik text (med flygplatsens IATA kod).
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2. Hantering av andringar

2.1. Sammandrag av andringar

Tidigare lokala Airport Regulations for flygplatsen med bilagor ersatts maj 2025 av en
forsta utgava med gemensamma och standardiserade Airport Regulations for
Swedavias internationella flygplatser (Arlanda, Bromma, Landvetter och Malmo).
Flygplatsens utgava innehdller forutom kravbilden bade gemensamma texter och
platsspecifik information samt referenser till andra informationstyper (Rutin, SOP,
checklistor, guider och kartor).

| kommande utgavor markeras andrade avsnitt med gul 6verstrykning och ett svart
streck i kanten. Under en 6évergangsperiod (hela ar 2025) finns referenser till den
tidigare AR-strukturen i en Korsreferenslista.

Mindre andringar kommuniceras genom publicering pa extranatet under rubriken
Kommande, tva veckor innan de trader i kraft (vid forsta utgavan i maj har vi en
forlangd 6vergangstid med forhandspublicering 6 veckor innan). Stérre andringar
presenteras for Airport User Committé (AUC) och i Airport Information (Al) innan de
implementeras.

2.2. Utgavehantering

Andringar av Airport Regulations hanteras enligt ett gemensamt arshjul dar en ny
A utgava planeras varje kvartal.

3. Referenser

Korsreferenslista Arlanda
Sammandrag av andringar Arlanda (forst till nasta utgava)

Begreppslista (forst till nasta utgava)

0-5



Airport Regulations

Del 1. Allmant pa flygplats

2%
O

[ TTTT]

Swedavia Utgava 1.0
Airports Galler frén 2025-05-13



Swedavia Airport Regulations

Airports Stockholm Arlanda Airport

Galler fran 2025-05-13

Innehall
1. Grundlaggande ansvarsfordelning ........cccccvvvviiiiiiiiiiiiiiiiiie e 1
0 S [ 011 Te | o1 o o PO PP P PP RPPPUPPPPN 1
1.1.1. Sy et 1
1.1.2. GAIANAE KFAVY .....eiiieeie ettt e e e e e s e et e e e e e e s e ennneees 1
1.2, FIYGPIAISENS ANSVAT ...eevviiieeiiiiiiiieiee e e s sttt e e e e e e s st e e e e e s s st e e e e e e s e snnteeeeeeeeesannsnneees 1
1.2.1. FlygSEKerNetSCertifiKat...........coiiiiiie i 1
1.2.2. Sakerhetsgodkéannande inom Luftfartsskydd .............ccccvvvviiiiiiieiiiniiiiiiieiininiinnn, 2
1.2.3.  Verksamhetstillstand utifrdn MiljGDaIKEN ..........cc.covveiiiiiiieeceecee e 2
1.2.4. Samordningsansvar utifrdn Arbetsmiljolagen.........c.ccccvvveiereiiere s 2
R F Y (o] (=] 3= 1= | PP PR 2
1.3.1. Airport Regulations (AR) .......ooiiiieiiiiie ettt 2
1.3.2. AVEAL .t rn e e e 3
1.3.3. =Y 1= SRR 3
L4, KIAV PA BKEOTET ..c.veiveeiiesieeeieite st ettt ste st e e ste st e stesseesaesteessesbeesaesbesseessesseansesaeaseensenses 3
1.4.1. ST 1 =7 1Y 3
1.4.2. LUFIFANSSKYAA ...t 4
14.3. VIO et b e nan e nnneas 5
1.4.4. ADEESIMILO ... 5
1.5. Uppfoljning och efterlevnad..........c.oooiiiiiiiiiii e 5
1.6, REIEIBNSEN ...ttt 6
1.6.1. Relaterad iNfOrmation ............ooooiiiiiiii e 6
1.6.2. KONTAKLET ...t 6
2. OrdningsfOreskrifter Arlanda ............uuuueeuiiiiiiiiiiiiiiiiii e 7
2.1, Inledande DESAMMEISEN .......ccoii it e e e e e e aennnreeeeeeeeanns 7
2.2.  Vistelse inom skyddsobjeKtet ..........cccoeieieii i 7
P2 T N[0 8] (=T o a1 oo [P PP PTPPPPPPPRP 8
2.4, ROKNING oo —————— 8
2.5, AIKONOL ...t e e 8
2.6.  Storande upptradande MM . ...t e e sbeee e 8
2.7.  Vapen, sprAngamnen och fyrverkerier MM ... 8
2.8.  Forsaljning, affischering, reklam mm ... 9
2.9, HOQLAlarULSANANING .......ueeeiiiiieiiie ettt e e e et e e e e e e e e anbe b e e e e e e e e anas 9
2.10. Fotografering, [JUdUPPLAGNING MM ..ot sereee e 9
2.11.  AlIMENNa SAMMANKOMSTET ... .cciiieeiiiiieee e e iecieieee e e e e e e ss s e e e e e e s sssteeaeeeeeesesnnrnneeeeeeessannns 9
A B o] (o (o] o PP PTR R TUPPPUPPRPT 9
P2 e TR I U | R PTPPRPRRPPRP 9
2.14. Awvisning och avlagsnande fran skyddsobjektet .............ccccoveieiiiieie e, 10
N T = = =Y 1 - PSSR 10
2.15.1. Relaterad infOrmMation ............uueeiiiiiiiie e 10
3. VarselbDeKIBaANad............uuiiii e 11
1 75 I [ o1 =Y o [T T PSSR 11
T8 O V1 L= T OO PP PR 11

1-ii



Swedavia Airport Regulations

AII’pOFtS Stockholm Arlanda Airport
Galler fran 2025-05-13

I B €T 1= Tg [0 L= - YA PSPPSR 11
3.2, Krav pa varselbeKIAdNad..........ccccveiiiiiieiiiiee e 11
3.3.  Farger pa varselbeKIAdNad............coveoeeiriiiiiee ettt et 11
4. BrandSKYdd ... 12
AL INTEANING ¢ 12
4.1.1. 1SR 12
4.1.2. (-1 F= g To [N (= Y PRSP 12
4.2, ANSVAL i 12
4.3.  Forbud och tillStand fOr OPPEN €I .........ccveieeeceee ettt ere e 12
4.3.1. ROKFOIDUG ... 12
4.3.2. Levande lJUS ......ooovviiiieee e 13
4.3.3. [T 11T 71 T 13
A4, Heta @rDeIEN ... . 13
44.1. Definition - heta arbeten .........coo i 13
4.42.  Tillstand fOr heta arbeteN..........ccveiuiiiiiie ettt 13
4.4.3. Heta arbeten vid lUftfartyg ........ccccoevevevei 13
4.5, Brannbart MAaterial.........oocuueiiiiiiiiie e 13
45.1. Automatisk vattensprinkIer ...........ooiiiiiii 14
45.2. Placering av container eller annat upplag ........ccccccveveveveiie 14
4.6.  Utrymmen fOr batteriladdning .........c..eeoiiiiioiii e 14
4.7.  Event, fordonsuppstéllning inomhus eller andra arrangemang..............ccccceveveveveeennnn. 14
4.8.  BrandSIACKNINGSULIUSINING ......vveiiiiiiiieiiiiie ettt 14
4.9.  Bortkoppling av brandteknisk installation ...............ccocciii 14
4.10. Elcyklar och elsparkCykKIar...........cccccooviiiiiiiii 15
4.11. Rapportering 0Ch alarMeriNg ........ocuueieiiiiie ittt 15
412, AVGIEET oo 15
L0 I R = 1= =T 1 - PSSR 15
4.13.1. Relaterad iNfOrMAtIoN .........ooiiiuiiiiiie e 15
4.13.2.  KontaKtinNfOrMATION .........coiiiiiiiiiiiiiee et eae s 15
5. HANAEISEIrapPPOITEITNG .uuueeueiiiiiiiiiiiiiiiitiiieiieiieeieebbabbeeeb bbb bbseebebeeennnnnnnnes 16
B L. INIEONING e ———————————— 16
5.1.1. Syftet med h&ndelSerapPOrtEring ...........u.ueeuuerrrereieiiieirieirierrrer ... 16
5.1.2. (1= 1 =T oo [0 - LY SO 16
5.1.3. JUSE CUIUIE ettt e et e e e e e e e e e eeeaae s 16
5.1.4. INEEGIIEELSSKYAA ....eeiiiiiiii et sbeee e 16

B . ANV e 16
T M V7= To I=To 0 I G W = o] 0] 4 (=] = PRSP PR 17
5.3.1. FlygSaKerhet — @XEMPEL .......uuiiiiiiiiiii i 17
5.3.2. Luftfartsskydd - @XEMPEI ... .cooi i 17
5.3.3. MilJO = @XEMPEL ... e 18
R N 1 o 1= ] o 11 o PP PP PP R TPUPTPPPRPP 18
5.3.5. Vid funktionsfel — teknisk felanmalan .............ccccceeeiiiiiiiiiiie e 18
5.3.6. Vid akuta handelser — folj alarmrutin............ccccoiiiiioiiii e 18
0 S U o] ) (o121 o T TP PP T OUPTPPPPPP 19
I T 2= = =] 1= PSPPI 19
5.5.1. Relaterad infOrMation ............ooi i e 19

1-iii



Swedavia Airport Regulations

AII’pOFtS Stockholm Arlanda Airport
Galler fran 2025-05-13
6. Alarmering 0Ch UtFYMNING...ccooooiiiiiice e 20
0 I [ o1 =Yoo 11 Vo S PSEERR 20
ST 000 S V1 1 -SSP SRR 20
B.1.2. GAIIANAE KIAV ....cuveiiieiiiiie ettt sttt ettt e e bt e e s bt e e e s nnba e e s nnneeeas 20
L N A =g 1= ¢ o Vo IO OO P PO PP PPPPPP PP 20
6.2.1. ANSVAr fOr @larMEriNg ......ueeieieiiiiciiiiee e s e e e e e s e e e e e e e s senrr e reeaeeeann 20
6.3, ULIYIMINING ..ttt b et e skt e e e s bbb e e s nbn e e e e nnnee s 21
6.3.1. FOrebYgQande ANSVA ........ccueiiiiiiiiieiiiiie ettt e st ettt e st e e nne e e e s nnn e e e s annreeas 21
6.3.2. BeSIUt OM ULNYMNING.....uuiiiiieiei e e e s e e e e e s e e e e e e e e snntnareeeeeeeeaanns 21
6.3.3.  Samordning Vid UtNYMNING.......cooiiuiiiiiiiiie et s e e eanneees 21
6.4,  UPPIOINING oo —————— 22
LTS T = (=] 1T 1S - PP PPRRRR 22
6.5.1. Relaterad iNfOrMALION ..........cooiiiiiiiiii e e e e e 22
7. Granskontroll av levande djur, animaliska livsmedel/produkter och
(2= =T = oY1 1= PP 23
T 1. INLEONING e ————————— 23
A S S V1 1 L= TSSO PP UPPPPPP 23
7.1.2. GAIIANGE KIAV ....eiiiiiiiiiiiiei ettt e e e e s e e e e e e e s abebbeeeeaeeeaaa 23
7.2.  Djur som reser som incheckat bagage eller som handbagage............cccccoovviiiennnnnen. 23
7.3.  Kommersiell inforsel av animaliska livsmedel och djur..............ooooeeiii e, 24
7.3.1. ANSVAL <. 24
A I =T [ 1 I ] 1= SRR 24
A T T =V o= Y=\, - | S 24
7.3.4. Samarbete Med VEIEINEAT ........coouei e e e s rreerree e e e e e enns 25
7.4.  Djur eller animaliska produkter/livsmedel som inte far féras in i landet ...................... 25
7.4.1. Djur, animaliska livsmedel/produkter hos fraktterminaloperator ......................... 25
7.4.2. Djur, animaliska livsmedel/produkter hoS BCP .........coccviiiiiiiiiiiiiie e 25
7.4.3. Djur SOm reser Med PASSAJEIAIE.......ccieieieieie e e e ettt 26
7.5.  Transport av djur och livsmedel inom behorighetsomradet ............cc.ccoveevveceecnene.e. 26
7.6.  Smittskydd och djurskydd............coooiiiii i, 26
A A 3= =] 11 1S -1 SRS 26
7.7.1. KONEAKIUPPGIFLEE ...eeiiiiiie et 26
7.7.2. Relaterad iNfOrmMation ... 26

1-iv



Swedavia Airport Regulations

Airports Stockholm Arlanda Airport

Galler fran 2025-05-13

Del 1. Allméant pa flygplats

1. Grundlaggande ansvarsfordelning

1.1. Inledning

1.1.1. Syfte

Syftet med det har avsnittet &r att beskriva den grundlaggande ansvarsrelationen
mellan Swedavia och de féretag, myndigheter eller andra organisationer som driver
nagon form av verksamhet pa flygplatsen, i forhallande till grundlaggande lagstiftning.
Det 6vergripande regelverket tillampas vidare genom Swedavias lokala regler, Airport
Regulations (AR) och Aerodrome Manual for aktorer.

Fortséattningsvis bendmner vi samtliga verksamhetsutdvare med samlingsnamnet
"aktor”.

1.1.2. Gallande krav
Arbetsmiljélagen (1977:1160)

Kommissionens forordning om krav och administrativa rutiner for flygplatser (EU
A 139/2014) (EASA), samt Godtagbara satt att uppfylla kraven (AMC) och vagledande
R material (GM) for myndigheter, organisationer och drift av flygplatser.

Luftfartsskydd (EG) 300/2008 och férordning (EU) 2015/1998.
Luftfartsforordningen (2010:770)

Miljpbalken SES (1998:808)

Skyddslagen (2010:305)

Transportstyrelsens Forfattningssamling Serie Sec, TSFS (2020:80)

1.2. Flygplatsens ansvar

1.2.1. Flygsékerhetscertifikat

For att fa bedriva en flygplats kravs att flygplatsen och dess aktorer uppfyller gallande
regelverk, Kommissionens (EU) férordning nr 139/2014 samt nedbrutet i detaljerade
krav i AMC och vagledande dokument i GM. Utifran det utfardar Transportstyrelsen ett
certifikat for flygplatsdrift.

Accountable Manager for Swedavia International Airports har det 6vergripande
ansvaret for de flygplatser som ingar i Swedavia International Airports, och ska utifran
ovan namnda krav sdkerstélla att interna och externa aktorer samt leverantorer
uppfyller de regler och féreskrifter som galler.
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1.2.2. Sakerhetsgodkdnnande inom Luftfartsskydd

Flygplatsens sakerhetsgodkannande grundar sig i att verksamheten pa flygplatsen
uppfyller Transportstyrelsens krav. Swedavia har darfor ett Lokalt S&kerhetsprogram
(LSP) som beskriver flygplatsens mal och sakerhetsstandard for luftfartsskyddet, och
som grundar sig pa foreskrifterna i Transportstyrelsens forfattningssamling.

1.2.3. Verksambhetstillstand utifran Miljobalken

Swedavias verksamhet omfattas av ett miljotillstand i enlighet med Miljobalken. Till
tillstandet finns kopplat ett antal villkor som géller utéver det som angivits i
tillstandsansokan. Bestammelserna och villkoren i tillstandet omfattar all verksamhet
inom flygplatsen som inte har eget reglerande tillstand eller beslut i enlighet med
Miljdbalken.

1.2.4. Samordningsansvar utifran Arbetsmiljolagen

Swedavia har ett samordningsansvar i de omraden pa flygplatsen som ar
gemensamma arbetsstallen och dar Swedavia bedriver egen verksamhet.

Samordningsansvarig pa Swedavia for arbetsmiljon pa arbetsstéllet och deras ombud
ska i samrad med berorda aktorer och i behovlig omfattning verka for att

e samordna arbetet med att forebygga risker for ohalsa och olycksfall pa det
gemensamma arbetsstallet

A e tidsplanera arbetet pa det satt som behdvs for att forebygga risker for ohalsa
R och olycksfall, som uppstar till féljd av att olika verksamheter pagar pa
arbetsstallet

e inratta och underhalla allmanna skyddsanordningar och utfarda allmanna
skyddsregler for arbetsstéallet

e klargOra ansvaret for de speciella skyddsanordningar som behdvs for ett visst
eller vissa arbeten

e inratta personalutrymmen och sanitéra anordningar pa arbetsstallet.

1.3. Aktorers ansvar

1.3.1. Airport Regulations (AR)

Varje aktor inom flygplatsomradet ansvarar for att identifiera de grundlaggande
regelverk och avsnitt i Airport Regulations som ar tillampliga for verksamheten, och att
omhanderta och implementera de i egha drifthandbécker. Drifthandboken ska allra
minst innehalla tydliga och dokumenterade ansvarsforhallanden samt beskriva hur
stéllda krav & omhéandertagna i den egna verksamheten. Swedavia ska ges insyn i
dessa drifthandbdcker.

Respektive aktor ansvarar for att informera sina anstéllda om innehallet i AR, samt
sakerstalla att personalen forstar inneborden av reglerna och efterlever dem.
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Aktorer ansvarar for att informera/utbilda egna underentreprendrer och
underleverantdrer om de regelverk och specifika rutiner som géaller for deras uppdrag
samt for att folja upp efterlevnaden av dessa. Aktorer ansvarar vidare for att detta finns
dokumenterat och kan uppvisas vid efterfragan fran Swedavia.

Aktorer ska sakerstalla att férandringar i AR sprids till berérda. Anstéllda hos en aktor
med verksamhet pa flygplatsen, som innehar en behdorighetshandling som medger
tilltrade till behorighetsomrade, har en skyldighet att sjalva ta del av och vara
inforstadda med bestammelserna i AR.

1.3.2. Avtal

Aktorer som ska bedriva verksamhet pa flygplatsen ska ha ett skriftligt avtal med
Swedavia. | avtalet regleras bland annat aktérens uppdrag, de krav som ingar i
uppdraget, skyldighet att folja AR, dvs gallande bestammelser utifran flygséakerhet,
luftfartsskydd och miljo, men ocksa vad som hander om bestammelserna inte efterlevs.
Aktoren far paborja verksamheten pa flygplatsen forst efter att genomfort flygplatsens
obligatoriska introduktionsutbildning av nya aktorer och/eller en tilltradesrevision med
godkant resultat. Avtalen gdller tills vidare med undantag fér Securityavtal, som ar
gallande i tva &r om inte annat angivits.

Entreprencrer, som arbetar pa uppdrag av annat féretag med avtal, ska sluta ett
separat securityavtal med sékerhetsenheten pa varje flygplats uppdraget galler for.

A 1.3.3. Revisioner

R Swedavia har rétt att utfora revisioner gentemot efterlevnad av avtal och samtliga AR.
Respektive aktor ansvarar for att tillsatta resurser for att revisionen ska kunna
genomfoéras, samt uppvisa erforderlig dokumentation.

1.4. Krav pa aktorer

1.4.1. Safety

Aktor som bedriver en verksamhet som kan paverka flygsakerhet, ska i sin
drifthandbok sdkerstélla att det systematiska arbetet foljer Swedavias Aerodrome
Manual for aktorer:

Se AR Del 5 kapitel 2.2 Safety Management System (SMS), dvs.

o att flygsakerheten alltid ska prioriteras och att flygsdkerhetsarbetet har en
férebyggande inriktning

e inneha de tillstand som ar nédvandiga for verksamheten och for uppdragets
utférande

e inneha de resurser och den kompetens som ar nédvandig for att utfora
uppdraget

o forsakra sig om att procedurer och regler bidrar till att minimera risk for olyckor
och incidenter
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e uppmuntra till hdndelse- och incidentrapportering, samt utreda handelser dar
den egna verksamheten &r involverad, for att forebygga att liknande handelser
intraffar pa nytt

e innan forandringar genomfors i verksamheten (exempelvis avseende
procedurer, organisation/personer eller teknik) identifiera och dokumentera
potentiella flygsakerhetsrisker som kan uppsta till féljd av forandringen samt
nodvandiga riskreducerande atgarder som maste vidtas

e aktivt folja upp sin verksamhet, soka erfarenheter fran omvérlden och anvanda
detta till att standigt forbattra sakerheten i verksamheten. Uppféljningen ska,
dar sa ar lampligt, ske mot nyckeltal for verksamheten.

Flygsakerhetsansvarig

Varje aktor ska ha en flygsakerhetsansvarig. En chef ska utse sig sjalv eller annan
person till flygsékerhetsansvarig for verksamheten pa flygplatsen, vilket dokumenteras i
bilaga till ingatt avtal. Denne har ett 6vergripande ansvar och mandat att fatta beslut i
flygsakerhetsfragor. Utsedd flygsakerhetsansvarig ska inneha goda kunskaper om
gallande regelverk samt férmedla dessa vidare till de anstéllda.

1.4.2. Luftfartsskydd
For att fa tilltrade till behorighetsomrade ska en person ha ett giltigt skal att befinna sig
dar samt ha en behorighetshandling som ger tillstand till det. Den som innehar en
A behorighetshandling &r skyldig att ta del av, och vara inforstddd med, de bestammelser
R som géller for vistelse inom behoérighetsomradet.

Securityansvarig

Varje aktor ska ha en securityansvarig. En chef ska utse sig sjalv eller annan person till
securityansvarig for verksamheten pa flygplatsen. Securityansvarig har ett
overgripande ansvar och mandat att fatta beslut i securityfragor och befogenhet att
anstka om visitorratt och behdrighetshandlingar.

Namnet pa utsedd securityansvarig (endast en) ska rapporteras till flygplatsens Service
Center, se flygplatsens extranat for kontaktuppgifter. Utsedd securityansvarig ska
inneha goda kunskaper om géllande regelverk samt férmedla dessa vidare till de
anstallda.

Genom att kvittera ut en behdrighetshandling bekréaftar den som skriver under
kvittensen att undertecknaren har tagit del av och forstatt de bestammelser som géller
for barare av badge, nycklar, kor- och fordonstillstand, samt for in- och utpassering till
behorighetsomrade och vid framférande av motordrivna fordon inom flygplatsen.

Aktoren ansvarar for att skriftigen avanmaéla den som ar securityansvarig till
flygplatsens Service Center nar personen inte lngre ska inneha den befattningen.
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1.4.3. Miljo

Det aligger aktoren att ta del av, vid var tid gallande, miljovillkor for de flygplatser dar
aktoren verkar och sakerstélla att kraven efterlevs. Lank till miljovillkoren finns under
kap 1.6 Referenser.

Aktoren ansvarar aven for att folja annan parallellt gallande miljérelaterad lagstiftning,
de bestammelser som beskrivs i AR och de krav i avtal som tecknats med Swedavia.

Aktoren ska verka for att Swedavias miljo- och energipolicy &r kédnd inom den egna
organisationen. Aktéren ska ha en forteckning 6éver tillamplig miljélagstiftning for
verksamheten och en beskrivning hur aktdren uppfyller kraven inom verksamheten.

Aktoren ska ha ett fungerande system fér egenkontroll av miljgomradet inom sin
verksambhet.

Aktoren har skyldighet att bekosta egenkontrollatgarder sdsom utredningar,
provtagningar, miljokonsekvensbeskrivningar som kravs inom egenkontrollen. Pa
begéaran av Swedavia aktdren redovisa dokumentation av egna kontroller, revisioner
och andra redovisningar.

Miljdansvarig

En chef ska utse sig sjalv eller annan person till miljdansvarig for verksamheten pa
flygplatsen. Denna person ar lokal kontaktperson i miljéfragor gentemot Swedavia pa
respektive flygplats. Vid begaran fran Swedavia ska aktéren kunna redovisa vem som
ar utsedd samt delge kontaktuppagifter.

R 1.4.4. Arbetsmiljo

Alla aktorer pa flygplatsen ansvarar fullt ut for sin egen personals arbetsmiljé. Varje
arbetsgivare ska darfor bedriva ett systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM) och ansvarar
darmed for att vidta de atgarder som behdvs for att forebygga ohélsa och olycksfall.

De som bedriver verksamhet pa ett gemensamt arbetsstélle, ska samrada och
gemensamt verka for att astadkomma tillfredsstéallande skyddsforhallanden.

Var och en ska se till att den egna verksamheten och anordningarna pa det
gemensamma arbetsstallet inte medfor att nAgon som arbetar dar utsatts for risk for
ohélsa eller olycksfall.

1.5. Uppfoéljning och efterlevnad

Vid tillfallen nar aktuella regler inte f6ljs och allvarliga héandelser intraffar eller skulle
kunna intraffa mot bakgrund av att reglerna inte f6ljs, har Swedavia ratt att begransa
verksamheten genom att:

e saga upp avtal
e drain behorighetshandlingar

e avvisa personer fran behorighetsomraden som kan utgora en fara for luftfartens
sékerhet

e drain kortillstdnd
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o tilldela korforbud till fordon eller utrustning inom flygplatsomrade
o forsla bort utrustning eller fordon

e debitera kostnader som uppkommit i samband med felaktigt agerande eller
orsakat skada pa miljé och egendom

e avbryta aktiviteter

1.6. Referenser

1.6.1. Relaterad information

Del 5 - Aerodrome Manual for aktorer, Kap 2.2 Safety Management System (SMS)
@ Swedavias milj6- och energipolicy

Miljovillkor - Villkorssammanstallning

1.6.2. Kontakter
Anmalan av Securityansvarig hos aktor:

Stockholm Arlanda Airport extranat [swedavia.net]
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2. Ordningsforeskrifter Arlanda

Stockholm lans forfattningssamling 01FS 2019:52
Beslutad den 27 november 2019 (dnr 2132-2006-44715).
Utkom fran trycket den 13 december 2019

Lansstyrelsen i Stockholms lan foreskriver féljande med stdd av 6 kap. 16 § forsta
stycket luftfartsférordningen (2010:770).

2.1. Inledande bestdmmelser
Dessa foreskrifter ager tillampning pa skyddsobjektet Stockholm Arlanda Airport.

Med skyddsobjektet Stockholm Arlanda Airport avses i dessa foreskrifter flygplatsens
flygsidor, till vilka tilltradet kontrolleras. Detta omfattar alla avgangsomraden for
passagerare mellan sékerhetskontroller och luftfartyg, ramper, omraden for
bagagehantering, fraktterminaler, postcentraler samt stad- och cateringomraden pa
flygplats. Flygplatsens passagerarterminaler och Sky City med intilliggande beléaget
vagsystem, parkeringshus, forbindelsegangar samt utomhus belagna
parkeringsomraden som for tilltrade kraver passerande av in- och utfartsautomat och
dessutom utomhus belagna omraden dit allmanheten enligt uppsatta staket eller
anslag inte ager tilltrade ingar i omradet (se kartbilagor).

Med skyddsobjekt avses Lansstyrelsen i Stockholms lans beslut om att Stockholm
Arlanda Airport skall vara ett skyddsobjekt.

Med sarskilt tillstand avses i dessa foreskrifter tillstand som utfardas av Swedavia
Stockholm Arlanda Airport samt av polismyndigheten. Dessa tillstand skall vara
skriftliga och kunna uppvisas pa anmodan av behorig personal.

Med behdrig personal avses i dessa foreskrifter flygplatsdirektoren, stallforetradande
flygplatsdirektéren, jourhavande flygplatsdirektéren, sdkerhetschefen, bitrddande
sékerhetschefen, sdkerhetsberedskapspersonalen, operativt ansvarig for bevakning
och sakerhetskontroll, Airport Duty Manager (ADM), av Swedavia anlitad
bevakningspersonal samt polisman och tulltjansteman.

2.2. Vistelse inom skyddsobjektet

Personer i arenden som inte omfattas av verksamheten inom skyddsobjektet far inte
uppehalla sig dar.

Personer, som uppehaller sig inom skyddsobjektet ar skyldiga att p4 uppmaning av
behorig personal uppvisa skriftligt tillstand, styrka andamalet med eller annars ge en
godtagbar forklaring till sin vistelse dar. Plats eller anordning som inte ar avsedd for
andamalet far inte anvandas som liggplats utan medgivande av behorig personal.

1-7



Swedavia Airport Regulations

Airports

§6

§7

§8

§9

§10

§11

Stockholm Arlanda Airport
Galler fran 2025-05-13

Personer som kan antas vara under 15 ar och inte synbarligen &r i sallskap med
malsman eller annan vuxen person, ar skyldiga att p& uppmaning av behorig personal,
styrka sin alder.

Camping &r inte tillaten invid skyddsobjektet

2.3. Nedskrapning

Nedskrapning, nedsmutsning, nedklottring, utttmmande av vatskor samt kvarlamnande
av glas, burkar, papper, emballage eller avfall pa for andamalet ej avsedd plats eller
forvaringsutrymme inom flygplatsomradet ar inte tillatet.

2.4. Ro6kning

| och vid terminalbyggnad galler generellt rokférbud, vilket aven omfattar e-cigaretter.
Rokning i och vid terminal tillats endast pa sarskilt inrattade platser.

Inom flygplatsen i 6vrigt ar det férbjudet att:

Roka pa flygplatsens fardomrade, i hangarer samt i 6vrigt inom 20 meter fran luftfartyg,
hangar, tankbil och bransleanlaggning. Detta géller &ven i fordon och tillfalliga
personalbodar inom dessa omraden. Undantag fran forbudet galler endast inom for
rokning iordningsstéllda och av flygplatsraddningstjansten godkénda ytor och
utrymmen.

2.5. Alkohol

Alkoholdryck med mer &n 2,25 volymprocent far inte fortaras inom flygplatsomradet pa
andra platser an dar utskankning ar tillaten.

2.6. Storande upptradande mm

Personer med stérande, forargelsevackande eller pa annat satt olampligt upptradande
eller beteende far inte uppehalla sig inom skyddsobijektet.

2.7. Vapen, sprangdmnen och fyrverkerier mm

Skjutvapen och ammunition och vissa foremal som jamstalls med skjutvapen enligt
vapenlagen (1996: 67), som innehas med stdd av lag, annan forfattning eller sarskilt
beslut, far medftéras endast av passagerare och i direkt anslutning till avresa fran eller
ankomst till flygplatsen.

Knivar, andra stick- och skarvapen samt andra féremal som enligt knivlagen
(1988:254) far inte innehas inom skyddsobjektet. Férbudet géller inte om foremalet
enligt sarskilda foreskrifter ingar i utrustning for viss tjanst eller visst uppdrag eller om
innehavet annars med hansyn till foremalets art, innehavarens behov och 6vriga
omstandigheter &r att anse som befogat.

Sprangamnen, pyrotekniska varor eller andra varor som kan bringas att explodera eller
orsaka skada eller obehag samt brandfarliga varor eller &mnen far inte inféras inom
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flygplatsomradet utan sarskilt tillstdnd, om de inte ar auktoriserade for transport av ett
flygforetag.

2.8. FOrsaéljning, affischering, reklam mm

Forséljning, utbjudande av tjanster, marknadsundersokningar, enkater, visningar av
passagerarterminaler och dessas system fér enskilda grupper eller liknande
verksamheter, samt affischering, annonsering, liksom uppsattande av annonstavlor
eller reklamskyltar, far inte ske utan sarskilt tillstand.

Penninginsamlingar, utdelande av flygblad, marken eller dekaler far inte ske utan
sarskilt tillstand.

2.9. Hogtalarutsandning

Information, reklam, propaganda eller andra budskap far inte utan tillstand fran
Swedavia AB framfdras genom hogtalare eller annan liknande anordning, om det sker
inom skyddsobjektet

2.10. Fotografering, l[judupptagning mm

Avbildningsforbud rader pa Stockholm Arlanda Airport enligt beslut om skyddsobjekt av
Lansstyrelsen. Enligt beslutet far flygplatschefen eller de till vilka denne delegerar
beslutanderéatten avgora vilka undantag som far goéras fran avbildningsférbudet.
Avbildningsférbudet finns styrt i flygplatsens Airport Regulations (AR).

Filmproduktion, radioproduktion, videoproduktion, fotografering och liknande
verksamhet, som inte ar av privat karaktar, far inte ske utan sarskilt tillstand.

2.11. Allmanna sammankomster

Ansdkan om tillstdnd att anordna eller anméalan om en allman sammankomst eller
offentlig tillstallning skall goras hos Polismyndigheten.

2.12. Fordon

Motordrivna fordon, slapfordon, terréngfordon, efterfordon, sidovagnar, cyklar och
andra fordon far inte framféras eller uppstéllas pa annan &n for &ndamalet avsedd plats
eller utrymme utan sarskilt tillstand.

Utan hinder av vad som sagts i forsta stycket far sddana fordon som avses att
transporteras ombord pa ett luftfartyg eller som ar att hanfora till handikappfordon
framforas. Inom de delar av flygplatsens vagtrafiksystem som omfattas av dessa
ordningsforeskrifter géller lokala trafikforeskrifter och trafiklagstiftningen i dvrigt.

2.13. Djur

| flygplatsens terminaler &r det endast tillatet att medfora djur som ska medfélja pa
flygresan.

Vad som i forsta stycket gdller inte tjanstehund inom polisen, tullen, férsvarsmakten
eller bevakningsforetag samt ledar-, service- eller signalhund for funktionshindrade
personer.
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2.14. Avvisning och avlagsnande fran skyddsobjektet

Personer som asidosatter ordningsforeskrifterna och som efter anmaning inte
omedelbart vidtar rattelse eller inte efterkommer uppmaning far enligt 6 kap. 16 §
luftfartslagen (2010:500) avvisas eller avlagsnas fran skyddsobjektet Stockholm
Arlanda Airport av behdrig personal.

Den som overtrader dessa foreskrifter kan enligt 13 kap. 1 8§ 10 luftfartsférordningen
(2010:770) démas till boter.

For garning som ar straffbelagd enligt annan lag eller férfattning skall den lagen eller
forfattningen tillampas.

1. Dessa foreskrifter trader i kraft den 1 januari 2020

2. Genom foreskrifterna upphévs Lansstyrelsens i Stockholms lan foreskrifter om
ordningsforeskrifter for Stockholm Arlanda Airport, Sigtuna kommun, beslutade den 27
november 2006, dnr 2132-2006-44715.

2.15. Referenser

2.15.1. Relaterad information
Taxi information pa extranatet:

Stockholm Arlanda Airport extranat [swedavia.net]
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3. Varselbekladnad
3.1. Inledning

3.1.1. Syfte

| enlighet med Kommissionens férordning (EU) nr 139/2014 samt Arbetsmiljoverkets
foreskrift AFS 2023:13 &r det ett krav att bara varselbekladnad vid vistelse pa
flygplatsens fardomrade samt flygplatsens bagagesorteringshallar. Kravet galler inte
passagerare.

Med flygplatsens fardomrade avses den del av flygplatsen som ar avsedd for luftfartygs
start, landning och taxning och som bestar av manéveromradet och plattan (plattor).
Med bagagesorteringshallar avses den del av flygplatsen dar manniskor och fordon
befinner sig i samma lokal och dar bagage sorteras/hanteras.

3.1.2. Gallande krav

Arbetsmiljoverkets foreskrift AFS 2023:13 om risker vid vissa typer av arbeten
EASA forordning (EU) nr 139/2014, ADR.OPS.D.070

SS-EN 471 Skyddsklader med god synbarhet (Varselkladsel)

3.2. Krav pavarselbekladnad

A Varselbekladnad ska uppfylla kraven for klass 2 enligt Europastandarden, standard EN

R  471. Foretag eller funktion ska framga pa varselbekladnaden i form av text eller
logotype. Varselbekladnaden ska baras pa 6verdelen av kroppen och ska vara det
yttersta plagget.

3.3. Farger pa varselbekladnad

For att kunna sarskilja vissa roller och funktioner pa flygplatsen bor varselbekladnaden
ha de har fargerna:

Gul eller gron:
e Alla medarbetare som inte har ndgon av rollerna nedan
Orange:

e Flygplatschef

o ADO/ATOS/ADM inom Swedavia

o Kriskoordinator eller motsvarande

¢ Arbetsledande personal hos extern aktér, om flygbolag ej kravstéllt annat

e Skyddsjagare
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4. Brandskydd

4.1. Inledning

4.1.1. Syfte

Syftet med detta AR-kapitel ar att se till att brandskyddet pa flygplatsen &r pa en bra
niva och foljer Lag (2003:778) om skydd mot olyckor.

4.1.2. Gallande krav
Lag (2003:778) om skydd mot olyckor. Svensk Forfattningssamling.

4.2. Ansvar

Agare till eller de som anvander sig av byggnader och andra anlaggningar
(nyttjanderattshavare), ansvarar for att se till att det finns utrustning for bade slackning
av brand och for livraddning vid brand eller annan olycka. De ansvarar ocksa for att
gora det som behdvs for att férebygga brand och for att hindra och begransa skador till
féljd av brand.

Varje aktor och respektive chef ansvarar for att den egna personalen vet:
¢ hur de hanterar brandslackningsutrustning och hur de skyddar sig mot brand.
e hur de utrymmer lokalerna dar de arbetar.
R e var atersamlingsplatserna finns och vad de ska gora pa plats.
e var narmaste brandslackningsutrustning ar placerad.
Den egna personalen ska aven:

¢ utbildas i grundlaggande brandskydd (teori samt praktisk slackdvning) i
samband med anstallning och fa ga en repetitionsutbildning minst vart fjarde ar.

e delta i utrymningsovning och ta del av information minst en gang per ar.

Varje dvnings- och informationstillféalle, samt vilka som deltagit, ska dokumenteras i den
egna verksamheten. Under Swedavias revisioner eller vid kommunal tillsyn ska
dokumentationen kunna uppvisas.

4.3. Forbud och tillstand for 6ppen eld

4.3.1. RoOkforbud

Det ar forbjudet att roka inom hela flygplatsomradet - férbudet géller aven for e-
cigaretter. Rokning ar bara tillatet vid sarskilda platser som gjorts i ordning for rokning.

1-12



Swedavia Airport Regulations

Airports Stockholm Arlanda Airport

Galler fran 2025-05-13

4.3.2. Levande ljus

Levande ljus far bara anvandas av de som har tillstand for heta arbeten, se 4.4.2 nedan,
och om alla sékerhetsregler f6ljs under ljusets hela brinntid inklusive efterbevakningen.

4.3.3. Grillning

Grillning far bara goras pa platser som gjorts i ordning for grillning, och som godkants
av SBA-ansvarig pa flygplatsen. Varje grillningstillfalle ska i forvag anmalas till
flygplatsens raddningstjanst.

4.4. Heta arbeten

4.4.1. Definition - heta arbeten

Alla arbeten dar uppvarmning sker, eller gnistor skapas, kallas heta arbeten eller
hetarbete. Nagra exempel pa heta arbeten &r svetsning, skarning, 16dning, arbete med
rondell, varmluftspistol och utrustning for tatskiktslaggning pa tak. Borrning, sagning
eller slipning kan i vissa fall raknas som heta arbeten.

Kontakta flygplatsens tillstdndsansvarig for heta arbeten om du &ar oséker om ett arbete
ska definieras som heta arbeten. Se kontaktuppgifter i avsnitt 4.13.

4.4.2. Tillstand for heta arbeten

For att fa utfora heta arbeten utanfor en verkstad eller annan lokal som gjorts i ordning
A  for heta arbeten, maste du ha ett tillstdnd. Det ar bara Swedavia som ger tillstand for
R heta arbeten inom flygplatsomradet, bade pa landsidan och flygsidan.

Du kan bara fa ett tillstand for heta arbeten om du kan svenska eller engelska och har
ett certifikat for heta arbeten som utfardats i Sverige av Svebra eller Svenska
Brandskyddsforeningen.

Tillstdndsansvarig for heta arbeten pa flygplatsen utfardar tillstand. Se kontaktuppgifter
i avsnitt 4.13. Tillstdnd for heta arbeten ska alltid kunna visas under en kontroll.

4.4.3. Heta arbeten vid luftfartyg

Heta arbeten far aldrig utféras inom 20 meter fran ett luftfartyg. Heta arbeten maste
omedelbart avbrytas om ett luftfartyg ror sig in inom 20 meter fran platsen for
hetarbete.

45. Brannbart material

Det ar inte tillatet att lamna brannbart material i utrymningsvagar, korridorer, gangar,
kulvertar, datahallar eller andra teknikrum, trapphus eller hallar, intill fasader eller under
skarmtak. Vid behov av tillfallig uppstéllning vid pagaende arbete, ska det forst
anmalas och godkannas av flygplatsens raddningstjanst. Se kontaktuppgifter pa
flygplatsens extranét.
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4.5.1. Automatisk vattensprinkler

| lokaler som skyddas med automatisk vattensprinkler: fér att sprinklern ska ha avsedd
funktion far den inte skarmas av. Lamna minst 1 meter fritt utrymme i hojdled mellan
lagrat material och underkanten av sprinklerhuvudet.

4.5.2. Placering av container eller annat upplag

Container eller annat upplag far inte placeras under tak (som overtéckta lastbryggor
och lastgator) eller vid friskluftsintag, i tunnel eller motsvarande. Oppen container ska
alltid skyddas med nat eller dylikt.

4.6. Utrymmen for batteriladdning

For att installera laddningsplatser till fordon ska en aktor ha ett godkannande fran
Swedavia. Krav pa byggnadstekniskt brandskydd for laddningsplatser aterfinns i TKA
Brand och brandskydd under byggtid. Anvisningen maste féljas. Utover brandskydd
finns det &ven regelverk inom elsékerhet och arbetsmiljo.

Det finns en anvisning for hur befintliga laddningsplatser inomhus ska utformas:
Anvisning skadeférebyggande och skadebegrénsande — Brand, och aterfinns pa
flygplatsens extranat. Anvisningen maste foljas.

Personalansvarig chef ansvarar for att medarbetare forstar riskerna med och vet hur de
ska hantera en laddningsstation, samt agera under en handelse.

Behover det goras avsteg fran kraven i vagledningen maste avstegen riskbedémas och
dokumenteras innan installation. Det gors for att sakerstalla sparbarhet.

4.7. Event, fordonsuppstallning inomhus eller andra
arrangemang

Om ett evenemang i Swedavias lokaler kan paverka brandskyddet, som exempelvis
om manga manniskor ska delta, eller om det finns planer pa att anvanda pyrotekniska
produkter eller liknande, maste det anmalas i forvag till och godkannas av flygplatsens
SBA-ansvarige.

Ska fordon stéllas ut i publika ytor, maste Checklista for uppstéllning av displaybilar
fyllas i och godkénnas av flygplatsens SBA-ansvariga.

4.8. Brandslackningsutrustning
Handbrandslackare inom flygplatsomradet far inte innehalla PFAS.

4.9. Bortkoppling av brandteknisk installation

Brandteknisk installation far bara kopplas ifran efter att flygplatsens ansvarig for
bortkoppling av brandteknisk installation godkant det, se kontaktuppgifter pa extranatet
[swedavia.net]. Ansokan ska ha kommit in senast tva dagar innan installationen
behover kopplas ifran.

Detta galler aven frankoppling av automatisk vattensprinkler eller andra fasta
slackanordningar.
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4.10. Elcyklar och elsparkcyklar

Elcyklar, elsparkcyklar och andra liknande mindre persontransportmedel far inte
framforas i Swedavias lokaler, undantaget medicinska hjalpmedel och arbetsfordon,
som till exempel stadmaskiner. Fordonen eller fordonens batterier far inte parkeras
eller laddas i Swedavias lokaler annat an pa sarskilt anvisad plats. Elcyklar och
elsparkcyklar ska parkeras och laddas i sarskilt avsedda cykelparkeringar.

4.11. Rapportering och alarmering

Alla brandincidenter och brandtilloud ska rapporteras via Swedavias system for
handelserapportering,

se AR Del 1 kapitel 5 Handelserapportering

Om regler kring alarmering vid akuta handelser,

se AR Del 1 Kapitel 6. Alarmering och utrymning

A 4.12. Avgifter

R Swedavia kan debitera agaren for bortforsling av material placerat pa otillaten plats.
4.13. Referenser

@ 4.13.1. Relaterad information
Swedavias Brandskyddspolicy

Anvisning skadeférebyggande och skadebegransande — Brand

Laddning av el- och hybridbilar

Checklista for uppstallning av displaybilar

Checklista brandskydd infér event och andra arrangemang

Rutin vid avstéllning av sprinkleranlaggning och brandlarm

TKA Brand och brandskydd under byqggtid

Samtlig brandskyddsinformation finns pa:

Stockholm Arlanda Airport extranat (swedavia.net)

4.13.2. Kontaktinformation
Kontaktuppgifter aterfinns pa:

@ Stockholm Arlanda Airport extranat (swedavia.net)
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5. Handelserapportering

5.1. Inledning

5.1.1. Syftet med handelserapportering

Syftet med h&ndelserapportering &ar att se till att alla storningar, avsteg, avvikelser,
risker inom flygplatsen etcetera, nedan kallat handelser, hanteras och inte uppstar
igen. Handelserapportering hjélper aven att identifiera och motverka oonskade trender.

Nar héandelser utreds gors det forst och framst i syfte att 6ka sakerheten - inte for att
utreda nagon skuldfraga.

5.1.2. Gallande krav
Kommissionens genomfdrandeférordning (EU) 2015/1018

(EU) nr 376/2014 om rapportering, analys och uppféljning av handelser inom civil
luftfart

(EU) nr 2016/679
ISO 14001, 4.5.3
AFS 2001:01

5.1.3. Just culture

A Swedavia tillampar en rattvisekultur — just culture - dar individer inte klandras for

R oavsiktliga fel. Personer halls dock ansvariga for uppsatliga brott, sabotage, grov
oaktsambhet eller grov vardsloshet. Personer ansvarar aven fér medvetna avsteg fran
forordningar, rutiner och procedurer.

5.1.4. Integritetsskydd

Nar en handelse rapporteras ar kontaktuppgifterna integritetsskyddade - de behandlas
i enlighet med Dataskyddsférordningen (GDPR). | Swedavias
handelsehanteringssystem gar det att vélja att vara anonym. Rapporteras en handelse
anonymt kan dock Swedavia inte ge ndgon aterkoppling och det kan aven férsvara
mdjligheterna till att utreda en héndelse.

5.2. Ansvar

Alla som arbetar inom flygplatsomradet och ser eller upptacker en handelse ar skyldiga
att omedelbart och i skrift rapportera det. Omedelbart innebar att den enskilde
medarbetaren, eller annan representant frAn dess organisation, under det aktuella
arbetspasset ska sakerstalla att handelsen rapporteras i Swedavias
handelsehanteringssystem:

e FOr andra foretag 4n Swedavia — via Rapportera handelse (flygplatsens
extranat [swedavia.net]

o For Swedaviamedarbetare - via Swedavias intranat (valj ratt flygplats).
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Medarbetarens eller arbetsledningens primara skyldighet ar att vidta avhjalpande
atgarder. Att skriva en handelserapport frantar ingen den skyldigheten.

5.3.

Vad som ska rapporteras

En héndelserapport ska skrivas nér

nagot kan ha paverkat, eller skulle kunna paverka sakerhet och/eller
funktionsduglighet, eller vara ett avsteg fran planlagd eller beordrad verksamhet

det sker en miljohandelse eller brott mot miljévillkor
en person agerar bristfalligt eller felaktigt

nagot i ovrigt stor flygplatsens verksamhet.

5.3.1. Flygséakerhet — exempel

Alla handelser som haft eller skulle kunna ha flygsakerhetspaverkan ska rapporteras i
Swedavias handelsehanteringssystem. Flygsékerhetsrelaterade handelser som ar
obligatoriska att rapportera in i myndigheternas (EASA/Transportstyrelsen) system i
enlighet med forordning (EU) 376/2014 star listade i sin helhet i forordning (EU)
2015/1018.

Det har ar exempel pa flygsakerhetsrelaterade handelser som ska rapporteras:

FOD (frammande foremal) pa fardomradet, som till exempel plastemballage och
annat skrap som kan leda till skador pa luftfartyg, utrustning, eller manniskor.

Flygplansskador, till exempel bagageband eller bryggor som skadat flygplan.

Fordon som kors pa eller korsar en vag dar ett luftfartyg taxar, sa att luftfartyget
maste bromsa eller pa annat satt blir stort.

Riskabel mandver med luftfartyg déar person eller egendom har skadats eller
befunnits i fara - till exempel risk for kollision mellan flygplan och fordon.

Fagelsamling, fagelkollisioner eller I6sspringande djur pa fardomradet.

Avsteg fran flygsakerhetsrutiner och/eller instruktioner/manualer/regelverk i
samband med hanteringen av luftfartygs markstopp (turnaround).

5.3.2. Luftfartsskydd - exempel OBS!
Det har ar exempel p& handelser inom luftfartsskydd Akuta handelser sdsom olaga
som du ska rapportera: intrAng, obehdrigt tilltrade,

« ogiltig/felande badge misstankta foremal, 6vergivet

verktyg eller bagage samt
misstanke om brott ska

omedelbart anmalas till
tekniska fel som paverkar skalskyddet som flygplatsens ledningscentral. For

passager, sakerhetsluckor och kortlasare kontaktuppgifter, se avsnitt 5.5

dorr mot airside som inte stangts
bestkare utan ledsagning
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5.3.3. Milj6 - exempel Rapportering av miljdavvikelser

Féljande ar exempel pa handelser som ska Rapportera in handelseplats, tidpunkt,

rapporteras: mangd, utbredning, vidtagna atgarder
e QOvertankningar, spill eller utebliven och handelsefdrlopp. Bifoga om
uppsugning av glykol pa mojligt bild.

uppstéallningsplats

o spill av desinfektionsmedel eller innehall fran flygplanstoaletter
o felsorterat avfall eller p& annat sétt felaktig avfallshantering
o otilldten tomgangskarning eller APU-korning

e kemikalier som inte invallats eller nagon annan typ av felaktig
kemikaliehantering

¢ handelse som lett till eller kan leda till en miljdolycka eller brott mot miljévillkor

5.3.4. Arbetsmilj6

Om en handelse i en verksamhet orsakat ohalsa eller skada fér en medarbetare,
alternativt var nara att orsaka ohélsa eller skada, ska det rapporteras som en héndelse.
Potentiella och framtida risker som kan leda till ohélsa eller skada ska ocksa
rapporteras i handelserapporteringssystemet.

A Rapportering ska goras i flygplatsens handelserapporteringssystem aven om det ocksa

R  gorsi aktors interna system utifran ett arbetsgivaransvar. Utdver varje enskild
arbetsgivarens arbetsmiljpansvar sa anges det i arbetsmiljolagstiftningen ansvar for
samordningsansvarigt foretag, byggherren samt lokalupplataren vilket innebar att
information om handelser och risker behéver komma dessa tillkanna for att de ska
kunna agera.

5.3.5. Vid funktionsfel — teknisk felanmalan

Vid funktionsfel ska det skrivas en teknisk felanmalan. Funktionsfel betyder att
utrustning eller faciliteter inte fungerar som det ska.

Vid funktionsfel med flygsakerhetpaverkan ska det bade goras en
handelserapportering och en teknisk felanmalan.

For 6vriga funktionsfel, och som inte medfor de risker som beskrivs i ovanstaende
avsnhitt, ska det bara gdras en teknisk felanmalan.

For en teknisk Felanmalan, se Referenser nedan.

5.3.6. Vid akuta handelser —folj alarmrutin

Akuta handelser med 6verhangande risk fér manniskors liv eller halsa, miljo, egendom
eller ekonomi ska hanteras i enlighet med sérskilda alarmrutiner,

L&és mer i AR Del 1 Kapitel 6 Alarmering och utrymning, samt flygplatsens extranét.

En handelserapportering ska goras efter att det akuta skedet hanterats.

1-18


https://extranet.swedavia.net/airport/arlanda/start/kontakta-ansoka-bestalla/rapportera/felanmalan

¢1’§ Swedavia Airport Regulations
* Alrports Stockholm Arlanda Airport

Galler fran 2025-05-13

5.4. Uppfdljning

Vid revisioner foljs rapporteringsfrekvensen och rapporteringsbenégenheten upp.
Aktorer pa flygplatsen forvantas vara aktiva och delaktiga i hanteringen av avvikelser
och Swedavia kan aven efterfrdga orsaksanalyser och vidtagna atgarder fran
aktorerna. Oonskade trender kan leda till riktade revisioner.

@ 5.5. Referenser

5.5.1. Relaterad information
Rapportera handelse:

Stockholm Arlanda Airport extranét [swedavia.net]

Felanmalan:

Stockholm Arlanda Airport extranét [swedavia.net]
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6. Alarmering och utrymning

6.1. Inledning

6.1.1. Syfte

Syftet med det har AR-kapitlet ar att bidra till att akuta handelser hanteras effektivt, och
darmed att forebygga risk fér ménniskors liv, halsa eller verksamhetens egendom och
ekonomi.

6.1.2. Gallande krav
Lag om skydd mot olyckor 2003:778, 2 kap

Kommissionens forordning (EU) nr 139/2014, samt godtagbara sétt att uppfylla kraven
(AMC) och vagledande material (GM) for myndigheter, organisationer och drift av
flygplatser.

SFS 1998:808 2 kap 8 8
SFS 2003:778 2 kap 4 8
SFS 2004:168
SFS 2006:1570
SFS 2011:927

A AFS 2020:1 om utrymning

6.2. Alarmering

6.2.1. Ansvar for alarmering

Alla anstallda i foretag, myndighet eller organisation med verksamhet pa flygplatsen
har en skyldighet att omedelbart alarmera vid h&ndelser som utgor eller kan utgora risk
for manniskors liv, hélsa eller verksamhetens egendom och ekonomi, daribland;

e bombhot, annat hot eller misstanke om hot
e brand, misstanke om brand eller annan akut fara

e utslapp med risk for spridning till mark och vatten, spill av brandfarlig vara eller
liknande miljohandelse,

se dven AR del 3 Klimat och Miljo, kap 2. Sanering

e smittsamma sjukdomar och smittdmnen (se &ven Smittskyddsguide):

Ebola, smittkoppor och svar akut respiratorisk sjukdom/SARS, samt polio, mansklig
influensa orsakad av ny subtyp, kolera, pest, gula febern, virala hemorragiska febrar
(dock ej sorkfeber) och West Nile-feber. Aven vid anhopning av fall som kan férorsaka
sjukdomsspridning pa luftfartyg och da man inte sakert vet orsak, till exempel
matférgiftning, bor rapporteras. Annat som kan utgéra internationellt hot mot
manniskors halsa, sdsom radioaktiva och kemiska amnen ska ocksa rapporteras.
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e missbruk av behérighetshandling
e kvarglomt bagage, misstankt farligt foremal
o akut risk for ohalsa eller olycka, akut personskada eller sjukdomsfall
e misstankt brottsliga handlingar som sker pa flygplatsens omrade.

Observera att du alltid ska skriva en handelserapport — aven nar du alarmerar vid akuta
handelser.

Swedavia debiterar aktorer som av oaktsamhet eller forsummelse orsakar brandlarm.

Larmlistor och 6vrig vagledning hittar du pa flygplatsens extranat [swedavia.net].

6.3. Utrymning
6.3.1. Forebyggande ansvar
Varje arbetsgivare/chef ansvarar for att
o se till att den egna personalen har grundlaggande kunskaper i brandskydd
e utarbeta instruktioner for utrymning och kommunicera dem internt
e planera och genomfdra évningar med personalen i att utféra en nédutrymning

av de egna lokalerna, och att dokumentera varije tillfalle.

A 6.3.2. Beslut om utrymning

R Vid brand, hot, explosion eller liknande, har foljande befattningshavare ratt att
omgaende besluta om utrymning:

e ADO - Airport Duty Officer

e ADM - Airport Duty Manager

¢ Insatsledare - flygplatsens raddningstjanst

¢ Insatschef - polisen

e Raddningsledare - kommunala raddningstjansten
o Flygplatschef

e APOC Supervisor

o Sakerhetsansvarig

6.3.3. Samordning vid utrymning

Vid utrymning av terminal ska varje medarbetare samverka med 6vrig personal for att
snabbt och effektivt se till att allménheten utrymmer. Det ska goras utan att utsatta sig
sjalv for fara. Darefter ska medarbetaren ta sig till en séker plats.

Du é&r alltid skyldig att hjalpa andra vid utrymning.
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6.4. Uppfdljning
Om en utredning efter en handelse pavisar att alarmering inte gjorts eller att det funnits
brister i hur den gjorts, kan en aktor fa krav om erséttning.

Swedavia har rétt att vid revisioner folja upp hur personalen &r tr&nad i utrymning, och
ovningarna ska vara dokumenterade.

@ 6.5. Referenser

6.5.1. Relaterad information
Smittskyddsquide

Utrymningsguide

Utrymningskartor

Atersamlingsplatser

Instruktioner for larm

Instruktioner fér bombhot

Krisledning
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7. Granskontroll av levande djur, animaliska
livsmedel/produkter och vegetabilier

7.1. Inledning

7.1.1. Syfte

Syftet med det har AR-kapitlet ar att tydliggora regler och ansvar kring hantering av
levande djur, animaliska livsmedel/produkter och vegetabilier, innan inférsel till Sverige.

7.1.2. Gallande krav
Internationell lagstiftning

Foreskrifterna i IATA Live Animal Regulation galler som nationella bestammelser
utfardade av Jordbruksverket.

IATA LAR reglerar ansvar under; 1.1 General
IATA LAR reglerar flygbolags ansvar under, 1.3 Carriers Responsibilities.

EU-lagstiftning

Skydd av djur under transport 1/2005/EG
Animal Health Law 2016/429/EU
Séllskapsdjurforordningen 576/2013/EU

Forlagor till identitetshandlingar och djurhalsointyg for sallskapsdjur 577/2013/EU
(Gamla passforlagorna 2003/803/EU — OBS! dessa ar giltiga hela djurets liv sa lange
de utfardades innan 29 december 2014)

Forteckning av tredjelander varifran man far féra in
handelsdjur/avelsmaterial/djurprodukter 2021/404/EU

Forlagor till djurhalsointyg, inklusive handelsdjur 2021/403/EU
Kontrollférordningen 2017/625/EU om offentlig kontroll

Forteckning over foremal for offentlig kontroll vid granskontrollstationer (BCP)
2021/632/EU.

Svensk lagstiftning
SJVFS 2010:2 (L5). Foreskrifter om transport av levande djur.
SJVFS 2021:13 (JK3) Foreskrifter om inforsel med avseende pa djurhalsa mm.

7.2. Djur som reser som incheckat bagage eller som
handbagage

Djur som reser med passagerare, antingen som incheckat bagage eller i kabinen, ska

visas upp vid réd punkt i terminalens tullfilter. Djur som stoppas for att de inte uppfyller

inforselkraven kan antingen skickas tillbaka till ursprungsorten, sattas i karantan eller

avlivas, i enlighet med Jordbruksverkets beslut.
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7.3. Kommersiell inforsel av animaliska livsmedel och djur

Stockholm Arlanda Airport har, i enlighet med de regler som géller inom Europeiska
unionen, en granskontrollstation - Border Control Post (BCP) - for kontroll av
kommersiella importer med animaliska livsmedel/produkter, vilket inbegriper vaxter och
levande djur, s.k. handelsdjur fran tredje land (utanfor EU).

BCP drivs av Jordbruksverket och Livsmedelsverket tillsammans. | BCP far bara djur,
vaxter och animaliska produkter/livsmedel tas in i enlighet med géllande regelverk och
lagar.

7.3.1. Ansvar
e APH Logistics har drift- och underhallsansvar for lokalerna.

o Jordbruks- och Livsmedelsverket ansvarar fér hantering och operationell drift
samt kontroll av animaliska produkter/livsmedel, vaxter, gods och djur.

e Ansvarig pa Swedavia ar fraktansvarig inom Aviation Business. Swedavias
Supervisor i Airport Operations Center, APOC, &r kontaktperson for
minutoperativa fragor som ror gransstationen och hanteringen av djur.

| egenskap av flygplatshallare ar Swedavia ansvarig for att det inom flygplatsen
finns rutiner for hantering av animaliska produkter/livsmedel, vaxter, samt
levande djur (AVI). De ska kontrolleras innan inforsel far goras till Sverige fran
tredje land.

7.3.2. Tilltrade till lokaler

Utifran granskontrollveterinarens rutiner & APH Logistics de enda som har mandat att
ha direkt tilltrade till dessa lokaler och da endast efter samrad med Gransveterinarer
och tjansteman.

For ovrig flygplatspersonal galler att tilltrade endast far ske efter samrad med APH
Logistics.

7.3.3. Krav pa avtal

Det transporterande flygbolaget (transportdren) ar ytterst ansvarigt for att levande djur,
vaxter och animaliska livsmedel, hanteras enligt lagstiftningens direktiv.

Ansvaret innebar i praktiken att det flygbolag som fraktar djur eller animaliska
livsmedel/produkter maste se till att de har ett avtal med en fraktterminaloperator - vid
behov - och ett marktjanstbolag fér hantering av en eventuell stoppad bagage- eller

fraktférsandelse vid tullgréansen.

Ansvaret galler oavsett om forsandelsen kommer fran ett EU-land eller utanfor EU.
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7.3.4. Samarbete med veterinar

e Fraktoperatoren och/eller importéren ska pa begaran assistera Gransveterinar
vid en kontroll av handelsdjur.

o Flygbolaget, eller den som flygbolaget utser, ska alltid félja Gransveterinarens
anvisningar.

o Flygbolaget ska se till att den marktjanstoperator och/eller fraktoperator som
flygbolaget utsett, har rutiner for hantering av levande djur och animaliska
livsmedel i enlighet med detta kapitel i Airport Regulations (AR).

e Lastansvarig (importor eller den importéren anlitar), flygbolaget, eller den
terminaloperatér som flygbolaget utser, ansvarar for att se till att en
veterinarinspektion kan utforas i enlighet med géallande regler.

e Lastansvarig, flygbolaget eller fraktoperatéren ska informera Gransveterinaren
senast kl. 13.00, en arbetsdag innan planerad ankomst, om tidpunkten for
forvantad inforsel av djur eller animaliska livsmedel fran tredje land. For
anmalan respektive information se kontaktuppgifter pa Extranatet.

7.4. Djur eller animaliska produkter/livsmedel som inte far
foras in i landet
Om det undersokta djuret eller det animaliska livsmedlet inte far féras in i landet ska

flygbolag eller den fraktoperatér/marktjanstbolag som flygbolaget utsett, folja
Gransveterinarens beslut om hur djur eller animaliska livsmedel ska omh&ndertagas.

Importoren, lastansvarig som importéren utsett, marktjanstbolag eller den fraktoperatér
som aktuellt flygbolag utsett ska anmala om aterexport eller destruktion till
tullmyndigheten. Kostnaden for hanteringen faktureras fraktoperator/flygbolag. Denna
kostnad far fraktoperator/flygbolag i sin tur debitera djuragaren.

7.4.1. Djur, animaliska livsmedel/produkter hos fraktterminaloperator

Blir djur, djurprodukter eller animaliska livsmedel fran EU-land eller tredje land, i
avvaktan pa Gransveterinarens beslut, kvar hos fraktterminaloperator, ansvarar
terminaloperator for djurets skotsel respektive animaliska livsmedlet fram till dess
inforsel sker eller veterinar meddelar annat. Kostnaderna hérfor ska regleras i sarskilda
avtal med aktuellt flygbolag/importdr.

7.4.2. Djur, animaliska livsmedel/produkter hos BCP

Blir djur eller animaliska livsmedel fran tredje land, i avvaktan pa veterinarbeslut kvar
pa granskontrollstationen ansvarar APH Logistics for djurets skotsel, respektive
animaliska livsmedlet fram till dess inforsel sker eller gransveterindr meddelar annat.
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Kostnaderna harfor debiteras flygbolaget eller den fraktoperatdr som flygbolaget utsett
enligt sarskild taxa. Levande djur far maximalt vanta i 48 timmar pa BCP, darefter ska
det transporteras till Swedavia Animal Center.

7.4.3. Djur som reser med passagerare

Blir djur som reser med passagerare nekat inresa kan djuret forvaras upp till cirka 5
timmar eller tills Swedavia Animal Center 6ppnar i djurrummet i terminal 5 tillsammans
med &garen, i avvaktan pa beslut fran Jordbruksverket eller aterresa. Efter cirka 5
timmar ska djuret forflyttas till djurférvaringen, dar det tas om hand av personal, till en
kostnad som faktureras flygbolaget. Denna kostnad far flygbolaget i sin tur debitera
djuréagaren.

7.5. Transport av djur och livsmedel inom
behorighetsomradet

Vid transport inom flygplatsomradet, ska marktjanst- eller terminaloperator sakerstalla

att djur-, eller livsmedelsforsandelser hanteras pa sadant sétt att de inte utsétts for yttre

vald, eller skada, eller att levande djur kommer l6sa inom flygplatsomradet. Om sa sker

ska flygplatsens APOC Supervisor, tel. 010-109 13 00, omedelbart kontaktas for vidare

instruktioner.

Djur som transporteras med flyg omfattas av samma regler for luftfartsskydd som 6vrigt
bagage och frakt.
N 7.6. Smittskydd och djurskydd

Djur och animaliska livsmedel ska, inom flygplatsomradet, hanteras och transporteras
pa sadant satt att inte djuret/férsandelsen far illa, utsatts for yttre nedsmutsning eller
smitta eller i sin tur orsakar smittspridning eller skada. Darvid aligger det
marktjanstbolag eller terminaloperator att ha rutiner som sékrar hanteringen av dessa
forsandelser.

Lansstyrelserna utovar tillsyn i djurskyddsfragor.

7.7. Referenser

7.7.1. Kontaktuppgifter
Stockholm Arlanda Airport extranat (swedavia.net)

7.7.2. Relaterad information

Information om lokaler och bemanning

Information om anmalan vid inforsel

Process for djurhantering
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Del 2. Security (Luftfartsskydd)

1. Inledning

1.1 Syftet med luftfartsskydd

Syftet med det har kapitlet om Luftfartsskydd ar att tydliggéra flygplatsens krav kring
luftfartsskydd. Malet for luftfartsskyddet &r att skydda passagerare, besattning,
markpersonal, allmanhet och egendom fran olagliga handlingar. Med olagliga
handlingar avses till exempel brottsliga angrepp sdsom sabotage, kapningar och
gisslantagningar.

1.2 Regelverk
Enligt Transportstyrelsens regelverk maste en flygplats ha ett sakerhetsgodkannande
och ett Lokalt Sakerhetsprogram (LSP).

Flygplatsens LSP beskriver bade de mal och den sakerhetsstandard som galler for
luftfartsskyddet, och utgar fran foreskrifterna i Transportstyrelsens forfattningssamling.
LSP omsatts vidare genom flygplatsens lokala regler, Airport Regulations (AR), som
tydliggor foretagens och anstalldas ansvar inom luftfartsskydd.

1.3 Gallande krav

Transportstyrelsens foreskrifter (TSFS 2020:80) om luftfartsskydd
Sakerhetsskyddslagen (2018:585)

Skyddslag (2010:305)

Lagen om belastningsregister (1998:620)

Lagen om misstankeregister (1998:621)

Polisdatalagen (1998:622)

2. Flygplatsen som skyddsobjekt
2.1 Skyddsobjekt

Flygplatserna ar, enligt beslut av Lansstyrelsen, skyddsobjekt enligt skyddslagen
(2010:305). Inom skyddsobjektet, vars grans ar markerad med sarskilda skyltar, har
polisen och bevakningsentreprendrens skyddsvakter sérskilda befogenheter.

2.2 Inhagnaden

Inhagnaden mellan flyg- och landsidan ska besta av ett staket som ar minst 250 cm
hogt. Omradet som ar 3 meter utanfor och innanfor ett staket som gransar mot
flygsidan, ska vara fritt fran foremal som kan underlatta forcering. Det kan finnas lokala
undantag fran 3 metersregel innanfor staket.
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2.3 Arbeten och forandringar inom omradesskyddet

Den lokala flygplatsens sakerhetsenhet ska informeras och godkanna alla arbeten som
beroér omradesskyddet innan det paborjas. Det beror arbeten med staket eller grindar,
och i skalskyddsgranser mellan behorighetsomraden, eller mellan land- och flygsidan,
samt gentemot DMA-omradet.

Ansvarig funktion/projektansvarig ska i god tid samrada med sakerhetsansvarig kring
ovriga forandringar inom flygplatsomradet, sdsom om- och nybyggnation, eller annan
verksamhet eller handelse som kan ha paverkan pa luftfartsskyddet.

Observera att taken pa terminalbyggnader @ven betraktas som behorighetsomrade och
att de inte far betradas utan giltigt tjanstearende.

Séakerhetsansvarig pa flygplatsen handlagger eventuella samradsforfaranden med
Transportstyrelsen.

2.4 Reglering av kameradvervakning

Det kravs tillstdnd att anvanda eller satta upp kameradvervakning inom skyddsobjektet
eller i passagerarterminalerna. Flygplatsens sakerhetsansvarig ar ytterst ansvarig for
att ge den typen av tillstand.

Ansdkan om tillstand ska forst goras till behorig myndighet, och om godkéand sa ska
flygplatsens sékerhetsansvarige ge sitt godkannande.

Ingen kameradvervakningsutrustning eller nagra bilder fran befintliga kamerasystem far
spridas utan att det godkénts av flygplatsens sékerhetsansvarige.

2.5 Personséakerhetslarm eller braklarm
Personsakerhetslarm ar det formella namnet pa braklarm.
Braklarm finns utplacerade pa ett flertal platser inom flygplatsen med koppling mot

flygplatsens ledningscentral. Braklarmet tillkallar automatiskt en hjalpinsats fran en
skyddsvakt eller polis.

Braklarm far anvandas vid fara eller otrygg situation, som exempel vid personangrepp
eller om personalen upplever att situationen ar ett akut hot mot den egna sékerheten.

Vid andra arenden (som exempel en kvargldmd vaska, ett akut sjukdomsfall som inte
ber6r den egna personen) ska personal ringa till flygplatsens ledningscentral for att
genom dem be om en skyddsvakt.
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2.6 Platsspecifik Information Arlanda
9 2.6.1 Avbildningsférbud skyddsobjekt Arlanda

Inom skyddsobjektet, som omfattar terminaler och alla ytor inom flygplatsstaketet, samt
ytor i anslutning till dessa, rader avbildningsforbud faststallt av lansstyrelsen.

Swedavia valjer tills vidare att ha ett undantag fran regeln om avbildningsférbud pa alla
platser utom i Ledningscentralen Security och pa de ytor dar sakerhetskontroller
genomfors, i Tullverkets kontrollokaler samt mot och i Polisens lokaler fér passkontroll.

Vid behov, exempelvis vid h&ndelser som hotar sakerheten (sarskilda handelser), kan
undantaget havas med mycket kort varsel, da rader avbildningsforbud inom hela eller
pa angivna delar av flygplatsen. Sakerhetsansvarig pa Swedavia beslutar om nar
undantaget ska havas och avbildningsférbud inféras

2.6.2 Reglering av kameradvervakning Arlanda

Person, foretag eller organisation som behdver anvéanda eller satta upp
kameradvervakning inom skyddsobjektet eller i passagerarterminalerna ska alltid
inhamta ett godkannande fran sakerhetsavdelningen pa Stockholm Arlanda Airport.
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3. Tilltradeskontroll
3.1 Inledning

3.1.1 Behorighetsomrade/CSRA

Flygplatsernas behdrighetsomrade CSRA (Critical Part of Security Restricted Areas)
avser de omraden inom flygplatserna till vilka allmanheten generellt inte har tilltrade
och dar det finns krav pa att flygplatsernas personal har sarskild behorighet.

For att fa tilltrade till behdrighetsomradet (CSRA) ska en person ha ett giltigt skal att
befinna sig dar, inneha ett giltigt tillstdnd och genomga en godkand sékerhetskontroll.

3.1.2 Tilltrade for personer
For att fa tilltrade till behorighetsomraden ska personer visa upp nagot av foljande:

o ett giltigt boardingkort eller motsvarande

o ett giltigt besattningsidentitetskort/crewlegitimation

o ett giltigt behdrighetskort/badge

e ett giltigt identitetskort fran den nationella behoriga myndigheten

e ett giltigt identitetskort som erkanns av den behdriga nationella myndigheten.

3.1.3 Tilltrade for fordon
R Fordon ska ha ett fordonstillstand, det vill séaga ett passerkort for fordon.

3.2 Avtal for att bedriva verksamhet pa flygplats

Foretag eller myndighet som behéver anvanda behdrighetshandlingar ska i avtalet med
flygplatsen ha en securityklausul, eller sa ska de teckna ett separat security-avtal. Det
galler aven for de med vita badgar for landsidan eller for tilltrade till det avgréansade
omradet/demarcated area (DMA). Syftet med ett securityavtal eller en security-klausul
ar att sakerstalla att verksamheten foljer gallande regelverk angaende luftfartsskydd.

Foretag som har verksamhet i byggnader pa omrade med tilltrade till
behorighetsomradet (CSRA) ar skyldiga att sakerstalla att tilltrade till
behorighetsomradet gors i enlighet med gallande regelverk.

3.2.1 Avanmala personal med sarskilt ansvar

Foretag eller myndighet ansvarar for att skriftligen avanméala securityansvarig,
securityhandlaggare, visitorratt och nyckelansvarig till flygplatsens Service Center nar
personen inte langre ska ha den befattningen.

3.3 Regler for inpassering

3.3.1 Personer, foremal och varor

All inpassering till ett behorighetsomrade av personer och varor ska géras genom
bemannade sékerhetskontroller for passagerare eller bevakade personal- och
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varukontroller (PVK). All annan inpassering betraktas som ett olaga tilltrade till
flygplatsens behorighets- och sakerhetskontrollerade omrade. Undantag kan goras for
personer pd utryckningsuppdrag och som behovs vid en akut handelse pa flygplatsen.

Samtlig personal och medférda foremal maste genomga en godkand sékerhetskontroll
innan de far tilltrade till behdrighetsomradet. Personer som passerar en
sakerhetskontroll ska folja sdkerhetspersonalens anvisningar.

3.3.2 Fordon

Fordon som ska passera in pa behorighetsomradet ska ha ett giltigt fordonstillstand
som Overensstammer med fordonet och ska godk&nnas av bevakningspersonal innan
det far tilltrade.

Alla personliga tillhérigheter ska tas in for sékerhetskontroll. Férare och passagerare
far inte befinna sig i narheten av fordonet innan fordonskontrollen ar klar och godkants
av sakerhetspersonal.

Fordonet kan nekas tilltrade till flygplatsens behorighetsomrade nar en fullgod
fordonsinspektion inte kan genomforas. Foraren maste da stalla i ordning fordonet
och/eller lasta om fordonet sa att det gar att gora en fullgod fordonsinspektion.

Vid inpassering genom bevakade sakerhetskontroller for passagerare eller bevakade
personal- och varukontroller ska badge uppvisas for kontrollant. Kontrollanten ska dra
badgen i kortlasare (behdrighetskontroll) for att kontrollera att badgen ar giltig.

R 3.4 Forbjudna foremal och verktyg

Det ar inte tillatet att ta in foremal in till flygplatsens behoérighetsomrade som kan
anvandas som vapen eller orsaka skada pa person eller egendom. Inforsel av verktyg
in pa behdrighetsomradet ar darfor starkt reglerad.

Personal som ska passera in till behorighetsomradet och tar med sig verktyg de
behover for att I6sa sina arbetsuppgifter, ska genomga en behorighetskontroll och en
sakerhetskontroll och dar kunna motivera vad verktygen ska anvandas till. Behorig
personal i sakerhetskontrollen/grinden ska gora en rimlighetsbeddmning innan tilltréde
godkanns. De har rétt att neka till att forbjudna féremal och verktyg tas in i omradet.

Verktyg som tas med in pa behérighetsomradet ska vara under uppsikt och forvaras
oatkomliga for obehoriga under hela vistelsen i behérighetsomradet. Fordon som
innehaller féremal (verktyg) och som lamnas utan uppsikt, eller som parkeras, ska
lasas. Alternativt ska foremal forvaras i last utrymme i fordon, som till exempel i ett
fastmonterat verktygsskap.

Forbjudna foremal pa cafeterior och restauranger, verkstader och hangarer samt andra
lokaler inom behdrighetsomradet, ska hallas under standig uppsikt eller férvaras
inlasta.

Foretag eller myndighet ska se till att personal som hanterar forbjudna foremal, sdsom
verktyg, haller foremalen under standig uppsikt eller forvarar dem inlasta.
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Ansvarig person for forsaljningsstallen pa flygplatsens behorighetsomraden ska se till
att pasar (STEB) med sakerhetsforslutning, avsedda att férpacka inkdpta véatskor i,
skyddas mot obehorig atkomst och att det finns faststallda rutiner for det.

Forbjudna foremal far inte séljas inom behorighetsomradet. Finns det en osékerhet om
vad som ar forbjudna foremal ska sakerhetsenheten kontaktas.

Besotk Transportstyrelsens webbsida for en uppdaterad lista 6ver de objekt som
definieras som forbjudna foremal pa en flygplats. Det ar samma lista pa vad som &r
forbjudet for passagerare att ta med sig pa planet.

Verksamheten regleras aven av Lag (1988:254) om forbud betraffande knivar och
andra farliga foremal.

A 4. Behorighetsomraden pa flygplats
4.1 Grundlaggande sakerhet

Flygplatsen ska vara och upplevas saker for allmanheten och personal.

| forsta hand ska vi forhindra terrorism, kapning, sabotage och kriminalitet. Darfér ar
det viktigt att obehoriga personer inte far tilltrade till vara behorighetsomraden.

Flygplatsen ska &ven ha en engagerad och sdkerhetsmedveten personal, som kanner
ansvar for sin arbetsplats, for den civila luftfarten och deras egen sakerhet.

4.2 Fargkoder pa behorighetshandlingar

Personal med en behérighetshandling ska ha kunskap om vilka fargkoder som utfardas
for respektive behorighetsomrade samt kanna till det regelverk som galler for
luftfartsskydd i Airport Regulations (AR).

Inom skyddsobjektet ar flygplatsen indelat i behorighetsomraden som identifieras med
de har fargkoderna:

o ROttt

o Rod/vit-randigt

o Gult

o Gront

o Vitt
Fargmarkering pa behdrighetshandlingen visar vilka omraden innehavaren har
behdrighet till.

Behorighetsomraden pa var flygplats finns under de platsspecifika delarna av Airport
Regulations.
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4.3 Flygsidan

Flygplatsens flygsida ar rérelseomraden, angransande mark och byggnader eller delar
av dem dar tilltradet ar klassat som begransat.

4.4 Avgransat omrade/Demarcated area (DMA)

DMA-omradet &r ett omrade pa en flygplats som genom tilltradeskontroll ar
avskilt fran behorighetsomradet. Det kan till exempel réra sig om omraden for
privat affarsflyg.

4.4.1 Passering in eller ut ur ett DMA-omrade

Alla som vill passera in till ett avgransat omrade (DMA) fran ett behorighetsomrade,
ska alltid kontakta ledningscentralen for att fa tillstand till det.

Sakerhetskontroll och tilltradeskontroll ska genomforas pa personer och fordon fore
inpassage till behorighetsomrade, bade fran avgransat omrade och fran flygsida.

4.4.2 Passering in eller ut ur ett DMA-omrade vid Arlanda

Samtliga som Onskar tilltrade in pa avgransat omrade (fran behdrighetsomrade aven
s.k. Airside) vid Ramp Sigurd, Ramp M (Martin), Patria Ostermans Aero AB (Ramp
Ludvig) och del av Ramp Johan och tillhgrande del av hangar ska alltid kontakta LC
innan tilltrdde medges.

Sakerhetskontroll och tilltradeskontroll ska genomforas pa personer och fordon fore
inpassage till behorighetsomrade fran avgransat omrade samt fran flygsida
(Brandstation Ost).

4.4.3 Avgransat omrade vid Arlanda

Rorelseomraden pa en flygplats, angransande mark och byggnader eller delar av
dessa dit tilltradet &r klassat som begransat. Vid flygplatsen géaller detta for
Brandstation Ost.

Vid Brandstation Ost gar gransen mot flygsidan i stationsplattan ut mot korvagen i
staketgransen. Staketet har en 6ppning foér nedan angivna fordon och ar férsedd med
linjedetektor som larmar vid passage. Oppningen har skyltar som patalar att polis,
raddningstjansten, bevakning och snoréjningsfordon ager rétt att passera larmgrénsen
efter anmalan till Ledningscentralen (LC). Ingen annan trafik ar tillaten och besok till
dessa omraden ska ske via landsidan. Omradet har kameradvervakning och samtliga
som OnskKar tilltrade in pa avgransat omrade (fran behorighetsomrade, aven sa kallade
Airside) ska alltid kontakta LC innan tilltrade medges.

4.4.4 Avgransat omrade/Demarcated area (DMA) vid Arlanda

Omrade pa en flygplats som genom tilltradeskontroll ar avskilt fran
behorighetsomradet. Vid flygplatsen galler detta for Patria Ostermans Aero AB (Ramp
Ludvig), Ramp S (Syd/Sigurd), Ramp M (Martin) och del av Ramp J (Johan) med
tillhorande del av hangar.
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Ramp S (Syd/Sigurd), Ramp L (Ludvig), Ramp M (Martin) och del av Ramp J (Johan)
med tillhérande del av hangar ar klassade som avgransade omraden pa Airside och
dar hanteras icke sékerhetskontrollerade luftfartyg.

Vid Patria Ostermans Aero AB (Ramp Ludvig), gar gransen in pa avgransat omrade
(frdn behdrighetsomrade, dven s.k. Airside) in via stationsplattan ut mot kérvagen i
staketgransen. Staketet har en 6ppning for luftfartyg samt nedan angivna fordon och ar
forsedd med linjedetektor som larmar vid passage. Oppningen har skyltar som patalar
att polis, raddningstjansten, bevakning och snorojningsfordon ager ratt att passera

larmgransen efter anmalan till Ledningscentralen (LC). Omradet har
kameradvervakning och samtliga som onskar tilltrade in pa avgransat omrade (fran
behorighetsomrade aven s.k. Airside) ska alltid kontakta LC innan tilltrade medges.

4.5 Indelning av behorighetsomraden pa Arlanda

4.5.1 ROtt behorighetsomrade

e Rampytor, driftomrade, sodra glykolanlaggningen och transportvagar mellan
dessa.

e Terminal 2, vaningsplan 0, 1 och 2.

e Terminal 4, omradet innanfor sakerhetskontrollen pa vaningsplan 1 och
ramplokaler pa vaningsplan 2.

e Terminal 5, omradet innanfor sakerhetskontrollen pa vaningsplan 1 och
ramplokaler pa vaningsplan 2 samt trapphus TC 22 och TC 52.

e Centralbyggnad Nord och Pir-F, vaningsplan 0, 1 och 2 samt truckgata och
angransande lokaler.

e Personal med gul behorighet har ratt att fran sakerhetskontrollen pa plan 1 i
terminal 5 betrada rott omrade samt trapphus TC 22 och TC 52 till vaningsplan
3. Ytor mellan boardingdisk och rampyta i terminalerna 2, 4, 5 och Pir —F ar
aven gult omrade.

e Hangarbyggnader vid SAS-omradet.

e Pir F och Terminal 5, inre och yttre lastkaj

4.5.2 ROd/vit randigt behérighetsomrade

e Bagagesorteringsanlaggningar i passagerarterminaler och lokaler dar
sakerhetskontrollerat bagage tillfalligt férvaras.

o Tilltrade till dessa omraden ska begransas till den personal som har
arbetsuppgifter dar. De personer som ska omfattas ar de som arbetar med
lastning, lossning, drift och service av utrustning samt skydd av lastrumsbagage
och personer som av Swedavia sdkerhetsenhet givits behdrighet till dessa
omraden.

e Marktjanstbolag som har tillgang till bagageslussar ska ha ett system/en rutin
som omhandertar att faststallda rutiner finns och att personal &r val fértrogen
med dessa. Det ar ej tillatet med persontransporter och varutransporter i
bagageslussar.
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4.5.3 Gult behorighetsomrade

e Transitomrade i passagerarterminalerna 2 och 5, Centralbyggnad Nord, Porten
och Pir F, inklusive lokaler for pass- och sékerhetskontroll.

o Personal med rdéd behdrighet har ratt att kortaste vagen passera
forbindelsegangen mellan A- och B-pir i terminal 5, plan 3 fran sakerhetskontroll
till trapphus TC 22 och TC 52, samt narmaste vagen fran sakerhetskontroll i
terminal 2, 3 och 4 till rott omrade.

e Terminal 4, omradet innanfor sakerhetskontrollen pa plan 3.

e Terminal 3, omradet innanfor sékerhetskontrollen pa plan 1.

e Taken pa terminalbyggnaderna och taket pa Sky City &r att betrakta som
behorighetsomrade och far inte betradas utan giltigt tjanstearende.

¢ Ytor mellan boardingdisk och rampyta i terminalerna 2, 4, 5 och Pir F ar aven
rott omrade.

4.5.4 Gront behorighetsomrade

e Manoveromrade; rullbanor, taxibanor och terrangen inom inhagnat omrade
utom driftomrade, ramper och transportvagar mellan dessa.

455 Vitt omrade

e Vitt omrade &r ett tilltradesbegransat omrade som kraver behorighetshandling.
e Bagagehallar i terminalerna 2, 5 och Centralbyggnad Nord mellan passfilter,

2 backsparrar och lokaler for tullkontroll.
N e Omkladningsrum samt angransande lokaler och korridorer pa vaningsplan 1

utanfor sakerhetskontrollerna i terminalerna 4 och 5.

e Byggnad, Fraktterminal och Cateringlokal som inte ligger pA CSRA-omradet,
eller som har verksamhet i byggnad pa omrade med tilltrade fran landside till
behdrighetsomrade (CSRA).

o Samtliga ytor i Tornbyggnaden inklusive flygtrafikledningens lokaler ar att
betrakta som vitt omrade. Tornbyggnaden &r klassat som ett skyddsobjekt.
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5. Rekrytering och sékerhetsprévning

5.1 Sakerhetsprovning - inledning

For att fa behorighetshandling och tilltrade till flygplatsens CSRA-omrade kravs en
godkand sakerhetsprovning.

5.1.1 Syfte

Syftet med en sakerhetsprovning ar att klarlagga om personen kan antas vara lojal
med de intressen som ska skyddas och i 6vrigt ar palitlig ur sakerhetssynpunkt. Ett
annat syfte ar att utreda eventuella sarbarheter som skulle kunna gora att personen
hamnar i en utsatt situation och blir sarbar for yttre patryckningar.

5.1.2 Regelverk

De regelverk som styr sdkerhetsprovning av personal vid flygplatsen ar Skyddslagen
(2010:305) Sékerhetsskyddslagen (2018:585) och Transportstyrelsens
forfattningssamling Luftfart (TSFS 2020:80).

Alla aktdrer som omfattas av TSFS ska f6lja ovan namnda foreskrifter.

5.2 Personalkategorier som omfattas av sdkerhetsprdovning

Foljande personalkategorier omfattas av sakerhetsprévning och placeras i
A Sakerhetsklass 3 enligt 3 kap. 9 § sakerhetsskyddslagen (2018:585):

R e personer med oeskorterat tilltrade till behtrighetsomraden och
sakerhetsomraden.

e Dbefattning som certifierad sakerhetspersonal.

e personer som i mer an ringa omfattning far tillgang till sekretesskyddad
information som har betydelse for luftfartsskyddet.

e sakerhetsansvariga personer.
e instruktdrer som genomfor utbildning for sdkerhetspersonal och EDD-team.
e befattning som innebéar oeskorterat tilltrade till férnodenheter pa flygplatsen.

e Dbefattning som innebér att en person far administratorsrattigheter eller
obvervakad och obegransad atkomest till kritiska informationssystem, system for
kommunikationsteknik och data som anvands inom luftfartsskyddet.

5.3 Sékerhetsprovning
En sakerhetsprévning bestar av flera delar:

o Sakerhetsprovningsintervju
o Kontroll av uppgifter - som betyg, intyg och referenser
o Registerkontroll - om anstélining ar placerad i sékerhetsklass

e Sarskild personutredning - om anstallning ar placerad i sakerhetsklass 1 eller 2
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5.3.1 Sékerhetsproévningsintervju - personlig kdnnedom
¢ Identifikation - faststélls genom id-kort, kérkort eller motsvarande id-handling.

e Sakerhetsintervju - ska genomforas av arbetsgivaren for att fa en uppfattning
om personen sakerhetsmassigt ar lamplig for arbete vid flygplats och for att
skapa en djupare kdnnedom om personen. Intervjun ska dokumenteras.

5.3.2 Kontroll av uppgifter som betyg, intyg, referenser

e Arbetslivserfarenhet, betyg och intyg ska inte pavisa tidsluckor.
Det ska ga att félja en persons arbeten, betyg och andra intyg under minst fem
ar for att starka bakgrundskontrollen. Erfarenheterna ska upprattad som tabell
eller ett CV. Eventuella tidsluckor under de senaste fem aren som ar langre &an
28 dagar, mellan till exempel utbildningar och anstallningar, ska kunna forklaras
och vid behov verifieras. Beror luckan pa en langre semesterledighet gar det att
bortse fran luckan om det framgar av intervjun.

e Minst tva referenser fran tidigare arbetsgivare.
Referenser, minst tva, ska vara tidigare arbetsgivare. Referenstagning ska
dokumenteras med information om datum for samtal, person, befattning och
resultat/utlatande. Utlatandet ska goras utifran ett sakerhetsperspektiv.

e Om bosatt utanfér Sverige de senaste fem aren.

Har personen haft sin hemvist utanfor Sverige de senaste fem aren, ska
personen visa upp ett utdrag fran belastningsregister eller motsvarande fran en
myndighet i respektive hemvistland/hemvistlander som visar att personen inte
utfort ndgot brott. Utdraget ska vara pa engelska eller svenska, alternativt
Oversatt av en auktoriserad oversattare till nagot av dessa sprak.

Hemvistland betyder ett land dér en person varit bosatt i utan avbrott i minst sex
manader.

Utdraget fran straffregistret ska vara bifogat i ansékan om registerkontroll.
Sakerhetsprovningen kommer inte att godkannas utan bifogade utdrag.

Mer om beddmning av utdrag:

e Verksamhetsutovarna forvantas att géra en oversiktlig bedomning av
utdragens trovardighet samt kontrollera att det tydligt star att inga brott har
begatts. En beddmning av trovardigheten skulle till exempel kunna vara att
kontrollera att dokumentet ser ut att komma fran en myndighet eller en
officiell kalla.

e Transportstyrelsen gor en vidare kontroll av utdragen. Det &r viktigt att
utdraget haller en hdg kvalitet och ar lasbart. Om originalet av utdraget
skannas &r det viktigt att utdraget syns i sin helhet och att kopian ar i farg.
Fotografering av registerutdraget godtas inte som en godkand kopia.
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5.3.3 Checklistor som anvands vid sdkerhetsprovning
Foretag/myndigheter ska anvanda de har checklistorna vid en sékerhetsprovning:

e Checklista for referenstagning

o Checklista for sékerhetsintervju

e Checklista for samtal vid uppfoljning av sdkerhetsprovningsintervju
o Checklista for avslutande sékerhetsprévningsintervju

Alternativt kan Transportstyrelsens mallar anvandas, eller motsvarande med samma
innehall.

Vissa uppgifter ur belastnings- och misstankeregister &r inte uttAmningsbara och
framgar inte vid registerkontroll. Det &r darfor av storsta vikt att foretagen genomfor en
sakerhetsprovning enligt ovan for att bedoma om personen kan anses vara palitlig ur
ett sékerhetsperspektiv.

5.3.3.1. Dokumentation/akter vid sékerhetsprévning

Foretag/myndighet ska fora akter éver de personer som genomgatt sakerhetsprévning
och som &r verksamma vid flygplatsen. Akterna ska innehalla samtliga handlingar som
ligger till grund for sakerhetsprovningen, som till exempel en dokumenterad
sakerhetsintervju, ID-kontrollen, betyg/intyg, referenser och bakgrundskontroll.
Handlingarna ska bevaras minst sa lange som personen &r anstélld och kan komma att
granskas av Swedavia sdkerhetsenhet i syfte att kontrollera att regelverket foljts.

5.3.3.2. Sékerhetsprévning vid entreprenad och inhyrning av personal

Vid entreprenad kan uppdragsgivande foretag/myndighet vid flygplatsen Gverlata
sakerhetsprévningen till den anlitade personalens arbetsgivare. Uppdragsgivaren ska
sakerstalla att entreprendren provat respektive person enligt gallande regler och funnit
denne palitlig ur sakerhetssynpunkt fore ansékan om registerkontroll och eventuellt
beslut om att anlita personen. Detta géller aven vid inhyrning av personal fran
bemanningsforetag.

5.3.3.3. Uppfdljning av sakerhetskontrollerad personal

Arbetsgivare eller uppdragsgivaren ska gora en uppfdljning av sin personal, minst
vartannat ar, for att bedéma om personen fortfarande kan anses vara
sakerhetsmassigt palitlig for arbete vid flygplatsen.

Det innebar ett nytt sakerhetssamtal med fokus pa om livssituation har forandrats
sedan det senaste samtalet, som till exempel om nagot med ekonomin eller
resvanorna andrats.

Om det finns anledning till det, ska det goras en omprévning personens lamplighet att
delta i sakerhetskéanslig verksamheten.

Uppfoéljningen ska dokumenteras och kan forslagsvis géras i samband med
medarbetarsamtal eller motsvarande. Registerkontroll pagar fortidpande och behdver
inte ansokas pa nytt.
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5.4 Registerkontroll

5.4.1 Ansokan om registerkontroll

Ansdkan om registerkontroll gors digitalt via REKON vid en anstélining. Den som ska
registerkontrolleras maste signera en samtyckesblankett - ett medgivande till att utféra
en registerkontroll. Samtyckesblanketten ska forvaras hos verksamheten tillsammans
med grundutredningen och finnas tillganglig vid tillsyn.

5.4.2 Avanmala registerkontroll

Arbetsgivaren eller uppdragsgivaren ska skyndsamt avanmala registerkontroll i
REKON nér en anstéllning avslutas. Om registerkontrollen inte avanmals fortsatter
registerkontrollen, vilket ar ett intrang i den personliga integriteten. Information om
personen fortsatter da felaktigt att skickas till begarande myndighet.
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6. Behorighetskort, nycklar och passerkort for
fordon

6.1 Definitioner och sprakbruk

Flygplatsen ar en internationell miljo med ett eget sprakbruk som skiljer sig fran andra
sammanhang. Vi véljer att anvanda de ord vi nyttjar i vart dagliga arbete sa att
betydelsen ar tydlig.

De viktigaste orden i det har avsnittet och nagra allmanna definitioner:

Pa flygplatsen sager vi Definition eller synonym

Badge eller fotobadge Passerkort for personal, behorighetskort
Fordonstillstand Passerkort for fordon

Kortillstand Korkort som galler pa trafikomraden
Crewlegitimation Passerkort for besattning

Visitorbadge Passerkort for besdkare

Airside Omradet innanfor flygplatsstaketet, den

del av flygplatsomradet som
allmanheten inte ager tilltrade till och till
A vilka det erfordras att personal pa
R flygplatsen har sarskild behorighet.

6.2 Badge/fotobadge

Fotobadge ska ha féljande information:

e innehavarens namn

e foto

¢ badgenummer

e giltighetstid

e arbetsgivare

o fargmarkering for behorighetsomrade

e streckkod/eller QR kod
Fargmarkering ar rod, gul, grén, samt rod/vit-randig for respektive behdérighetsomrade.
Ofta har en badge en kombination av ovanstaende farger.

Vit fargmarkering innebar att personen inte har tilltrade till den del av flygplatsens
behorighetsomrade som kraver sékerhetsprovning och registerkontroll.

Fotobadge utfardas med hogst 2 ars giltighetstid.
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6.2.1 Tillfallig fotobadge
Tillfallig fotobadge ar till for den personal som bara ska arbeta pa flygplatsen under en
begréansad tid, som exempelvis sdsongsarbetare.

Tillfallig fotobadge har en giltighetstid pa 90 dagar.

6.2.2 Byte av fotografi

Flygplatsens Service Center har rétt att krava att fotografiet byts ut nér innehavaren av
en badge pa ett markant satt forandrat sitt utseende. Om det befintliga fotografiet ar
aldre an 4 ar ska det ocksa bytas ut.

6.2.3 Security- och Safety-utbildning

All personal som ska bara en badge med tilltrade till behorighetsomraden ska ga
Swedavias Security- och Safety-utbildning. Lank till utbildningen finns pa Swedavias
extranat [swedavia.net] under Snabblankar och kan genomfdéras nar registerkontrollen
har skickats in.

Foretaget eller myndigheten har ansvaret att se till att personalen har forstatt
innebdrden av utbildningen, att de bibehaller sin kompetens och har en hog security-
och safety-medvetenhet.

Utbildningen ska repeteras i samband med att en badge férnyas och minst vartannat
ar. All personal far automatiskt tillgang till Security- och Safety-utbildningen tva (2)
A manader innan giltighetstiden pa en badge gar ut.

R 6.2.3.1. Grundlaggande forutsattningar for behorighetshandling

Behorighetshandlingar tilldelas personer som &r anstéllda vid en myndighet, ett foretag
eller annan organisation som bedriver verksamhet vid flygplatsen och som i sin tjanst
frekvent behover tilltrade till flygplatsens behdérighetsomraden.

Verksamhetsuttvaren ska forst ha ett giltigt avtal med Swedavia.

Behorighetshandlingen ska vara utstalld pa det foretag dar personen ar anstalld och far
I6neutbetalning ifran. Undantag kan forekomma. Vid ansdkan om badge intygar
foretaget/myndigheten att person har en godk&nd sakerhetsprovning, anses som
palitlig och att den har genomfért en godkand Security- och Safety-utbildning.

6.2.3.2. Behovet av tilltrade till behdrighetsomraden

Vid en anstkan om badge undersdker securityansvarig eller securityhandlaggare
personens behov att tilltrada olika behodrighetsomraden. Fargkodningen pa en badge
anger inom vilket, eller vilka, behoérighetsomraden personen har sina huvudsakliga
arbetsuppgifter. Sdkerhetsenheten kan ompréva foretagens ansdkan om tilltrade till
behorighetsomraden.

Nar en behorighetshandling kvitteras ut bekraftar den som skriver under kvittensen sin
skyldighet att satta sig in i och férsta de bestammelser som galler for barare av
relevanta handlingar, som en badge, nycklar, kor- och fordonstillstand. Skyldigheten
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innefattar aven vad som galler vid in och utpassering till behorighetsomraden och, om
relevant, vid framférande av motordrivna fordon inom flygplatsen.

Behdrigheten prévas i samband med foretagets anstkan om behdrighetshandling.

Behdrighetshandling som inte kvitteras ut inom 3 manader kommer att makuleras.
Foretag far vid behov gora en ny ansokning och ta kostnaderna for en ny ansékan.

6.2.3.3. Anstéallda eller anlitade av flera foretag

Personer som ar anstallda eller anlitade av flera féretag inom flygplatsen ska vid
tjanstgoringstillfallet anvanda den badge som ar kopplad till det aktuella foretaget eller
myndigheten.

6.3 Erséattningsbadge

Vid forlust av en fotobadge, eller nér den inte har tagits med till arbetsplatsen, ska en
tilifallig ersattningsbadge (EB) lamnas ut. Ersattningsbadgen kan bara kvitteras ut pa
flygplatsens Service Center och under ordinarie dppettider.

Ersattningsbadge galler i hbgst 7 dagar.

En ordinarie badge inaktiveras nar en ersattningsbadge hamtas och ateraktiveras nar
en ersattningsbadge ldmnas tillbaka.

Observera att en visitorbadge aldrig far anvandas som ersattningsbadge.

A 6.4 Visitorbadge
| exceptionella fall kan en besokare fa en visitorbadge for att kunna tilltrada
flygplatsens behorighetsomraden.
Visitorbadge ar giltig under hdgst en dag, 24 timmar.

En visitorbadge finns i tva versioner:

e Visitor (bestkande)

e Trainee (praktikant)
e ett intyg fran skolan bifogas med ansokan
e badgen galler i hbgst 21 dagar

6.4.1 Information pa visitorbadge
Visitorbadge ska ha féljande information:

e for- och efternamn pa bestkaren
e markt med VISITOR

e DbesoOksdatum

e namngiven ledsagare

e behorig bestallare

o fboretagsnamn
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6.4.2 Regler kring visitorbadge
e Visitorbadge bars rattvand med framsidan utat och val synlig i brosthojd.

o Visitorbadge kvitteras samma dag som den ska anvandas, det vill sdga att en
ny badge kvitteras varje dag som den géller.

e Visitorbadge far bara anvandas vid hogst 12 tillfallen under en 12-
manadersperiod.

e Visitorbadge far bara anvandas vid arbetsrelaterade besok som beror
foretagens verksamhet, som till exempel vid studiebesdk, utbildning,
anstallningstester. Den kan &ven anvandas vid enstaka oplanerade
entreprendrsuppdrag som vid lagning av en maskin.

o Registerkontroll behévs inte for en visitorbadge. Person med visitorbadge
behdver dock alltid ledsagas.

6.4.2.1 Ansotkan om visitorbadge och ledsagning

Bara den som har visitorratt pa flygplatsen kan anstka om en visitorbadge och
ledsagning. Att ha visitorratt innebar att man for foretagets rakning har ratt att besluta
och ans6ka om en eller flera personers besok pa arbetsplatsen.

Visitorrattinnehavaren och ledsagaren ska ha en giltig fotobadge som varit aktiv i minst
de tre (3) senaste manaderna pa aktuell flygplats. Ledsagaren ska arbeta pa samma
A bolag som visitorrattinnehavaren.

R Vid entreprendrsuppdrag ska uppdragsgivaren vara den som anséker om en
visitorbadge och om ledsagning. Uppdragsgivaren ska sta i flygplatsens
behdrighetssystem. Ledsagaren ska arbeta for uppdragsgivaren eller for berérd
entreprendr, och inneha en giltig fotobadge som varit aktiv i minst de tre (3) senaste
manaderna.

6.4.2.2 Anvandning av visitorbadge
Visitorbadge far inte anvandas som ersattning for forlorad, glomd fotobadge eller i
vantan pa godkand registerkontroll nar foretag har for avsikt att anstalla personen.

Anvandningen av en visitorbadge far inte missbrukas eller sattas i system. Den far till
exempel inte anvandas i stallet for att ansdoka om en fotobadge vid ett
entreprendrsuppdrag. Bolag som byter ut personer nér bestksdagarna tar slut
missbrukar syftet med en visitorbadge.

Behdver en person, tilltrade till flygplatsen, for att utféra ett uppdrag, ska det goras en
anstkan om en ordinarie fotobadge.

Vit fotobadge far aldrig anvandas som visitorbadge for att fa tilltrade till
behorighetsomraden.

6.4.2.3 Ledsagning av bestkare - visitorbadge
e Besokare ska alltid ledsagas vid vistelse pa flygplatsens behorighetsomrade.
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e Den som utfor ledsagning ska ha en aktiv och giltig fotobadge pa aktuell
flygplats, och haft den i minst tre (3) manader innan ledsagningen.

e Ledsagningen far bara utféras pa omraden dar ledsagaren sjalv har behorighet.

e Innan tilltrade till flygsidan ska ledsagaren sakerstalla att besdkarens identitet
stammer 6verens med aktuell visitorbadge.

e Ledsagare far som mest ledsaga fem (5) personer. Vid ans6kan om
visitorbadge for stdrre grupper an fem ska antalet ledsagare anpassas till
antalet besokare.

e Sakerhetspersonal kan begara att fa kontrollera id-handlingen pa bestkare med
visitorbadge for att godkanna tilltrade till behorighetsomraden.

e Ledsagare ska se till att besokaren med visitorbadge forstar att bestkaren alltid
maste vara ledsagad av denne. Besokaren far i 6vrigt aldrig vistas i ett
behorighetsomrade utan uppsikt.

e Ledsagaren far aldrig lamna bestkaren utan uppsikt och kan darfor inte
genomfora andra arbetsuppgifter under tiden.

e Ledsagaren ska se till att besokaren inte 6vertrader nagra sakerhetskrav eller
gor nagot olagligt under vistelsen inne pa behorighetsomradet.

e Vid en akut handelse dar den angivne ledsagaren maste lamna 6ver besokaren
A till en annan ledsagare, ska den nya ledsagaren vara fran samma
R foretag/uppdrag. Den nya ledsagaren ska aven en badge som varit aktiv i minst
de tre (3) senaste manaderna.

e Ledsagaren ansvarar aven for att visitorbadge aterlamnas till flygplatsens
Service Center eller bemannad vaktlokal vid besokets slut.

6.5 Crewlegitimation/Crewbadge

Besattning, tjanstgorande crew, har generell behdrighet till rott och gult omrade i
samband med ankommande eller avgaende flight.

Beséttningen ska bara crewlegitimation eller flygplatsens badge val synlig.

| samband med utbildning har civil flygbesattning med flygplatsens behoérighetshandling
(gul behdrighet) grupptilltrade till rott behorighetsomrade. Se Granskontroll fér Crew.

6.6 Nycklar

Nycklar ar en vardehandling och ska hanteras och férvaras korrekt.

Swedavias sékerhetsenhet administrerar nycklar till sékerhetskénsliga utrymmen och
nycklar som ingar i flygplatsens skalskydd (grans till och fran CSRA), och ska ge sitt
medgivande innan nycklar lamnas ut.

Ovrig nyckelhantering hanteras av Swedavia AB.

Swedavias nyckelsystem bor anvandas inom flygplatsomradet sa att det vid akuta
handelser ar mojligt att fa tilltrade till lokalerna.
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Hantering av reservnycklar och dérrkoder regleras i hyresavtalet.

6.7 Fordonstillstand
For att fa vistas pa behorighetsomraden ska fordon:

e ha ett faststallt operativt behov

e ett fordonstillstand
Foraren maste ha ett kortillstand som géller pa den aktuella flygplatsen for att fa
framfora ett fordon pa behdrighetsomraden.

Fordon utan giltigt tillstdnd, som vid enskilt tillfalle ska vistas pa ett behoérighetsomrade
som besokare/visitor, ska eskorteras inne pa behorighetsomradet.

Fordonstillstand ska ha féljande information:

e registreringsnummer
o fargmarkering for trafikomraden
o fordonstillstandets sista giltighetsdag.

Fordonstillstandet ska fastas val synligt. Tillstandet ska fastas pa ett satt som
sakerstaller att det inte kan overforas till ett annat fordon.

6.8 Avgifter for behdrighetshandlingar

Swedavia tar en avgift for att utfarda behdorighetshandlingar och nycklar utifran en
faststélld taxa. Swedavia tar aven en avgift nar foretag eller myndigheter inte
aterlamnar dem. Aktuella avgifter for behdrighetshandlingar finns pa extranatet:

[swedavia.net].
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7. Tilldelning av Behorighetshandling

7.1 Ansvar for den som béar behdrighetshandlingar
Flygplatsens Service Center lamnar ut behdrighetshandling och nycklar.

Behdrighetshandling och nycklar far bara kvitteras ut direkt till den person som ska
béara den.

Flygplatsens Service har ratt att neka till att kvittera ut en behodrighetshandling om
identiteten inte kan faststallas.

En behorighetshandling &ar en personlig vardehandling. Den far inte 6verlatas till en
annan person eller forvaras pa ett satt som gor det mojligt for ndgon annan att fa
tillgang till den.

Undantag fran overlatelse ar vid en behorighetskontroll utford av sékerhetspersonal,
och genom att féretag/myndighet som ar ytterst ansvarig for personalens
behdrighetshandlingar kréaver in dem for egenférvaring.

7.2 ld-handling nar behérighetshandlingar kvitteras ut
En behdrighetshandling far bara kvitteras ut direkt till den person som ska béara den.
Personen ska kunna bekrafta sin identitet med en id-handling, som:

e ett giltigt id-kort utfardat av Skatteverket

e ett giltigt svenskt pass med vinrdd parm

e ett giltigt svenskt nationellt id-kort

e ett giltigt svenskt kdrkort

e ett giltigt svenskt SIS-markt id-kort utfardat av till exempel en bank, ett féretag
eller en myndighet.

Medborgare fran 6vriga EU/EES-lander ska som huvudregel bekrafta sin identitet med
e ett giltigt pass eller ett nationellt id-kort.

Medborgare fran lander utanfor EU/EES ska som huvudregel bekréfta sin identitet med
e ett giltigt pass.

En praktikant eller annan besokare som ar 17 ar eller yngre ska ocksa uppvisa

legitimation, men behdver inte det om malsman eller person med visitorrétt vid
foretaget kan verifiera personens identitet.

7.3 Baéaraen fotobadge

7.3.1 Regler — béara en fotobadge

e Alla som arbetar pa flygplatsen ska ha med sig sin fotobadge under varje
arbetspass, eller béara en crewlegitimation.

o Fotobadge och crewlegitimation ska baras fullt synlig i brésthdjd, rattvéand och
med framsidan utat.
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e Fotobadge och crewlegitimation far inte p& nagot satt tackas dver sa att
identiteten inte ar tydlig.

7.3.2 Regler —inpassering

Personal som passerar genom en grind eller dorr till eller fran ett behorighetsomrade
har ansvar for att grinden eller dérren stdngs igen och att ingen obehdrig person
passerar. Efterféljande person ska anvanda sin badge i kortlasare eller uppvisa giltig
badge till behoérighetsomradet.

7.3.3 Grundprincip for vistelse pa behdrighetsomrade
Grundprincipen for all vistelse i ett behdrighetsomrade &r att:

e personen har ratt att vara dar

e personen ar i tjanst

e personen har en uppgift att utféra som tillhér sin tjanst
Behorighetshandlingar far inte anvandas till nagot annat syfte @an den ar avsedd for.
Personen rattighet att vistas i behdrighetsomraden styrs av att personens fotobadge

har ratt behorighetsfarg for omradet och att den anstalldes foretag eller myndighet
bedriver verksamhet inom aktuellt omrade.

Vid ett tillfalligt tjanstearende far en person vistas pa andra behorighetsomraden an
vad en badge tillater. Vid behov ska ett sddant arende kunna styrkas av foretagets
A arbetsledning.

Observera att det inte galler i bagagesorteringsanlaggningar (réd/vit randigt
behorighetsomrade) - dar ska personen alltid ledsagas av personal med behérighet for
bagageomradet.

7.3.4 Transitomradet (gul)
Transitomrade (gul) ar en del av flygplatsens kansliga delar i behtrighetsomradet da
det aven ingar i flygplatsens resenarsprocess.

Personal far inte anvéanda sin badge for arenden utanfor tjansten, som till exempel for
att vinka av avresande eller méta upp ankommande vanner eller anhdriga som
befinner sig inom behdrighetsomradet eller i bagagehallarna innanfor tullfiltret.

Inga foremal far 6verlamnas mellan personal och passagerare inom
behorighetsomradet.

Alla féretag och myndigheter har ansvar for att deras personal féljer alla regler kring
vistelse i transitomradet.

7.3.5 Behorighetshandlingar vid resor

Personal som gor flygresor i tjansten eller som privatperson ska félja den normala
passagerarprocessen och inte anvanda nagon form av behdrighetshandling vid nagot
tillfélle i processen. Det betyder att:
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e Personal ska passera alla relevanta kontroller, som sakerhetskontrollen,
granskontrollen och tullkontrollen, pd samma satt som andra passagerare.

e Sakerhetskontrollen ska goras i sékerhetskontrollen for resenérer.

e Personal far vid resa inte bara sin badge i transitomradet eller med den eller
nycklar passera vid sidan om kontroller.

o Tilltrade till transitomradet far bara goéras med det egna boardingkortet. Badge
far inte anvandas.

e Personal far vid resa inte vistas pa omraden utanfor passagerarflodet, som
exempelvis personalutrymmen, operativa utrymmen eller i kontor som ar
placerade inne i transitomradet.

7.4 Ovriga omraden pa flygplatsen

Dorrar vid utrymningsvagar

Ddrrar i utrymningsvagar har nodutrymningsbeslag — beslagen far bara anvandas
under utrymning. De flesta av de dérrarna har ocksa en kortlasare som styr tilltradet till
ett utrymme.

Nodutrymningsbeslaget far inte missbrukas och anvandas annat an vid just utrymning.

7.4.2 Bagagehantering

A Tilltrade till omr&den for bagagesortering och bagageforvaring ar begréansad till
personal som har arbetsuppgifter dar.

De personer som har behorighet &r de som arbetar med lastning, lossning, drift och
service av utrustning samt skydd av lastrumsbagage, och personer som fatt behorighet
till omradena av Swedavias sékerhetsenhet.

Allt incheckat bagage ska skyddas fran obehorig atkomst inom det omrade inomhus
eller utomhus dar bagaget hanteras av flygplatsens personal efter att bagaget ar
sakerhetskontrollerat.

Personal som hanterar bagage vid ankomstband i bagagesorteringen ar skyldiga att
stanna kvar och se till att alla luckor eller grindar ar stangda innan de lamnar omradet.
De ska se till att inga obehoriga kan komma in pa behorighetsomradet nér sista
bagage lagts pa ankomstbanden.

Bagage som fors in i bagagesorteringsanlaggningen fran ankomsthall, obeledsagat
lastrumsbagage, ska forst sakerhetskontrolleras innan det lamnas obevakat for vidare
hantering eller sortering.

7.4.3 Incheckningsdiskar och gater

Personal som tjanstgér med incheckning eller boarding av luftfartyg ar skyldiga att
stanga incheckningsdiskar och gater innan de lamnar dem. De ska &ven se till att
sakerhetsluckor till bagagesorteringen ar stangda, samt att boardingkort inte lamnats
kvar. Det kan finnas andra lokala I6sningar i stéllet for sdkerhetsluckor.
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7.4.4 Schengen

Personal ska vara uppmarksamma pa regler som géller for Schengen och icke-
Schengen, sa att det inte blir ett felslapp av vare sig besattning eller passagerare i
anslutning till personalslussar.

Passagerare eller beséattning fran lander utanfér Schengen far inte komma i kontakt
med passagerare som reser inom Schengen innan inresekontroll har genomforts.

7.45 Personal med SECURITY pa badge

Personal med en badge som markts med SECURITY har funktioner med operativa
arbetsuppgifter inom flygplatsens ordnings- och sakerhetstjanst och/eller med mandat
att fatta beslut vid en sarskild handelse som paverkar luftfartsskyddet.

Personal med SECURITY pa badge har réatt att genomféra behdérighetskontroller och
har aven tilltrade till fastigheter inom behdorighetsomradet.

7.4.6 Foretag som vill anvanda sig av RFID
Avlasning av magnetremsa och chip kan bara goras i Swedavias egna kortlasare.

Foretag som vill anvéanda sig av Swedavias badge for att Iasa av RFID i egha system,
ska ansoka om tillstand till sakerhetsenheten. Varje arende beslutas enskilt.
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8. Uppfdljning och efterlevnad
8.1 Egenkontroll

Foéretag eller myndighet

e ska ha system som sakerstaller att deras security-ataganden genomfors i
enlighet med gallande regelverk, som TSFS, Airport Regulations, och i enlighet
med deras avtal med Swedavia.

e ansvarar for att personalen och eventuell anlitad entreprendér, har den security-
kunskap som kravs och att de efterlever géllande regelverk och avtal.

o ska kommunicera ut forandringar av regelverk samt ny information till personal
och anlitad entreprentr. De ska aven sakerstélla att personal och anlitad
entreprendr tagit del av och forstatt inneborden av forandringar.

e ska ha ett system eller en rutin som hanterar behdrighetshandlingar inom
verksamheten: ansokan om behorighetshandling, férvaring, aterlamning, och
forlust av behorighetshandlingar.

e som uppho6r med sin verksamhet vid en flygplats ska meddela detta till
flygplatsens Service Center och aterlamna de behorighetshandlingar och
nycklar som utfardats till féretag/myndighet, samt se till att registerkontroll
avslutas hos Transportstyrelsen.

Sakerhetsenheten har ratt att félja upp och kontrollera att hantering av
behdrighetshandlingar och nycklar foljer de regelverk och foreskrifter som galler for
flygplatsen.

8.2 Avsaknad av behorighetshandling

e Om personal upptacks inom behorighetsomradet utan synlig badge ar denne
skyldig att vid forfragan uppvisa en giltig behorighetshandling. Saknar personen
en sadan, ska flygplatsens ledningscentral (LC) eller polis kontaktas.

e Om det rader tveksamhet om en persons behérighet eller vid misstanke om
brott, ska det omedelbart anmalas till flygplatsens ledningscentral (LC).

e Personal vid flygplatsen &r skyldig att omedelbart rapportera till
ledningscentralen (LC) om de upptécker en besokare/visitor utan ledsagare
inom behorighetsomradet.

8.3 Aterlamnande av behdorighetshandling

Foretag, myndighet, eller enskild person ska omedelbart aterlamna
behdrighetshandling till flygplatsens Service Center

e pa begéaran av Swedavias sakerhetsenhet
e nar anstéllningen upphor
¢ vid byte av arbetsgivare
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e om behovet att ha tilltrade till behdrighetsomraden andras

e nar giltigheten pa en badge I6per ut eller om en badge dras in

e nar foretaget upphor med sin verksamhet pa flygplatsen.
Fordonstillstdnd ska omedelbart aterlamnas

e pa Swedavias begaran

e nar fordonet inte langre anvands for tilltrade till behorighetsomraden

e nar fordonstillstandet l6pt ut.
En enskild person eller féretag ska aterlamna behérighetshandling och nycklar inom
fem (5) dagar till flygplatsens Service Center

e nar giltighetstiden gatt ut

e nar anstéllningen upphor

e pauppmaning av Swedavia eller arbetsgivare.

8.4 Forlust av behotrighetshandling

e Forlust av behorighetshandling, fordonstillstand, nycklar, visitorméarke och
visitorbadge, ska omedelbart anmaélas till flygplatsens Service Center.

o Forlust av behdrighetshandlingar och nycklar ska omedelbart polisanmalas.
Kopia pa polisanmalan ska skickas till flygplatsens Service Center.

A e Behorighetshandling som inte aterlamnas debiteras enligt faststalld taxa.

8.5 Vid langre franvaro fran arbetet

Sasongsanstallda, langtidssjukskrivna och tjanstlediga ska lamna in sin
behdrighetshandling och nycklar fér forvaring hos flygplatsens Service Center.
Detsamma galler vid annan langre franvaro.

Det ar aven mojligt for féretag/myndighet, som ytterst ar ansvarig for personalens
behorighetshandlingar, att krava in handlingarna for att sjalva forvara dem.
Handlingarna ska da forvaras i ett sakerhetsskap eller motsvarande. Foretag eller
myndighet ska meddela flygplatsens Service Center och be om en PAUS-sparr for
handlingen.

8.6 Sanktioner

Om en person bryter mot eller missbrukar ovanstadende bestammelser kan Swedavias
sakerhetsansvarig, eller ndgon som denne utser, besluta om att dra in personens
tillstand till behorighetshandling, visitorratt, samt nycklar. Beslutet kan vara tillfalligt
eller permanent, och kan géras med omedelbar verkan.

Sanktioner kan aven géras genom en skriftlig varning som registreras i flygplatsens
behdrighetssystem (BKA). Aktuell arbetsgivare meddelas om att indragning ska goras,
eller har gjorts.

Sakerhetsenheten kan aven aterkalla samtliga behorighetshandlingar, visitorratt, samt
nycklar som finns utfardade pa foretaget om foretaget bryter mot ett securityavtal eller
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en security-klausul. Sékerhetsenheten kan &ven besluta om att dra in
behorighetshandlingar, visitorrétt, samt nycklar av andra sakerhetsmassiga skal med
paverkan pa luftfartsskyddet.

Overklagan om indragen behorighetshandling, visitorrétt, eller nyckel ska komma in till
sakerhetsenheten senast 14 dagar efter beslutet om indragning meddelats av
Swedavias sékerhetsenheten.
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9. Hantering av icke sédkerhetsgodkanda
flygningar

9.1 Gallande krav

Allt affarsflyg (GA General Aviation) vars startmassa fran 10 ton upp till 45,5 ton ska
flodesmassigt separeras fran 6vrig linje- och chartertrafik

Enligt gallande EU-direktiv och Transportstyrelsens Foreskrifter Serie Sec far denna
A typ av trafik — som klassas som oséaker - inte hanteras i narhet av redan
R sakerhetskontrollerade floden.

9.2 Parkering och uppstallning

Okontrollerade luftfartyg uppfyller inte géllande EU-direktiv och ska flédesmassigt
separeras fran ovrig linje- och chartertrafik.

Sakerhetskontrollerat omrade ar luftfartyg, passagerare, bagage, frakt och post som
definieras som kontrollerade enligt géallande EU-direktiv i omradet.

Foretag eller myndighet som hanterar okontrollerade luftfartyg ska sakerstalla att
regelverket efterlevs.

9.3 Platsspecifik information Arlanda

9.3.1 Parkering och uppstéallning vid Arlanda
Icke sakerhetskontrollerad trafik med luftfartyg vars maximala startmassa mindre &n 10

ton, ska alltid parkeras pa avgransat omrade Ramp Syd, Ramp Martin eller del av
Ramp Johan och tillhérande del av hangar.

Allt affarsflyg (GA General Aviation) vars startmassa fran 10 ton och upp till 45,5 ton
ska alltid parkeras pa avgransat omrade ramp Syd, Ramp Martin eller del av Ramp
Johan och tillhérande del av hangar.

Ar alla uppstéllningsplatser pA Ramp Syd, Ramp Martin eller del av Ramp Johan och
tillhdrande del av hangar upptagna ska icke sakerhetskontrollerat flyg nekas att landa
pa flygplatsen.

R Vid osékerhet om flygningens klassificering ska den hanteras som varande icke
sakerhetskontrollerad. Stand Allocation, Swedavia Airside Operations, ska alltid
kontakta Ledningscentralen (LC) nar icke sakerhetskontrollerad trafik parkeras pa
avgransat omrade.

9.3.2 Transport av passagerare och besattning vid Arlanda

Passagerare och besattning hanvisas till Sdkerhetskontroll i terminal for tilltrade till
behorighetsomradet pa Airside. Marktjanst- eller flygbolaget invantar vidare ordnad
transport eller av flygplatsbuss pa Airside vidare till avgransat omrade. Skyddsvakt (via
LC) ska alltid kontaktas for ledsagning/6vervakning till/fran avgransat omrade.

Passagerare och besattning ska alltid transporteras till terminalen med av marktjanst-
eller flygbolaget ordnad transport eller av flygplatsbuss. Passagerare fran icke
sakerhetskontrollerade flygningar far darfor inte vid nagot tillfalle slappas av inom
sakerhetskontrollerat omrade.
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10. Ovriga securityfragor Arlanda

10.1 Extra bevakning

Swedavia sakerhetsenhet ansvarar for sakerheten i samrad med Arlandapolisen och
kan begéara extra utrymme for bevakning eller for att mojliggora andra sékerhetsrutiner
runt luftfartyget.

Stand Allocation ska da med hansyn tagen till detta bereda storre utrymme runt
luftfartyget enligt givna instruktioner fran sakerhetsansvarig. Det kan da bli aktuellt att
stanga eller begransa intilliggande platser delvis eller helt och hallet.

10.2 Leveranser till Arlanda

Transporter med gods som har slutdestination Airside adress ska godkannas och
allokeras via Checkpoint Arlanda till ratt Godsréntgen. Utan allokering via Checkpoint
Arlanda kommer inte transporten att ga vidare till obligatorisk godsrontgen. Las mer pa
extranatet [swedavia.net] om Central Godsmottagning vid Arlanda (CGM).

11. Referenser
For ytterligare information, kontakta Swedavia AB, HSSE Security

Checklista for referenstagning

Checklista for sékerhetsintervju

Checklista for samtal vid uppféljining av sakerhetsprévningsintervju

Checklista for avslutande sakerhetsprévningsinterviju

Webbkarta Behdrighetsomraden
SOP Gréanskontroll fér Crew
Central godsmottagning vid Arlanda
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Del 3. Klimat och Miljo

1. Kemiska produkter

1.1 Inledning

Det har kapitlet omfattar hantering och férvaring av kemiska produkter som anvands
och forvaras inom flygplatsomradet. Kemiska produkter finns i granulat-, pulver-,
vatske- och gasform.

Syftet med det har kapitlet ar att sékerstalla att all hantering av kemiska produkter gors
pa ett sakert satt for manniskor, miljé och anlaggningar.

1.1.1 Gallande krav

EU-lagstiftning

Reach (EG nr 1907/2006)

CLP (EG nr 1271/2008)

F-gas férordningen (EU 517/2014)

Svensk lagstiftning

Miljobalken

Forordningen (1998:901) om verksamhetsutdvarens egenkontroll
Kemiska arbetsmiljorisker (AFS 2011:19)

Lag (2010:1011) om brandfarliga och explosiva varor (LBE)

MSBFS 2018:3 foreskrifter och allméanna rad om cisterner med anslutna rérledningar
for brandfarliga véatskor

Forordning om fluorerade vaxthusgaser (2016:1128)
Lag (2006:263) om transport av farligt gods
Villkor i flygplatsens miljétillstand

1.2 Aktdrens ansvar

Aktoren ansvarar for att all hantering, férvaring och transport av kemiska produkter
foljer gallande lagstiftning och att de kemiska produkter som hanteras i verksamheten
ar tillatna enligt gallande regelverk inom Sverige och EU - med hansyn till saval yttre
miljon som medarbetares arbetsmiljo.

Varje aktor ansvarar aven for att ha tillréckliga kunskaper om hur de kemiska
produkterna de anvander paverkar bade miljé och halsa.
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1.3 Dokumentation

1.3.1 Kemikalieférteckning

Varje verksamhet ska ha en uppdaterad lista 6ver alla kemiska produkter; det vill saga
en lista ver produkternas handelsnamn, tillverkare, anvandningsomrade, normal arlig
forbrukning och klassificering med avseende pa miljo- och halsofarlighet.

Kemikalieforteckning kan goras i eget system eller i mall Kemikalieforteckning pa

extranatet [swedavia.net].

1.3.2 Sakerhetsdatablad

Den senaste utgavan av alla sakerhetsdatablad ska finnas tillgangliga i anslutning till
den plats dar produkten férvaras och hanteras. Sakerhetsdatabladen ska finnas i
pappersform eller kunna inhdmtas digitalt. S&kerhetsdatablad bor inte vara aldre an tre
ar.

1.3.3 Markning

Alla kemiska produkter, forpackningar, behallare, tankar och rorledningar ska i enligt
med gallande lagstiftning vara korrekt markta med vad de innehaller.

1.3.4 Riskbeddmning

Aktorer ska utarbeta arbets- och skyddsinstruktioner som beskriver hur kemiska
A Pprodukter, som kan ha negativ inverkan pé hélsa och/eller miljo, ska hanteras.

1.3.5 Substitution

Aktorer ska ha ett systematiskt arbetssatt for att arbeta med substitution. Kemiska
produkter som kan medfora risker for manniskors halsa eller miljo ska om majligt
ersattas med mindre skadliga produkter eller med alternativa arbetsmetoder.

1.4 FOrvaring och hantering

e Kemiska produkter ska hanteras och forvaras sa att lackage undviks och att
spridning till mark, dag-, grund- och spillvatten férhindras. Lackage ska aven
undvikas vid lastning och lossning.

e Alla kemiska produkter ska forvaras invallat, i spilltrag eller i invallade utrymmen
som saknar golvaviopp.

e Invallningen ska rymma minst den storsta behallarens volym plus 10% av
summan av 6vriga behallare, om det finns flera behallare i samma invallning.

e Risken for brand, explosion och miljo ska beaktas. Sarskilda skap eller
utrymmen for forvaring av miljo- och/eller brandfarliga varor ska anvandas och
skyltas enligt gallande lagstiftning.

e Brandfarliga kemiska produkter far inte forvaras tillsammans med andra
brandfarliga varor, reaktiva produkter eller andra varor om risken for skada pa
manniskor, miljo eller egendom genom brand darigenom o6kar.
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e Aerosoler far inte forvaras tillsammans med brandfarliga gaser eller vatskor.
Produkter som kan reagera med varandra, s& som syror och baser eller
oxiderande amnen, ska forvaras separat fran varandra.

e Spillskydd- och saneringsutrustning ska finnas lattillgangligt vid
forvaringsplatsen.

e Overfylinadsskydd far inte anvandas som stoppfunktion vid pafylining.

e Vid transport av kemiska produkter ska last alltid sékras for att férhindra
oavsiktliga utslapp.

e Det ar forbjudet att tomma kemiska produkter i avlopp, saval utomhus som
inomhus.

1.4.1 Cisterner

For cisterner som anvands for lagring av drivmedel, glykol, formiat och andra flytande
kemiska produkter galler foéljande:

e Cisterner med tillhérande pafyliningsanordningar ska vara placerade inom tata
invallningar.

¢ Invallningen ska rymma minst den storsta behallarens volym plus 10% av
summan av évriga behallare — om det finns flera behallare i samma invallning.

e Aktoren ansvarar for att cisterner uppfyller gallande lagstiftning.
e Cisterner ska vara forsedda med nivamatare och 6verfyllnadsskydd.

e Tankning via tankbil far inte goras pa ett satt som innebar att
overfyllnadsskyddet pa cisternen l6ser ut.

e Besiktning ska goras i enlighet med gallande regelverk.

e Forvaringsplats ska vara pakorningsskyddad.

A Foljande galler for dubbelmanlade cisterner:
R Stockholm Arlanda Airport: Dubbelmantlade cisterner behéver inte vara invallade
N om de ar férsedda med ett fungerande larm for lackage mellan mantlarna.

1.4.2 Tankbilar och tankvagnar

e Tankbilar och tankvagnar med enkelmantlade tankar ska sta pa
uppstéllningsplatser (for langre odvervakad uppstéllning) anslutna till
oljeavskiljare med larm.

e Tankbilar och tankvagnar med dubbelmantlad tank kan sta uppstallda pa
vanliga parkeringsytor. De ska kontrolleras regelbundet for att sékerstalla att
inget lackage skett mellan mantlarna.
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1.4.3 Koéldmedia

Aktorer som har eller ska installera kylaggregat och utrustning som innehaller
koldmedier ska informera sig om och efterleva géllande lagkrav. Lagstiftningen staller
krav pa kéldmedium med lag klimatpaverkan.

For de anlaggningar med krav pa rapportering till tillsynsmyndighet ska den arliga
koldmedierapporten aven skickas in till arlanda.miljo@swedavia.se
sa snart rapporten finns tillganglig, dock senast den 1 april.

For bakgrund till kravet se AR Del 3 kapitel 5. Fossilfri flygplats.

1.4.4 Flygbransle

Aktorer som hanterar flygbransle ska redovisa manadens hanterade volymer i bérjan
av nastkommande manad, till lokal miljéfunktion. arlanda.miljo@swedavia.se.

1.4.5 Ovrigakrav pa kemiska produkter
o Avfettningsmedel som leds till spillvattennatet ska vara sjalvspaltande, for att
inte paverka oljeavskiljarens funktion.

e Kemiska produkter som anvéands vid fordonstvétt ska uppfylla kraven for
miljdmarkning med Svanen, Bra Miljoval eller EU-blomman, alternativt inga i
Kemikaliesvepets listor 6ver godkanda fordonstvattmedel eller

A avfettningsmedel.

e Det ar inte tillatet att anvanda produkter som innehaller alkylfenoletoxylater. De
amnena kan finnas i bilvards produkter, textilier och rengéringsmedel.

1.4.6 Transport av farligt gods

Aktoren ansvarar for att transport av farligt gods gors i enlighet med gallande
lagstiftning.

1.5 Referenser
Mall Kemikalieférteckning

Mall Glykolrapportering Arlanda
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2. Sanering

2.1 Inledning

Det har kapitlet omfattar sanering av alla typer av spill och lackage.

Spill kan besta av hydrauloljor, andra oljor, branslen, avisningsglykol och spill av
toalettavfall eller desinfektionsvatska/toakem fran luftfartyg.

Syftet med det héar kapitlet ar att begransa skador pa mark och vatten.

2.1.1 Gallande krav

Svensk lagstiftning

Miljdbalken

Foérordningen (1998:901) om verksamhetsutévarens egenkontroll
Lag (2003:778) om skydd mot olyckor

Villkor i flygplatsens miljétillstand

2.2 Sanering vid lackage och spill

2.2.1 Spill- och saneringsutrustning
A Aktorer ansvarar for att spill- och saneringsutrustning finns i beredskap och tillgangligt
R néara dar aktoren forvarar och hanterar kemiska produkter eller avfall.

Swedavia tillser att absol for sanering finns vid utvalda uppstéllningsplatser for
luftfartyg.

2.2.2 Atgéarder vid sanering
Den som orsakat eller upptacker ett utslapp ska alltid omgaende:

e Om modjligt stoppa eller begransa pagaende Viktigt!

utslapp Om spillets farlighet ar okand —

e Forhindra att utslapp nar brunnar, icke hardgjord | Utsattinte dig sjalv for fara utan

mark och/eller vattendrag. larma och invanta
flygplatsraddningstjanstens
e Larma flygplatsens raddningstjanst enligt ankomst.

kontaktinformation pa extranatet [swedavia.net]. Vid utslépp av brandfarliga

e PAaborja sanering amnen, om mdjligt:

e sakra omradet fran fordon,
heta kallor eller annat som
kan orsaka gnistbildning
eller forvarra situationen.
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2.2.3 Avfall fran spill och lackage vid sanering

Uppsamlat spill och saneringsmedel ska hanteras som farligt avfall och ska hallas skilt
fran annat avfall.

For krav kring hantering av farligt avfall se AR Del 3 kapitel 4.4 Farligt avfall.

2.2.4 Rapportering

@ Alla spill och lackage ska rapporteras i Swedavias Handelserapporteringssystem,
oavsett storlek.

2.3 Uppfoljning efter utférd sanering

2.3.1 Reparation

Efter att sanering ar slutfért kan Swedavia gora en bedémning om hur asfaltsytan
paverkats och vid behov vidta atgarder.

2.3.2 Kostnad

Vid spill debiterar Swedavia aktuell aktér for sanering, uppkomna skador och
markarbeten.

Kostnader for sanering och bortforsling av spill debiteras enligt flygplatsens taxa.

2.4 Referenser

R
@ Swedavias Handelsehanteringssystem
Guide Sanering
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3. Utslapp till vatten
3.1 Inledning

3.1.1 Syfte

Syftet med det héar kapitlet ar att sékerstélla att vattnet fran flygplatsen haller en god
kvalitet som inte riskerar att paverka manniskor eller miljo.

Samtliga aktorer ansvarar for att vatten som slapps ut fran den egna verksamheten inte
innehaller féroreningar som bryter mot kraven i miljotillstdnd och ABVA.

3.1.2 Gallande krav

Svensk lagstiftning

Miljobalken

Standarder for besiktning och kontroll

Miljévillkor

ABVA, Allmanna bestammelser for brukande av den allmanna vatten- och
avloppsanlaggningen

Kommunala bestammelser och riktlinjer fran VA-huvudmannen (VA-huvudman = &gare
till det reningsverk som tar emot spillvattnet).

3.2 Otillatet utslapp till vatten

3.2.1 Dagvatten

Alla verksamheter ska vidta atgarder for att forhindra att fororeningar sa som olja eller
kemikalier hamnar i dagvattnet. Vid aktiviteter dar det finns risk for féroreningar ska det
vidtas atgarder for att minimera risken for att dagvatten férorenas.

Spillskyddsutrustning ska finnas tillganglig vid de platser dar det finns risk for
fororeningar. Aktéren ska ha kunskap om hur skyddsutrustningen anvands for ratt
hantering av spill och lackage.

Fordon och utrustning ska hanteras, repareras eller stallas upp sa att olja eller andra
fororeningar inte kan na dagvattnet.

3.2.2 Flygplansunderhall och verkstader
Service och underhall far bara utféras pa en plats som ar avsedd for det och aldrig i
narheten av dagvattenbrunn.

Verkstadsgolv ska i forsta hand torrsopas. Vid anvandning av skurmaskiner ska vattnet
fran verkstadsytor och hangarer hanteras som farligt avfall. Golven far inte spolas av
med utslapp till brunn.
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Golvbrunnar bér inte finnas i verkstader och produktionslokaler, eller i lokaler déar
kemikalier hanteras och forvaras. Finns det golvbrunnar bor dessa i normalfallet vara
tackta med tattingar el dylikt och endast frilaggas vid behov. Det ska aven finnas
saneringsutrustning tillgangligt i nara anslutning.

Forbrukade skarvatskor, avfettnings- och skoljbad fran detaljtvatt och musslor far inte
slappas till avloppsnatet utan ska hanteras som farligt avfall.

3.2.3 Anvandning av skurmaskiner

Vid stadning av smutsiga golv rekommenderas i férsta hand torrsopning.

Vattnet fran skurmaskiner som vid analys har eller dar det kan antas vara for hoga
halter av tungmetaller eller oljeindex ska hanteras som farligt avfall.

Provtagningsparametrar angivna i ABVA far inte 6verstiga hogsta tillatna halter utan
VA-huvudmannens godkannande.

3.2.4 Flygplans- och fordonstvatt
Flygplanstvatt ar bara tillaten i en anlaggning som &r ansluten till en reningsanlaggning
som ar godkand for andamalet.

Det ar forbjudet att tvatta fordon pa en annan plats &an i en tvatthall ansluten till en
reningsanlaggning som ar avsedd for andamalet.

3.25 Tungmetaller
r Utslapp av tungmetaller till avioppsnétet (bade dag- och spillvatten) ska begransas sa
langt som mojligt.

Tungmetaller, exempelvis kadmium och zink, sprids framst genom tvatt och underhall
av luftfartyg och fran verkstader, men aven vid tvatt av de verktyg, hander och klader
som anvands i de verksamheterna.

Ta kontakt med flygplatsens miljéchef infér spolning av spillvattenledningar.

3.2.6 Oljeavskiljare

Oljeavskiljare ska installeras om det finns risk att oljefororenat vatten sprids fran
verksamheten till spill- och dagvattennnatet. Exempel pa verksamheter som kraver
oljeavskiljare ar verkstader, garage, fordonstvattar och hangarer.

Varje aktor med en oljeavskiljare ska veta:

Var de oljeavskiljare som kopplar till den egna verksamheten finns.

Om respektive oljeavskiljare &r ansluten till spill- eller dagvattennatet.

Vilken klassning oljeavskiljaren har (typ 1 eller typ 2) samt hur den &r dimensionerad.
Vilken typ av larmenheter som sitter i oljeavskiljarna (lampa och/eller ljudsignal).
Underhall och skotsel

e ToOmning av oljeavskiljare ska géras med det tidsintervall som beskrivs i
kommunala foreskrifter. AktGren ansvarar for att bestéalla témning.
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e Besiktning av oljeavskiljare ska goras minst vart 5:e ar. Aktéren ansvarar att
besiktningen genomférs och dokumenteras.

e Underhall och tillsyn av oljeavskiljare ska goras i enlighet med kommunala
foreskrifter. Aktéren ansvarar for att underhallet och tillsynen genomférs och
dokumenteras.

Funktion och utformning
Varje verksamhet ska ha rutiner for

aterfyllning med vatten efter tomning

regelbunden kontroll av slam- och oljevolymerna

regelbunden kontroll av larm och automatisk avstangningsventil

regelbunden besiktning av avskiljarens skick samt journalféring av utférda kontroller.

3.2.7 Restauranger och livsmedelsberedning

Swedavia ar inte skyldig att ta emot spillvatten vars innehall i ej ovasentlig man avviker
fran hushallspillvattens. Om avloppsvattnet innehdller stérre mangd fett kan det inte
klassas som hushallsspillvatten.

e Aktorer som hanterar mat kan behéva ha fettavskiljare.

e Om mangden fett 6verstiger niva 100 mg/liter far det ej slappas ut direkt pa
spillvattenledning utan maste ga genom en fettavskiljare.

o Fettavskiljaren ska vara typgodkand enligt svensk standard SS-EN 1825-1
(utformning) och SS-EN 1825-2 (dimensionering, drift och underhall).

e TOmning av fettavskiljare ska goras regelbundet och med det intervall som star i
den lokala renhallningsordningen. Aktdren ansvarar for att bestalla tomning.

3.2.8 Toalettavfall och desinficeringsmedel fran luftfartyg

Toalettavfall fran toabil ska tommas pa anvisad plats.

Anslutning och losskoppling av toalettserviceslang till/fran luftfartyg ska utféras med
stor omsorg och noggrannhet sa att spill av toalettinnehall, samt desinfektionsvatska
undviks. Om spill av toalettavfall eller toalettkemikalie forekommer ska det omedelbart

saneras med hjalp av absorptionsmedel, till exempel Absol, och hanteras som farligt
avfall. | 6vrigt hanteras det som 2.2.2.

3.3 Vattensalut
Vattensalut far inte genomforas.

3.4 Referenser

Sveriges tankrengorings- och saneringsforetags riksférening:
https://www.stor.org/auktorisering-ackreditering/

Tillsynsvéagledning oljeavskiljare:
https://www.naturvardsverket.se/48dfff/globalassets/vagledning/branscher-och-
verksamheter/oljeavskiljareftillsynsvagledning-oljeavskiljare.pdf
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4. Avfall

4.1 Inledning

Syftet med det har kapitlet ar att tydliggora regler kring hantering av avfall och farligt
avfall, och se till att s& mycket material som mgjligt pa flygplatsen kan atervinnas.

4.1.1 Gallande krav

EU-lagstiftning

Avfallsdirektivet (2008/98/EG)

ABP-lagstiftningen (EG) 1069/2009 samt EU( 142/2011)

Svensk lagstiftning

Avfallsforordningen (2020:614)
Jordbruksverket SIVFS 2006:84

Miljévillkor

EASA

Standard for oljeavskiljarsystem SS EN 858

A ABVA, Allmanna bestammelser om vatten och aviopp

4.2 Allmant

Swedavia tillhandahaller ett avfallshanteringssystem for insamling av icke-farligt avfall.
e Nedskrapning ar forbjudet inom flygplatsen omrade.

e Allt avfall ska sorteras for att sa langt som det ar mojligt ateranvandas eller
atervinnas.

e Avfallhantering ska goras pa ett satt som inte skapar besvar eller risker ur ett
flygséakerhets-, halsoskydds- eller miljoskyddsperspektiv.

e Alla aktérer ansvarar for att allt avfall inom flygplatsomradet sorteras och slangs
i andamalsenliga och uppmarkta behallare, som containrar och karl.

e Sopsackar, 6verblivet material eller annat avfall far endast lamnas pa avsedda
platser.

o Flygplatsens kallsorteringsguide ska foljas.

e Inom flygplatsomradet far avfall endast tillfalligt mellanlagras, i vantan pa
borttransport. Detta far endast géras pa ytor avsedd for andamalet.

e Avfall far inte lagras under langre tid &n ett ar, innan det bortskaffas.

o Felaktigt placerat avfall kan utgéra en brand- eller sdkerhetsrisk genom att
blockera utrymningsvagar eller innehalla material som kan férorsaka brand och
rékspridning.
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e Foljande hantering galler pa Stockholm Arlanda Airport: Samtliga
containrar och behallare pa airside ska alltid vara tackta och eventuella luckor
ska alltid vara stangda. Detta for att faglar inte ska komma at innehallet och for
att avfallet inte ska riskera att blasa ivag.

e Avfallskarl pa landside ska vara tackta dar det finns risk att avfallet blaser éver
till airside.

e Dorrar till avfallsrum ska héllas stangda.
e Matavfalllkompost ska samlas i s&ckar av papper.

¢ Genomskinliga plastsackar ska anvanda for avfall nar det ar nédvandigt att
anvanda plastsack, for att kunna identifiera avfallstyp.

¢ Vid borttransport av avfall, fran flygplatsomradet, ska aktoren se till att
transportoren har tillstand for transport och att avfallet skickas till godkand
mottagare.

4.3 Icke-farligt avfall

4.3.1 Matavfall

Avfall som innehaller matrester kan locka till sig skadedijur, som i sin tur kan vara
smittskydds- eller sdkerhetsrisker. Avfall ska darfér hanteras for att undvika detta.

Allt matavfall ska sorteras ut och hanteras separat fran ovrigt avfall.
Matfett och frityrolja

e Matfett och frityrolja ska utan undantag hanteras och transporteras i forslutna
och uppmarkta karl. Det gors for att undvika skada eller olycka pa grund av
spill.

e TOmning av fettavskiljare ska goras regelbundet och med det intervall som star i
den lokala renhallningsordningen. Aktdren ansvarar for att bestalla tomning.

4.4  Farligt avfall

Aktorer som producerar farligt avfall ska ta hand om det pa ett lagligt, sékert och
miljoriktigt satt. Aktéren ska dokumentera hanteringen och se till att avfallet rapporteras
till Naturvardsverket, i enlighet med lagkrav.

4.4.1 Allmant om farligt avfall
e Farligt avfall far inte blandas med annat avfall.

e Olika typer av farligt avfall far inte blandas med varandra.

e Farligt avfall ska forvaras pa sadant sétt att det inte kan fororena mark eller
vatten, exempelvis pa en vaderskyddad och hardgjord yta.

e Dar behéllarna riskerar att skadas av fordon eller liknande ska det finnas
pakorningsskydd.
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o Flytande farligt avfall ska férvaras inom invallning. Invallningen ska rymma
minst den storsta behallarens volym plus 10% av summan av alla évriga
behallare, om det finns flera behallare i samma invallning.

e Farligt avfall ska forvaras pa sadant sétt att det inte kan utgéra en halsorisk.

e Alla avfallskarl som innehaller farligt avfall ska vara tydligt uppmarkta med
karlets innehall och texten Farligt avfall.

o Kemikalierester och kemiska produkter som avvecklas ska hanteras som farligt
avfall och hallas skilt fran annat avfall.

e Brandfarligt avfall, exempelvis oljiga trasor, ska laggas i platkarl som &r
avsedda for syftet eller annat brandklassat karl med tatslutande lock.

o Aktorer med farligt avfall ska sékerstalla att avfallet transporteras i enlighet med
gallande lagstiftning.

4.4.2 Bortskaffning av farligt avfall

Det ar forbjudet att lamna farligt avfall i kallsorteringsrum/miljérum. Varje enskild aktor
ansvarar for att bortskaffning av farligt avfall sker enligt lagkrav om
anteckningsskyldighet samt rapportering till Naturvardsverket.

Foljande hantering géller pa Stockholm Arlanda Airport:

Farligt avfall kan lamnas pa kretsloppscentralen om aktéren har tecknat ett avtal om
det med aktuell extern avfallsentreprenotr.

Se mer detaljerade anvisningar pa extranatet [swedavia.net].

4.5 Ytterligare krav

4.5.1 Byggavfall

e Avfall fran till exempel rivningar, ombyggnationer, flytt etcetera ska
transporteras bort av den entreprendr som anlitats for det aktuella arbetet.
Avfallet far bara lamnas till Swedavias avfallsmottagning om parterna kommit
Overens om det.

e Bygg- och rivningsavfall ska sorteras i enlighet med géllande lagkrav.

4.5.2 Invasiva arter
Invasiva arter sa som parkslide, jattebalsamin, lupin med flera, far inte spridas.

4.5.3 Avfall fran luftfartyg
Flygbolagen ska tillse att avfall verlamnas och omh&ndertas av anlitat handlingbolag
eller stadbolag.

Om Swedavia behdver omhanderta efterlamnat avfall pa uppstallningsplats kommer
flygbolaget debiteras for omhandertagandet. Swedavia fakturerar flygbolaget med 5000
SEK per upphittad avfallspase/sack.
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Handlingbolag eller stadbolag, som hanterar avfall fran luftfartyg, ska se till att avfall
fran luftfartyg som redan sorterats inte blandas med osorterat avfall, i enlighet med
Swedavias avfallshanteringssystem.

4.5.4 Kategori 1 avfall

Avfall som innehaller biologiskt material och som kommer fran tredjeland definieras
som Kategori 1 avfall. Det har avfallet ska hanteras separat fran annat avfall, i enlighet
med géallande lagstiftning.

4.5.5 Slam fran oljeavskiljare, slutna tankar och reningsverk
e Slam fran oljeavskiljare hanteras som farligt avfall.

e Slam fran andra typer av avskiljare/tankar behover klassificeras och hanteras
utifran fororeningsinnehall. Det kan behova verifieras genom provtagning.

o Ytterligare krav finns i AR Del 3 kapitel 3 Utslapp till vatten.
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4.6 Platsspecifik information Arlanda

4.6.1 Avfallshantering landside
Foreligger behov att fa hjalp att transportera bort avfall/6verblivet material s& kan
Swedavia tillhandahalla denna tjanst mot en avgift.

Avfall fran flyttstadning etc. ska transporteras till kretsloppscentralen.

4.6.2 Avfallshantering Airside

Containers, oavsett typ, far endast placeras inom airside-omradet efter ansékan samt
godkannande fran Airport Technical & Operative Supervisor (ATOS). Pa containern
ska det tydligt framga:

o Foretaget som har bestéllt och &r ansvariga for containern samt telefonnummer
till kontaktperson.
e Datum for den period som containern ska sta inom airside-omradet.

Container som star kvar efter att giltighetsdatumet har gatt ut eller som placerats utan
tillstdnd kan bortforslas genom flygplatsens forsorg. Kostnaden for bortforslingen
debiteras ansvarigt féretag.

Ovanstaende galler ej containers eller behallare utplacerade av flygplatsens
kontrakterade avfallsentreprenor.

4.6.3 Kretsloppscentralen

Avfall ska lamnas pa KC under anlaggningens 6ppettider. KC &r bemannad av
personal fran Swedavias avfallsentreprendr. For information om bland annat 6ppettider
se extranatet [swedavia.net], information om avfallshantering pa Arlanda.

4.6.4 Farligt avfall

Arlanda flygplats tillater inte att farligt avfall lamnas i de kéallsorteringsrum eller
miljostationer som ar 6ppna for vara kunder, hyresgéaster och évriga aktorer pa
flygplatsen.

De aktorer pa flygplatsen som ger upphov till farligt avfall ska sjalva se till det
omhandertas korrekt samt antecknas och rapporteras till Naturvardsverket. Detta kan
de vélja att gora sjalva eller att anlita godkand avfallsentreprendr som utfors tjansten at
dem. Information om hur avfallsproducents rapportering av farligt avfall ska
genomféras finns pa Naturvardsverkets hemsida.

Ovan galler samtligt farligt avfall, a&ven det som betraktas som kontorslikt farligt avfall
(med kontorslikt menas till exempel smabatterier, ljuskallor, kontorselektronik mm.)

4.7 Referenser
Kallsorteringsgquide

Avfallshantering Arlanda
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5. Fossilfri flygplats
5.1 Inledning

Swedavia har under 2020 uppnétt fossilfrihet i den egna flygplatsverksamheten (el,
varme och branslen). Nasta steg ar att alla aktorer pa flygplatsen ska stéalla om till
fossilfri energi i sin verksamhet pa flygplatsen senast den 30 november 2025.
Utslappet fran flygplansmotorer omfattas inte av kravet.

Swedavia verkar for att alla transporter till och fran flygplatserna ska vara fossilfria och
att avisningskemikalier bara ska framstallas av fornybara ravaror.

Flygplatserna inom Swedavia driver ett proaktivt klimatarbete och &r certifierade enligt
det internationella flygplatsklimatprogrammet Airport Carbon Accreditation. For att
uppna och uppratthalla certifieringarna kravs det att aktorerna bidrar med ett aktivt
arbete for att minska utslappen av vaxthusgaser i alla de aktiviteter som pagar vid
flygplatsen.

Syftet med detta kapitel ar att tydliggéra de krav som aktorer behover folja.

5.1.1 Gallande krav
Internationella 6verenskommelser och lagkrav

FN:s klimatkonvention

A Pparisavtalet 1,5 graders malet
Europeiska klimatlagen. Férordning (EU) 2021/1119
EU:s klimatmal till 2030 och 2050

Nationella lagkrav

Statens agarpolicy och principer for bolag med statligt &gande
Sveriges 16 Miljokvalitetsmal, Begransad klimatpaverkan
Miljsbalken

Miljctillstand och miljovillkkor med krav pa minskade fossila utslapp
Ovrigt

Swedavias milj6- och energipolicy

Miliomal om en fossilfri flygplats

Flygplatsernas klimatprogram Airport Carbon Accreditation

Marktjanstverksamhetsavtal och verksamhetsavtal med krav pa fossilfri energi
Sercurityavtal med krav pa fossilfri energi

Swedavias upphandlade avtal med krav pa fossilfri energi
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GHG-protokollet &r en internationell standard for
berakning och redovisning av utslapp av vaxthusgaser.
(https://ghgprotocol.org/)

Fossilfri energi

Energi som produceras utan fossila ravaror.

Fornybar el

All el som tillhandahalls av Swedavia ar fornybar vilket
betyder att elen ar producerad utan fossila ravaror.

Ursprungsmarkt el fran elproduktion som anvander
fornybara energikéllor, till exempel vind, vatten och
biomassa. Se www.swedavia.net for att hitta de verifikat
for fornybar el som Swedavia tillhandahaller.

Fornybar fjarrvarme

All varme som tillhandahalls av Swedavia ar fornybar
vilket betyder att varmen ar producerad utan fossila
ravaror.

Fornybar energi

Drivmedel och andra energikallor som &r av fornybart
ursprung. Férnybar energi produceras utan fossila
ravaror. Exempelvis HVO 100, biogas, fornybar el,
fornybar fiarrvarme eller andra tillgangliga alternativ pa
marknaden med 100 % fornybart innehall.

Fossila branslen

Diesel, bensin, naturgas, HVYO med inblandning av
fossil diesel.

HVO 100 Hydrerad vegetabilisk olja dvs ett drivmedel producerat
fran 100 % fornybara ravaror.
HVO Hydrerad vegetabilisk olja med varierande inblandning

av fossila ravaror.

5.2 Fossilfri flygplats 2025

All verksamhet pa flygplatsen ska drivas med fossilfri energi fran och med den 1

december 2025.

Att drivas med fossilfri energi betyder att:

e Verksamheten endast anvander sig av energi (el och varme) fran fossilfria
kallor for uppvarmning och drift.

e Fordon drivs helt av fossilfria brénslen eller fossilfri el.

Ytterligare krav pa fordon finns i AR Del 3 kapitel 6. Miljokrav for fordon.

¢ Annan utrustning och handverktyg drivs helt av fossilfria branslen eller fossilfri

el.
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¢ Enbart biogasol anvands nar driften kraver gasol.

Om en aktor valjer att kopa el, varme eller kyla fran en annan leverantoér &n Swedavia
ska aktoren sakerstalla att energin ar producerad med fossilfria energikallor. Aktéren
ska pa forfragan av Swedavia visa upp verifikat, som till exempel ursprungsgarantier.

Utslappet av fossil koldioxid ska vara noll efter att aktdren stallt om till fossilfri energi.

5.2.1 Redovisning till Swedavia

Alla aktorer ska redovisa uppgifter avseende kallor till utslapp av fossil koldioxid och
ovriga klimatpaverkande vaxthusgaser fran verksamheten pa flygplatsen, i enlighet
med Swedavias aktuella anvisningar. Utslappet fran flygplansmotorer omfattas inte av
kravet.

Anvisningarna for redovisning publiceras pa extranatet [swedavia.net] i god tid innan
respektive rapporteringstillfalle.

Redovisning sker arligen efter respektive kalenderar fran och med ar 2025.

5.2.2 Utslappsdata som efterfragas

Arligen ska aktéren redovisa uppgifter om utslapp som aktéren dels har direkt radighet
over och som sker i aktérens egen verksamhet, dels sker vid produktion av den energi
som aktoren kdper och anvander i den egna verksamheten pa flygplatsen. De
utslappen benamns Scope 1 och Scope 2 utslépp i den globala standarden The
Greenhouse Gas Protocol (GHG-protokollet).

R Direkta utslapp — Scope 1

Direkta utslapp pa flygplatsen kan exempelvis komma fran férbrukning av branslen till
fordon och verktyg samt viss kemikalieanvandning.

Redovisning av kemikalier kan bland annat omfatta:

e Utslapp av kéldmedia — arliga koldmedierapporter.

e Anvand glykol — mangden glykol till flygplansavisning.
Indirekta utslapp — Scope 2

Indirekta utslapp i aktorens verksamhet kan komma fran produktion av kopt elektricitet
och varme.

Andra utslapp — Scope 3

Utslapp som sker utanfor Scope 1 och Scope 2, det vill sdga i 6vriga delar i aktérens
vardekedja, benamns Scope 3-utslapp. Denna AR innehaller inte krav pa redovisning
av Scope 3.

5.2.3 Tillhandahallande och granskning av miljédata

Swedavia kan komma att begéara in underlag kopplat till aktorers berdkningar och
redovisningar av utslapp av vaxthusgaser. Aktren ansvarar for att bista Swedavia med
redovisning av underliggande data, berékningar och dvrig relevant information.
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Flygplatsernas klimatprogram Airport Carbon Accreditation

Vid kop av el och varme frAn Swedavia aterfinns certifikat pd swedavia.net som intygar
att endast fornybara kallor anvéands for el och varmeproduktion.

Anvisningar for redovisning av fossilfri flygplats
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6. Miljokrav for fordon

6.1 Inledning

| detta kapitel regleras krav pa miljoprestanda for de fordon som anvands pa Airside.

6.2 Miljokrav for fordonstillstand

For att erhélla fordonstillsténd i enlighet med AR Del 5 kapitel 16.1.8

for korning pa Airside stalls ocksa krav pa vilken typ av drivmedel fordonet anvander,
samt vilken miljoklassgrupp fordonet tillhér. Miljokraven baseras pa
Transportstyrelsens definition av miljoklassning. Kraven redovisas i nedanstaende

tabell.
Typ av fordon Miljoklass Miljoklass grupp B Miljoklass grupp C
grupp A

Latta fordon < El Euro 5 eller battre, Samre miljoklass an
3,5ton Hybrid/ladd hybrid grupp B

Tunga fordon > | El Euro 5 eller battre, Samre miljoklass an
3,5ton Hybrid/ladd hybrid grupp B
Motorredskap, El Steg llIB eller battre, Samre miljoklass an
Traktorer Steg A fér fordon med | grupp B

A motoreffekt under 37kW

Vatgas kan inte erbjudas pa Airside, darav ingar inte detta i miljoklassningen.

Nya fordon ska uppfylla minst miljoklass enligt grupp A eller B for att tilldelas
fordonstillstand. Fordon med befintligt fordonstillstand i miljoklass, grupp C kan férnya
sitt fordonstillstand pa aktuell flygplats.

Fordonstillstand till fordon som drivs med fossila branslen beviljas endast till och med
2025-11-30, detta innebar att alla tillstand for dessa fordon automatiskt upphor att gélla
efter utgangen av 2025-11-30.

Blaljusfordon under utryckning, ambulanstransport och visitor fordonstillstand ar
undantagna miljokraven for fordonstillstand.

Forsvarsmaktens fordon registrerade i det militdra fordonsregistret MIFOR &ar
undantagna miljokraven for fordon vid sarskild héndelse eller utdkad beredskap.

Swedavia tillampar differentierade avgifter beroende pa fordonets miljoklass.

6.3 Forflyttning av fordon mellan flygplatser och undantag
vid stora forandringar

For att mojliggora forflyttning av fordon och arbetsmaskiner mellan flygplatser i syfte att
stegvis fornya fordonsbestanden pa flygplatserna inom Swedavia IA ska samtliga krav
nedan uppfyllas*:
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e Fordonet som avses tas in pa aktuell flygplats ska ersatta ett pa flygplatsen
befintligt motsvarande fordon, ex nyare highloader ersétter befintlig aldre
highloader osv.

e Fordonet ska bade vara av nyare arsmodell och ha béttre miljoklass &n fordonet
som ersétts.

e Fordonet far endast framféras pa Airside.

e Galler inte for latta fordon <3,5 ton.

e Vid nyetablering av flyglinje dar behov av tkat antal och/eller annan modell av
fordon kravs, godkannes aven flytt av fordon i miljogruppklass C, kravet pa
fossilfritt bransle fran 2025-11-30 kvarstar.

e Vid lang leveranstid av nytt bestallt fordon, godkannes aven ett tidsbegransat
intag av fordon i miljogruppklass C, kravet pa fossilfritt bransle fran 2025-11-30
kvarstar. Tidsbegransningen satts till 1 manad efter att, personal utbildats och
nya fordonet tagits i drift, darefter ska ersattningsfordonet tas ur drift och
avlagsnas fran flygplatsen. Ersattningsfordonet ska motsvara nytt bestallt
fordon, till exempel highloader ersatter highloader osv.

*Vid stora forandringar som kan paverka flygplatsens verksamhet kan flygplatschef i
samrad med miljochef godkanna ytterligare undantag for att sakerstalla fortsatt
verksamhet. Ex. nar flygbolag byter flygplanstyp och stérre utbyte av fordon och
utrustning kravs.

A 6.4 Lackage/spill fran fordon/utrustning

Det aligger fordonsagaren att sékerstalla att fordon och utrustning pa Airside
underhalls Iopande for att undvika/motverka lackage eller spill.

Lackande fordon eller arbetsredskap som star uppstéllda i avvaktan pa atgard ska
forses med lampliga uppsamlingskarl. Om forare upptécker eller misstanker att
lackage/spill har kunnat ske under farden ska detta meddelas enligt saneringsrutin.

Saneringsrutin For atgarder och larmning se AR Del 3 kapitel 2. Sanering

6.5 Tomgangskorning
Tomgangskorning far ske under hégst en (1) minut. Undantag géller fordon som for sin

verksamhet pa flygplatsen maste ha motorn i gang (till exempel snoréjningsfordon,
tankfordon med mera).

6.6 Referenser
Transportstyrelsens definition av miljoklassning.
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7. Anvandning av APU (Auxiliary Power Unit)

r 7.1 Inledning
Kapitlet reglerar APU-korning vid flygplatsen

7.2 APU-korning vid Arlanda

APU far startas tidigast 5 min fore beraknad tid for push-back eller taxning. Vid
ankomst ska APU stadngas av inte senare an 5 min efter on-block. *

*Dessa APU-krav aterfinns ocksa i AIP (Aeronautical Information Publication).

3-21



Swedavia Airport Regulations

Airports

Py)

Stockholm Arlanda Airport
Galler fran 2025-05-13

8. Miljokrav vid avisning av luftfartyg

8.1 Inledning

Kapitlet reglerar avisning enligt flygplatsens miljotillstand och tillhnérnade miljovillkor.

8.2 Generellaregler for avisning
Avisning far endast ske pa platser godkanda for avisning.

Efter utford avisning ska anvand avisningsvatska omgaende sugas upp med glykolsug.
Ny uppstalining av luftfartyg pa plats dar avisning utforts far inte ske forran uppsugning
av avisningsvatska skett.

Forbrukad méangd avisningsvatska ska sammanstallas manadsvis och skickas till
Swedavia senast forsta vardagen i efterféljande manad.

Forbrukad mangd avisningsvatska ska rapporteras i glykolrapporteringsfil som finns pa

extranatet [swedavia.net].

8.3 Avisning inom Stockholm Arlanda Airport

Tabell och karta 6ver godkanda avisningsplatser finns i AR Del 5 kapitel 15.15.10.

Féljande aktiviteter ska meddelas utan fordrojning till VA-beredskap pa tel. 010-109 16
65:

o Forsta planerade avisningen som sker och som innebéar att vintersasongen
startar. Detta infaller normalt under september eller oktober.

e Samtliga avisningsakiviteter som behover ske fran och med 1 juni till och med
att vintersdsongen startar. Detta inkluderar &ven test av avisningsfunktion
alternativt 6vning med avisningsbilar.

Toémning av uppsugen glykol far endast ske i A-glykolens tippficka belagen syd-vast
om banéanda O1L.

Vid behov av test av avisningsfordon eller 6vning med avisningsbilar med glykol ska
detta ske pa foljande plats:
e Ramp M

Byte av avisningsvatska ska meddelas i god tid och far endast ske efter godkannande
fran Swedavia. Byte meddelas till:
e arlanda.miljo@swedavia.se
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Del 4. Resenar

1. Hogtalarutrop i passagerarterminaler
1.1 Allméant

Swedavias flygplatser ar tysta. Det betyder att alla utrop anvands restriktivt.

Syftet med hogtalarutrop ar att skapa optimala floden och ge majlighet till
informationsgivning till passagerare, allmanhet och personal.

e Hogtalarutrop utfors pa begéaran och da restriktivt.
e Utrop i samband med ombordstigning gors generellt lokalt fran respektive gate.
e Utrop och information pa publika monitorer ska alltid 6verensstamma.

Centrala utrop kan horas i samtliga terminaler.

Lokala utrop hors enbart i omradet dar utropet gors.

1.2 Olika utrop

1.2.1 Centrala trafikala utrop
Tillatna utrop som vid behov far utféras i hogtalarsystem som nar publika omraden:

e Gatill gate for bussavgang: Nar det kravs busstransport till luftfartyget.
e Gatill gate: For flyg med passkontroll. Hogst tva utrop per avgang.

e Ombordstigning: For flyg med passkontroll och vid speciella fall som till
exempel nar teknik ar ur funktion.

e Sista startutrop: Goérs en gang. Fler utrop kan goras nar flera passagerare
saknas och att det finns risk till forsenad avgang.

e Personliga meddelanden: Gors restriktivt for att efterlysa enstaka
passagerare. Hogst 4 namn per utrop. Nar flera passagerare saknas gors
ytterligare ett sista startutrop.

e FoOrsenad avgang: Gors om den nya avgangstiden avviker minst 15 minuter
fran ordinarie avgangstid. Kan goras nar det finns kompletterande information
till passagerare, som till exempel om maltidskuponger.

e Andrad gate: Gors pa begaran av behorig bestallare.

e Installd avgang och divertering: Kan goras med kompletterande information
till passagerare.
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1.2.2 Centrala allménna utrop

e Personliga meddelanden: Gors restriktivt for att efterlysa enstaka besokare
eller passagerare. Hogst 4 namn per utrop.

Det har gors pa begaran av behdrig bestallare:

o Driftstérningar: For att passagerare ska vara informerade och for att
underlatta for personal ska det goras utrop vid driftstérningar som paverkar
passagerarflodet. Det kan till exempel handla om problem med
bagageanlaggning, incheckningssystem, vader med mera.

¢ Utrymning: De har utropen ar automatiska eller manuella. Kan goras vid
utrymning och atergang efter utrymning.

e Security-meddelanden: De hér utropen ar automatiska eller manuella. Det kan
till exempel handla om att resenarer ska halla uppsikt éver sitt bagage.

1.2.3 Centrala utrop efter sjukvardspersonal
Sjukvardspersonal: Utrop efter till exempel lakare gors pa

Kontakta
begéran av behorig bestallare. alltid
Kontakta alltid 112 vid en nddsituation. 1 12
1.2.4 Lokala trafikala utrop e

nodsituation.

A Utrop i gate ska innehalla information om den aktuella avgangen
R och utférs av marktjénst- eller flygbolagsrepresentant.

Pa vissa flygplatser gors centrala trafikala utrop lokalt i stallet. Se typer av utrop under
1.2.1.

4-2



Swedavia Airport Regulations

Airports Stockholm Arlanda Airport

Gaéller Fran 2025-05-13

2. Ombordstigning och avstigning
2.1 Inledning

Swedavias alla flygplatser utgér en yttre grans mellan Schengenlanderna, non
Schengenlander och det som kallas for tredjeland (lander utanfér EU). EG-
forordningen sager att ankommande resenarer fran tredjeland som inte har
kontrollerats enligt EU:s séakerhetsnormer inte far blandas med avgaende kontrollerade
resenarer. Ankommande resenarer fran tredjeland maste darfor ledas andra vagar.

2.1.1 Ansvaret att skapa korrekta floden

Flygbolag eller marktjanstbolaget som flygbolaget anlitat ansvarar for att utféra de
atgarder som kravs for att sakerstalla ett korrekt flode, det vill saga att se till att
passagerare och beséttning fran Schengenlander inte méter de som inte &r fran
Schengenlander.

Flygplatserna organiserar flodena efter egna forutsattningar. Mer information om hur
flygplatsen organiserar floden finns pa extranatet [swedavia.net].

2.1.2 Tekniska hjalpmedel ur funktion

Om inte tekniska hjalpmedel fungerar ansvarar flygbolaget eller marktjanstbolaget som
flygbolaget anlitat for att sakerstalla att resenarerna gar i ratt flode genom att manuellt
Overvaka det.

R De har &ven ansvaret for att géra en felanméalning om utrustning eller system &r ur
funktion.

2.2 Ledsagning av passagerare

Ledsagning av passagerare ska goras nar en uppstallning av luftfartyg gors sa att
brygga inte kan anslutas till luftfartyget, som till exempel vid

e Kkortparkering
e AFT/FWD boarding/deboarding vid gate
e vid remote parkering.

Flygbolag eller det marktjanstbolag som flygbolaget anlitat, ansvarar for att utifran egna
rutiner utse en ansvarig ledsagare och se till att passagerare pa ett sakert satt kan
forflytta sig mellan luftfartyg och terminal/buss. Terminal betyder fram till huskroppen
genom det sista dorrpartiet.

Ledsagningsansvaret galler ocksa i bryggor, brygghus och tillhérande
anslutningsgangar.

For de flygningar som saknar marktjanstavtal ansvarar befalhavaren for att
ledsagningen utfors enligt gallande bestammelser.

Ledsagningen far inte utformas pa ett satt som begransar uppstéallningen av luftfartyg
pa intilliggande plats.
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2.3 Utfoérande

Ledsagning ska goras pa ett satt som ser till passagerare inte avviker fran planerad
vag. Rep, band och koner bor med férdel anvandas for att fortydliga passagerarens
gangvag. Rep, band och koner kan dock inte ersétta kravet pa visuell 6vervakning.

2.3.1 Visuell 6vervakning
Ledsagning ska géras genom visuell 6vervakning for att sékerstélla att passagerarna:

e inte gar under flygplansvingar, in i fuel safety zone eller i narheten av propellrar
och intilliggande uppstallningsplatser

e ar skyddade mot fordonstrafik, utrustning och annan verksamhet
e endast forflyttas via forbestamda rutter till, fran och éver ramper

e ar skyddade mot jetblast eller andra luftstrommar som skapas av luftfartyg

2.3.2 Fysisk narvaro

Ansvarig ledsagare ska vara fysiskt narvarande och placerad sa att ledsagaren ser
hela flodet av passagerarnas gangvag. Syftet ar att snabbt kunna vidta atgarder for att
ingripa och stoppa passagerarflodet om nagot of6rutsett skulle intraffa.

Avviker passagerare utan att ansvarig ledsagare har majlighet att stoppa/ingripa ska
skyddsvakt omedelbart tillkallas.

rR 2.4 Remotehantering

Marktjanstbolaget ska sékerstélla att det finns en buss pa plats vid aktuell
uppstéllningsplats och att kommunikationen med busschaufféren ar etablerad, innan
passagerare far kliva av luftfartyget.

Detsamma gdller vid ombordstigning av ett luftfartyg - kommunikation mellan
bussforaren och marktjanstbolaget ska vara etablerad innan passagerarna far kliva av
bussen.

Flygbolaget eller det marktjanstbolag som flygbolaget anlitat ansvarar for att sékerstalla
att ledsagning 6ver rampytan mellan luftfartyget och bussen gors i enlighet med
beskrivningen ovan under punkt 1.3.

2.5 Avgangar som kraver sékerhetsgate

Marktjanstbolaget ansvarar for att sakerstélla att ratt passagerarflode uppréattas for
flygningar som kraver en sakerhetsgate.

Bevakningsentreprendren ansvarar for att sékerhetskontrollera loungen fére avgang.

Under ett aktiverat flode, bade vid ankommande och avgaende floden, far bara
personal med tjanstearende for aktuell flygning tilltrdda brygghuset.

Marktjanstbolaget ansvarar for att ett aktivt fldde sténgs direkt efter avslutat flode. Det
galler bade vid ankomst- och avgangsfloden.
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2.6 Tilltrade brygghus

Under aktiverat flode ankommande/avgaende ager endast personal med tjanstearende
for aktuell flygning tilltrade till gate, brygghuset och bryggan. Den person som dppnar
upp en dorr (ankommande/avgaende flode) &ar ansvarig for att bevaka denna dorr tills
den har stangts sa att ingen obehorig person passerar.

For att inte riskera att resenarerna vid ankomst, hamnar i fel flode och passerar ut pa
fel vaningsplan, ar det inte tillatet for personal som inte har direkt arende till/frén
flygplanet att bryta flodet genom att passera dorr/passage med kortlasare och ga
genom brygghuset/bryggan.

2.7 Bussning

Vid bussning ansvarar Swedavia (bussféraren) for ledsagning av passagerarna mellan
buss och terminalbyggnad, brygga eller brygghuvud (eller vice versa).

Vid PRM och VIP- och CIP-hantering ansvarar utféraren for ledsagning.

2.8 Referenser
N/A
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3. PRM-PWD - Allman assistansservice

3.1 Inledning

Allmén assistansservice (PRM — Persons with reduced mobility) ar en rattighet
forankrad i EU lagstiftning (1107/2006) och ECAC riktlinjer som innebér att resenarer
med olika former av funktionsvariationer ska ha samma mdgjligheter att resa kollektivt
via tag, buss och flyg som resenérer utan funktionsvariationer.

3.1.1 Gallande krav

(EG) nr 1107/2006 om rattigheter i samband med flygresor for personer med
funktionshinder och personer med nedsatt rérlighet ECAC riktlinjer, Doc. 30, Part 1,
Section 5 och tillhérande kvalitetsstandard angivna i Annex 5-C.

3.2 Vidarebefordran av information
Resenaren ska forboka assistanshjalp fran flygbolaget eller sin researrangor.

Flygbolaget, marktjanstbolag eller researrang6r ska meddela Swedavia information om
bokade PRM senast 36 timmar fore avgang/ankomst, och ska innehalla

e resenarens namn
e kategori av funktionsnedsattning
o flygnummer

e avgangs- eller ankomsttid. Denna information ska skickas till flygplatsens sita-
adress via telex.

ARN: ARNDCXH

Alla flygbolag som flyger till och fran flygplatsen ska vidarebefordra information om
bokade PRM till flygplatsen senast 36 timmar innan avresa via Passengers Assistance
List (PAL).

Eventuella avbokningar, ombokningar etcetera skickas via Change Assistance List
(CAL).

Passengers Services Message (PSM) ska skickas vid varje avgang. PSM ska skickas
nar resenar ar bekraftad ombord.

Om resenaren inte forbokat assistans tillhandahaller flygplatsen assistans. Resenarens
vantetid ska dock inte vara langre &n vad som anges i kvalitetsstandarden ECAC Doc
30, Part 1, Section 5, Annex 5-C.

3.3 Uppfdljning

Interna och externa revisioner kan forekomma.

3.4 Referenser
Karta Alla terminaler med Help Points
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4. Tilldelning av resurser, incheckning och
bagage

4.1 Inledning

AR reglerar flygplatsens tilldelning av incheckningsdiskar, utsorteringspositioner och
ankomstband samt maxvikt pa incheckat normalbagage. Regleringen syftar till att
astadkomma ett smidigt flode i flygplatsens resenarsprocess. Vid planering for
incheckningsdiskar och utsorteringspositioner tas hansyn till flygbolags 6nskemal sa
langt det ar mojligt.

A  Endast utrustning som godkants av Swedavia far placeras i eller pa gemensamma
R utrymmen. Denna AR reglerar aven anvandande av avsparrningsband och skyltning.

4.2 Tilldelning av resurser i incheckning
Incheckningsdiskar for en flight fordelas utifran luftfartygets kapacitet. Faktorer som tas
hansyn till er till exempel olika klasser/pax/bag/bagagefaktor/SBD med mera.

Att utféra andra arbetsuppgifter an incheckning, till exempel biljettering, éverbokningar,
ombokning med mera, ska godkéannas av Swedavia.

Vid AD Hoc-flygningar eller forandringar fran gallande tidtabell maste Swedavia
informeras snarast.

Diskar tilldelas ej utifran branding utan skyltning &r till for att styra flode fram till diskar.

4.2.1 Platsspecifik information Arlanda
Foljande baskriterier galler for tilldelning av incheckningsdiskar:

o Dedikerad Reguljar: 60 passagerare/disk, 6ppnar 2 timmar innan STD

o Dedikerad Reguljar (Wide Body): 60 passagerare/disk, 6ppnar 3 timmar innan
STD

o Dedikerad Charter: 120 passagerare/disk, dppnar 2 till 3 timmar innan STD

e Commoncharter: 180 passagerare/disk

A e Common-check-in: Minimum 8000 passagerare/trafikdygn ger 9 diskar inkl.
R SBD. En 6kning med 1000 passagerare/trafikdygn ger ytterligare en disk.
N e Common Reguljar: 90 passagerare/disk, 6ppnar 2 timmar innan STD

For bolag med Premium-klass och/eller Servicedisk sa ingar denna disk i férdelningen
ovan.

For flygbolag som anvander Dedikerad incheckning men som ocksa finns med i
Common Bagdrop drar Swedavia bort 50% av max pax antalet innan tilldelning av
diskar sker.

Vid annat behov &n ovan ska detta godkannas av Swedavia.
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4.3 Tilldelning av utsorteringspositioner och ankommande
bagageband

Daglig planering av utsorteringspositioner gors dagen fore aktuellt trafikdygn, efter det

att dygnsplaneringen av incheckningsdiskarna ar lagd.

Grundtilldelningen &r en (1) utsorteringsposition for varje flight.

Darefter kan fler utsorteringspositioner tilldelas med hansyn taget till:

1. Tillgadngen pa lediga utsorteringspositioner

2. Flygbolagens behov av sorteringsbegrepp

Vid tilldelning av flera utsorteringspositioner for en flight ska dessa laggas bredvid
varandra. Flighter med behov av utsorteringspositioner for container tilldelas detta i den
man sadana finns tillgangliga.

Utsorteringspositioner 6ppnas nar incheckningen oppnar. Avvikelser fran detta regleras
lokalt pa flygplatsen.

Huvudtanken vid planeringen av ankomstband ar att kunna sprida trafikbelastningen sa
optimalt som mgjligt éver alla ankomstband oavsett vilken pir resenaren kommer ifran.
Detta for att det ska bli en snabb process for resenéren.

Hansyn tas till marktjanstbolagens 6nskemal i den man detta ar mojligt. Vid
A trafikanhopningar kan ankomstbanden allokeras pa annat satt for att forbattra logistiken
R  Och pd s& vis minimera kotider.

Allokering av band kan ske utefter Tullverkets krav.

4.4  Maxvikt for incheckat bagage

Regler for vikt pa bagage bestams lokalt pa flygplatsen utifran bagageanlaggningens
kapacitet, arbetsmiljéregler och flygbolagens regler.

4.5 Inplastat bagage

Endast inplastat normalbagage av godkand leverantor far checkas in i vara
bagagesystem. Ovrigt inplastat bagage ska lamnas in vid specialbagagepositionerna.
Detta for att minimera fastkérningar i vart bagagesystem.

4.6 Skyltning

Flygbolagen via marktjanstbolagen ansvarar for och tillhandahaller den bild i korrekt
format med logotyp som ska visas i flygplatsens displaysystem FIDS. Enbart
opererande flygbolags logotyper visas i flygplatsens displaysystem FIDS.

4.7 Flyg- och marktjanstbolags skyldigheter

Marktjanstbolag ska 6ppna upp incheckningsdisk och utnyttja tilldelad incheckningstid.
Detta for att erhalla ett bra flode i Resenarsprocessen.

Tilldelad disk ska vara uppskyltad och bemannad. Tilldelad disk far skyltas upp innan
den 6ppnas for att underlatta kobildning.
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Swedavia har ansvar for planering av fléden, kder och anvandande av
avsparrningsband.

Avsparrningsband, handbagagematare och skylthallare erhalls fran Swedavia.

Flygbolagen/marktjanstbolagen far inte skylta, installera utrustning eller profilera sig
med eget material/utrustning pa flygplatshallarens publika ytor utan att tillstand har
inhamtats fran Swedavia.

For dygnsplanering ska flygbolagen tillse att marktjanstbolagen fatt erforderlig
information for att ange bokningssiffror och flygplanstyp via Chroma/AODB.

Marktjanstbolagens Floorwalker ansvarar for 6ppna SBD-diskar och bagaget som
lamnas in dessa.

Regler om bagagetaggar och boardingkort:

e Flightnummer pa boardingkort och bagagetaggar ska 6verensstamma med
flightnummer i Chroma.

e Bagaget ska vara forsett med unik streckkodstagg avsedd for lasning i
automatisk skanner

e BSM ska vara genererat och aktiverat

e Bagagetagg ska vara aktiv i DCS vid inlamning

e Pectab ska folja lata-standard och godk&nnas av Swedavia

e Vid avsteg fran ovan maste Swedavia meddelas i forvag och godkanna detta.

Forprintade bagagetaggar, boardingkort, biljetter, resebevis och motsvarande
dokument ska forvaras i last utrymme néar behorig personal inte har direkt uppsikt éver
dem.

For hantering, férvaring och lagring av obeledsagat bagage och s.k. Masslostbagage
géller foljande:

e Ankomstband och dess vantyta ska vara tomda pa obeledsagat bagage och fritt
innan nasta planerade ankomst.

e Detta bagage far endast forvaras pa de av flygplatshallaren anvisade
ytor/utrymmen

e Overenskomna rutiner fér tomning av dessa ytor/utrymmen ska foljas

e Ansvarig for hantering, férvaring och lagring av detta bagage ar alltid berdért
marktjanstbolag.

4.8 Flygplatshallarens befogenheter

Flygplatshallaren forbehaller sig ratten att besluta om andra prioriteringsgrunder an de
som angivits ovan om sarskilda skal foreligger.

4.9 Referenser

49.1 Relaterad information
Se SOP Masslostprocess Arlanda
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Del 5. Aerodrome Manual for aktorer

1. Aerodrome Manual for flygplatsdrift

1.1. Flygplatsens drifttillstand

Certifikatet for flygplatsdrift ar flygplatsernas drifttillstand. Certifikatet utfardas bland
annat utifran innehallet i en Aerodrome Manual. Som certifikatshallare ar det inte tillatet
att handla mot, orsaka eller tillata handling mot nagot av villkoren for certifikatet, vilket
innebéar att alla som verkar pa flygplatsen ar skyldiga att ratta sig efter innehallet i
Aerodrome Manual.

1.2. EASA-krav for certifikat

(EU) 2018/1139 ar en forordning som bygger pa ICAO:s bestammelser och
rekommendationer och faststaller for europeiska medlemsstater de gemensamma
bestammelserna pa det civila luftfartsomradet i syfte att ha en hég och enhetlig
sakerhetsniva for Europas medborgare. Forordningen ger EASA, den oberoende
europeiska byran for luftfartssékerhet, befogenheter att reglera luftfartssakerheten i
Europa till EASA.

Forordning (EU) 139/2014 innehaller implementing rules for flygplatser enligt kraven i
(EU) 2018/1139. Implementing rule ADR.OR.E.005 forelagger varje flygplatsoperator
att uppratta och vidmakthalla en Aerodrome Manual.

1.3. Omfattning och syfte for Aerodrome Manual
En Aerodrome Manual ska innehalla eller hanvisa till all nédvandig information for

saker anvandning, drift och underhall av flygplatsen, dess utrustning samt hinderytor
och andra omraden som associeras med flygplatsen.

Aerodrome Manual &r flygplatsens framsta flygsdkerhetsdokumentet och syftar darmed
till att sakerstalla att all personal pa flygplatserna, Swedavia saval som alla aktérer och
samarbetspartners, gérs medvetna om flygsakerhetspolicy, flygsakerhetsmal och egna
ansvarsomraden vad galler flygséakerhet.

Flygbolag, marktjanstbolag och andra operatdrer och aktorer ar skyldiga att, som en
del i villkoren i tilltradesavtal, folja de forpliktelser som beskrivs i Aerodrome Manual
och i associerade hanvisningar.

1.4. Platsspecifik information Arlanda

Vid akuta handelser som kan paverka flygsakerheten eller generera trafikala stérningar
pa Airside ska ATOS kontaktas

5-1



Swedavia Airport Regulations

Airports Stockholm Arlanda Airport

Galler fran 2025-05-13

2. Swedavias sakerhetsledningssystem

2.2. Safety Management System

2.2.1. Omfattning av Safety Management System

Syfte

Syftet med SMS ar framfor allt att beskriva hur vi systematiskt och gemensamt arbetar
for att sakerstélla regelefterlevnad samt att flygsakerhetsriskerna blir sa laga som det
ar rimligt/mojligt utifran en férebyggande riskhantering och kontinuerlig kommunikation
mellan flygplatsens aktorer. Styrningen i SMS omhé&ndertas inom alla berérda
verksamheter och processer som en sjalvklar del att alltid folja.

For att lyckas har alla pa flygplatsen, chefer saval som medarbetare, interna och
externa, ett tydligt forebyggande forhallningssatt till flygsakerhetsrisker vilket
kannetecknas av en hog sakerhetsmedvetenhet och forstaelse av inneborden i
Swedavias flygsakerhetspolicy. Det forebyggande flygsakerhetsarbetet kan enkelt
uttryckas pa foljande satt:

1. Séagvad du gor! - Innebér att arbetsuppgifter definieras och beskrivs.
2. Gorvad du sager! - Innebar att alltid arbeta som det ar beskrivet, dvs folja

rutiner etc.
3. Bevisa det! - Innebar att uppgiften utfors pa ett korrekt satt och att uppféljning
A av arbetet sker. Dels for att kunna korrigera arbetsuppgiften, dels for att
M arbetsledningen ska kunna folja resultatet (dokumenterat).
Innehall

SMS ér en integrerad delmangd i det 6vergripande ledningssystemet. Swedavia
anvander metoden PDCA for att uppratthalla ett kvalitetsséakrat och systematiskt
arbetssatt och standigt driva forbattringsarbete. Det planeras och satts upp mal (P), det
praktiska arbetet utférs (D), det utférda arbetet kontrolleras genom bland annat
revisioner och egenkontroll (C) och vi agerar efter forbattringsférslag som framkommit

(A).
Innehallet i SMS styr och beskriver den del av kvalitetsarbetet som fokuserar pa

flygsakerheten och utfors utifran den systematik som beskrivs nedan. SMS:et
innehaller darmed flygplatsens:

e beskrivningar 6ver hur vi forhaller oss till flygsakerhet

e policy och évergripande malsattningar med flygsakerhetsarbetet

e beskrivningar av organisation, ansvarsfoérhallanden och beroenden
e beskrivning av hur dokumentation av arbete genomfors

e metoder for uppfoljning och métning av flygsakerhetsarbetet

e metoder fér kommunikation och férebyggande arbetsinsatser

e krishanteringsorganisation och planering
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Grundlaggande styrningsprinciper

Swedavias sétt att uppna den faststéallda flygsakerhetsstandarden, ar genom féljande
grundprinciper:

Policy
Swedavia har beslutat och infort en, for flygplatsens aktérer, gemensam

policy for att beskriva och understtdja att den satta flygsékerhetsstandarden
forvaltas och utvecklas lIopande. Policyn framgar i avsnitt 2.2.2.

Organisation

En organisation med tydlig ansvarsfordelning for att sakerstélla att
Swedavia uppfyller policyn samt regelverkskrav ar inford. Samarbete och
Kommunikation mellan flygplatsens samtliga akttrer utgor vidare en
grundforutsattning for att uppna de gemensamma malsattningarna med
flygsakerhetsarbetet.

Planering

Genom systematiskt flygsakerhetsarbete uppfylls policyn och arbetet utfors
alltid i enlighet med vad som beskrivs i SMS och Aerodrome Manual.
Planering av aktiviteter och atgarder prioriteras utifran det som bedéms ge
basta effekt utifran utredningar och vardering av identifierade risker. | detta
vags sakerstallande av utbildning/kompetens och tillrackliga resurser i alla
moment in. Flygplatserna forutsatter vidare att alla aktorer, interna som
externa, foljer regler och bransch standarder/best practise samt har
dokumenterade rutiner for genomférande av flygsékerhetspaverkande
arbetsuppgifter. Externa aktorer vid flygplatserna har férbundit sig att
redovisa hur man avser att bedriva verksamheten for att tillgodose
tillampliga regelverk. Detta sker genom att folja de krav som stélls i
tecknade avtal och genom AR.

Méatning och uppfoljning av utfall fran SMS

Utfall mats och fljs I6pande upp mot beslutade flygsakerhetsmal och
nyckeltal for att identifiera var forbattrande atgarder behéver inféras. De
olika moteskonstellationer som ar etablerade, hanterar fragor relaterade till
flygsékerhet sa att flygséakerheten alltid ges hogsta prioritet samt att
avvikelser mot standarder och mal omhandertas och att forbattringar infors
I6pande. En detaljerad beskrivning av de uppréttade
moteskonstellationerna, uppdrag och arbetsomrade ar dokumenterat i
avsnitt 2.1.2.

Revisioner och kontroll av efterlevnad

Flygsékerhetsrevisioner och kontroller goérs for att folja upp att
verksamheten uppfyller stéllda krav samt arbetar i enlighet med Aerodrome
Manual och styrning i SMS/AR. Beroende pa omfattning av verksamhetens
varderade flygsakerhetspaverkan, utfors revisioner riskbaserat av HSSE. Se
vidare avsnitt 2.3.
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2.2.2. Flygsakerhetspolicy

Syfte och mal

For att Swedavias flygplatser ska vara en trygg och saker plats for vara resenarer,
bestkare, partners och medarbetare har flygsakerheten alltid hégsta prioritet inom alla

nivaer, delar och processer, oavsett kommersiella, operativa, miljomassiga eller andra
interna och externa krav.

Denna prioritering aterspeglas i ordningen av Swedavias ledord:
Sakerhet, Punktlighet, Service

Flygsakerhet ar ett maste. Genom att framja en positiv sékerhetskultur, karaktariserad
av systematiskt flygsakerhetsarbete och hog sakerhetsmedvetenhet, sakerstaller
Swedavia att alla medarbetare och partners har flygsékerheten som hdgsta prioritet.

Genom ett proaktivt systematiskt flygsakerhetsarbete férebygger och hanterar
Swedavia risker samt bidrar till att de uppsatta affarsmalen uppnas pa ett sakert och
effektivt satt.

Grundregler

e Swedavias ledning och samtliga medarbetare ska alltid ta ansvar for och forsta sin
egen roll i flygsakerhetsarbetet och utgoéra ett féreddome fér kunder och andra

aktorer.
A e Swedavias ledning ska kontinuerligt lyfta fram och visa sitt engagemang for
M flygsékerhetspolicyn.

¢ Inom Swedavia ar det en sjalvklarhet att folja gallande lagstiftning, samt uppfylla
tillAmpliga internationella, nationella och interna regler, krav och bestdmmelser.

e Swedavia ska etablera flygsakerhetsmal som féljs upp genom bade reaktiva och
proaktiva sékerhetsindikatorer i syfte att minimera risker for olyckor sa langt det &r
praktiskt rimligt (ALARP-principen).

e Swedavias ledning ska skapa ratt forutsattningar for att arbeta sakert samt
sakerhetsstalla att det finns tillrackligt med resurser och kvalificerad personal for att
utféra arbetsuppgifter och uppdrag i enlighet med tillampliga krav.

e Utredningar av handelser ska utféras i syfte att 6ka flygsakerheten genom larande
och inte utreda skuldfragan. For att uppna detta tillampar Swedavia principerna om
en "just culture” som betonar balansen mellan ansvar och larande. Misstag
accepteras som en naturlig del av mansklig aktivitet. Aven egna misstag kan
rapporteras utan radsla for repressalier. Individer ska inte klandras for oavsiktliga
fel, men uppsatliga brott, sabotage, grov oaktsamhet eller grov vardsldshet &r inte
acceptabelt.

e Swedavia ska aktivt delta i det lokala, regionala, nationella och internationella
flygsékerhetsarbetet, i syfte att forbattra flygsakerheten for hela flygbranschen,
samt dar det ar lampligt anvanda inhdmtad "best practise”.

e Swedavias ledning ska sékerstélla att flygsékerhetspolicyn kommuniceras till alla
medarbetare och partners samt folja upp att de tagit till sig innebérden.

e | alla beslut som fattas, pa alla nivaer och delar samt i alla processer ska
flygsakerhet vara hogsta prioritet.
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Implementering och uppféljning

Swedavia ska arbeta med standiga forbattringar genom fortldpande analyser,
utredningar och revisioner. Alla avvikelser, incidenter och riskkallor ska utan dréjsmal
rapporteras. Vid behov av férdjupad utredning ska orsaksanalys och framtagning av
korrigerande samt forebyggande atgarder framgé av utredningen. Vidare ska
uppfoljning av atgardernas genomférande och effekt genomforas.

2.2.3. Flygsakerhetsansvar for nyckelpersoner

Swedavias befattningsmodell visar hur en befattning i var organisation ar uppbyggd:

Det innebar att Swedavias medarbetare kan ha en befattning som bestar av en eller
flera roller.

Foljande roller har en direkt koppling till certifikatet och ansvarar for att Swedavia
uppfyller kraven i EU-regelverk (EU) nr 139/2014:

Roll Ansvar

Accountable Manager o Sakerstdlla att flygplatsen drivs inom ramen for
flygplatsernas certifikat, enligt EU nr 139/2014.

o Sakerstdlla att personalen har tillracklig kompetens
och att det finns tillrackliga resurser for att utfora
flygsakerhetsrelaterade arbetsuppgifter.

A « Uppfylla AMC1 ADR.OR.D.015(a).

Safety Manager e Sakerstalla utveckling, underhall, granskning och
kontinuerlig forbattring av det systematiska
flygsakerhetsarbetet som dokumenteras i flygplatsens
system for sdkerhetsledning (SMS).

e Undersokning av olyckor, incidenter och handelser

e Utgora kontaktyta gentemot Transportstyrelsen i
certifikatsfragor kopplat mot férordning (EU)
139/2014.

e Uppfylla AMC1 ADR.OR.D.015(c).

Maintenance Manager o Sakerstdlla tillganglighet och kravuppfyllnad av de
flygplatsspecifika tekniska systemen i enlighet med
EU nr 139/2014 och flygplatsernas certifikat.

o Sakerstélla att flygplatsdata och flygplatsinformation
hanteras enligt kapitel 2.4.

o Sakerstdlla funktionalitet for de flygplatsspecifika
tekniska systemen

o Flygplatsens certifikat enligt AMC1 ADR.OR.D.015(b).
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Manager of Operational o Sakerstélla att flygplatsens operativa processer
Services uppfyller regelkraven enligt EU nr 139/2014 och foljer
flygplatsernas certifikat.

o Séakerstélla att flygplatsdata och flygplatsinformation
hanteras enligt kapitel 2.4.

o Flygplatsens certifikat enligt AMC1 ADR.OR.D.015(b).

Utover ovanstaende roller finns &ven foljande roller:

Roll Ansvar

Training Manager e Ta fram och utveckla en utbildnings- och
kompetenssakringsprocess

e Ta fram och utveckla ett utbildningsprogram som
sakerstaller att utbildningarnas innehall och frekvens
uppfyller regelkraven i EU nr 139/2014 samt
omhéandertar regelférandringar

o Séakerstélla att det finns tillrackligt med instruktorer
och beddémare

o Sékerstélla att det finns en process och ett system for
M dokumentering av utbildningsaktiviteter och
kompetensuppfoljning.

Local Training Manager e Ansvarar for genomférande av lokala, lararledda
kurstillfallen.

o Ansvara for koordinering och uppféljning av
kompetenskontroller.

o Koordinerar flygplatsens utbildningsbehov med lokala
ledare och utbildningsledare.

Compliance Monitoring o Overvaka efterlevnaden av
Manager ope s e

o flygplatsens certifikat och tillstand

o Styrande och redovisande dokumentation.
e uthildningsstandarder,

o tillrackliga resurser och kompetenser

e ledningssystemets procedurer och rutiner.

Revisionsledare/Revisor e Granskar att verksamheten lever upp till
flygsakerhetskrav i gallande regelverk och utifran
iakttagelser ge verksamheten rad gallande forbattrade
rutiner.
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Safety Officer .

Kravstélla och kontinuerligt félja upp flygsékerhetskrav
och risker i verksamheten.

Bista SM med underlag for normering och
samordning.

Bista SM med forvaltning, utveckling och
implementering av SMS

Stddja verksamheten med regeltolkning

Local Safety Officer .

Se Safety Officer

Agera representant for flygplatsen och fatta
platsspecifika beslut inom normerat omrade med
mandat fran SM

Maintenance Officer °

Patala brister nar verksamheten inte lever upp till
stallda flygsakerhetskrav.

Sakerstélla att riskreducerande atgarder vidtas, nar sa
ar nodvandigt, samt initiera aktiviteter for att bibehalla
och utveckla acceptabel flygsakerhetsniva.

Sakerstalla platsspecifika rutiner.

Agera representant for flygplatsen och fatta
platsspecifika beslut inom normerat omrade med
mandat fran MM.

2.2.4. Dokumentstyrning

Swedavia har en informationsforvaltningsplan som styr lagringstider for olika typer av
dokumentation samt en process for férvaltning av styrande information som beskriver
hur dokumenthantering ska genomféras.

Flygsékerhetsrelaterad dokumentation ska vara tillganglig och aktuell samt sparas i
enlighet med informationsforvaltningsplanen, dock minst fem ar.

All dokumentation publiceras elektroniskt via Aerodrome manual som &r strukturerad
enligt kraven i (EU) nr 139/2014 ADR.OR.E.005. Relevanta delar finns aven tillgangliga
pa Swedavias extranatet [swedavia.net] for externa verksamhetsutvare, s som till

exempel Airport Regulations (AR).

Alla utskrivna dokument ar giltiga endast vid tillfallet da de skrivs ut.

2.2.5. Process for riskidentifiering och riskutvardering

Syftet med riskhanteringen ar att identifiera och vardera risker, identifiera orsaker till
dessa samt ta fram atgarder som eliminerar eller minskar riskerna genom att séanka
sannolikheten for att riskerna intraffar eller att mildra konsekvenserna av dessa risker.
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Beskrivning av hantering av flygsakerhetsrisker

Enligt Swedavias Riskpolicy, ar riskhantering en del av verksamhetsansvaret och alla ska delta i
foretagets riskarbete. Som en del i detta ligger hantering av flygsakerhetsrisker inom alla
berérda verksamheter. Riskarbetet bestar av en kombination av reaktiva, proaktiva och
prediktiva atgarder. Flygplatserna genomfor I6pande analyser av handelser, trendanalyser,
planerade féréandringar, revisioner och varderar samt dokumenterar darigenom olika risker som
kan finnas i samband med flygplatsernas verksamhet. Verksamhetsriskerna dokumenteras i en
riskbank.

Hazard Log

I tillagg till verksamheternas riskbanker har flygplatserna en upprattad Hazard Log, dar
de flygsakerhetsrelaterade toppriskerna finns beskrivna. Foljande topprisker ska alltid
vara dokumenterade och varderade i Hazard Log:

e Runway incursion

¢ Runway excursion

e Taxiway incursion

e FOD

e Ground collision vid turnaround

e Ground collision med flygplan i rorelse

e Hinder
e Otillatna dronare
A e ViltUfagel
M e Brand vid uppstaliningsplats

Dessutom kan Hazard Log innehalla specifika riskkallor/risker relaterade till
flygsékerhetskrav dar vi ej ar kravuppfyllande (noncompliant) och som omfattar
féljande situationer:

e Dar vi ska vidta atgarder for att bli kravuppfyllande
e Dar viinte avser bli kravuppfyllande men genom inférande av kompensatoriska
atgarder anda har visat att acceptabel riskniva uppnas, efter godkannande fran TS

e Enskilda problemomraden, normalt fangade genom handelserapporter, som ger
upphov till risker vars troliga konsekvenser har minst allvarlighetsgrad "Allvarlig
handelse” och vars nuvarande riskniva ar rod eller gul enligt flygplatsens
riskvarderingsmatris. Se vidare nedan.

Identifiering av risker

Verksamheternas risker rapporteras varje kvartal som en del i kvartalsrapporteringen.
Infor rapportering ska riskbanker uppdateras och vardering samt aktiviteter vid behov
justeras av riskagare. Uppfoljning av Hazard Log genomfors regelbundet med
respektive ansvarig riskagare och férandringar férankras darefter i SAG samt foredras i
SRB.

Verksamhetens risker identifieras till stor del reaktivt genom de handelser och trender som
registreras (se avsnitt 2.2.8), men ocksa genom revisioner (se avsnitt 2.3) och

verksamhetskontroller samt externt identifierade risker som kommer till flygplatserna genom
internationell erfarenhetséaterkoppling och safety promotion (se avsnitt 2.2.11). Dock ska en
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proaktiv och prediktiv riskhantering efterstravas, for att risker ska kunna hanteras innan de
intraffar. Detta innebar att en stor del av riskarbetet ar att fa in riskobservationer i
handelserapporteringssystemet, for att kunna agera férebyggande i &nnu stérre utstrackning
och att omhéanderta latenta risker innan de fallit ut. Att uppmuntra till frivillig rapportering och en
god rapporteringskultur ar darfor vasentligt for riskarbetets proaktiva forhallningssatt.

Identifiera riskkallor och analysera riskerna

En riskkalla ar ett tillstand, ett objekt eller en aktivitet, relaterat till aktuellt system eller
omgivande miljo i vilket systemet verkar, som kan medfdra en flygsékerhetsrisk for
flygplatsen, och darmed mdijlighet till en negativ konsekvens i form av skada pa
personer, skada pa utrustning och infrastruktur eller reduktion av
flygsakerhetsmarginaler eller av formagan att utféra en viss funktion.

Nar riskkéllor har identifierats, analyseras mojliga risker samt potentiella konsekvenser
givet att ett definierat handelseforlopp eskalerar. Analysen innefattar ocksa att bedoma
allvarlighetsgrad for respektive konsekvens, samt sannolikhet for utfall, enligt gallande
definitioner i riskvarderingsmatrisen nedan "Riskvarderingsmatris for vardering av
flygsakerhetsrisker".

Identifiering av riskkallor och analys av risker kan genomforas pa olika satt och med
olika metoder:

e “Brainstorming” med sakkunniga intressenter fran olika omraden. Endast vid enkla
sakerhetsbevisningar kan det vara lampligt att enskild handlaggare genomfor
A riskkalleidentifiering och riskanalys ensam.

e Stdd for att identifiera riskkallor kan erhallas fran tidigare sakerhetsbevisningar,
checklistor med typriskkéllor (Preliminary Hazard Lists) / Hazard log samt
utredningar av handelserapporter. Dessa ska dock anvandas med forsiktighet och
inte bli begransande. Det ar viktigt att kunna tanka bortom redan kanda riskkallor.

e Fortekniska system kan det vara lampligt att géra mer formella riskanalyser, aven
kvantitativa sadana (feltrads-, felmods-/feleffekts- och kritikalitetsanalyser (FMECA)
etc.).

Vardering av risker

Alla identifierade risker varderas utifran sannolikhet for att risken faller ut och
konsekvens om den gor det. Behovet av atgarder styrs av riskens bedémda riskniva.
Rent praktiskt sker bedémningen av riskniva direkt i samband med handelseutredning
(se avsnitt 2.2.8), i samband med uppdatering av riskbank/Hazard Log eller i
riskvarderingsmote i projekt- och férandringsinitiativ (se avsnitt 2.2.10).

Nar riskernas allvarlighetsgrad och sannolikhet bedémts varderas riskerna i enlighet

med riskvarderingsmatrisen nedan.

Metoder/verktyg/tekniker for att vardera riskerna kan beskrivas som tre huvudsakliga:
e Kvalitativa

Uppskattningar/bedémningar av sannolikhet fér en viss handelse ar det
lampligt att anvéanda tillganglig statistisk om sadan finns, i férsta hand fran
den egna flygplatsens system fér handelserapportering. Alternativt gors
kvalificerade bedémningar av erfarna sakkunniga intressenter.
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e Halv-kvantitativa

Uppskattning/beddémning som anvander den kvalitativa/kvantitativa
beskrivningen av riskvarderingsmatrisen, som aven har ett kvantitativt
riskindex.

e Kvantitativa

Uppskattning/bedémning/berakning av sannolikheter som anvander den
kvantitativa beskrivningen av riskvarderingsmatrisen, berékning av
sannolikheter med hjalp av feltradsanalys-FTA, tillforlitlighetsblockdiagram-
RBD, handelsetradanalys-ETA, osv.

For risker som definieras som Acceptabla (grona) behover inga ytterligare atgarder
vidtas an de som redan definierats i utformningen av systemet/arbetet, sdsom
kravuppfyllande atgarder.

For risker med Oacceptabel riskniva (réda), ska riskreducerande atgarder (aven
kallade kompensatoriska eller mitigerande atgarder) vidtas for att sanka riskniva till
acceptabel niva enligt nedanstaende punkt.

Risker vars riskniva hamnar inom gult omrade ska omprévas, vilket betyder att man

ska 6vervaga olika riskreducerande atgarder, for att efterstrava att sanka risknivan till

acceptabel. Har gors ett dvervagande mellan en viss atgards faktiska nytta (dvs. hur

mycket risken sanks) relativt kostnaden eller de praktiska svarigheter det medfor att
A implementera atgarden. Denna analys ska vara dokumenterad.

M  Riskvarderingsmatris for vardering av flygsakerhetsrisker
Riskreducerande atgarder

Déar riskvardering enligt ovan kommer fram till att ytterligare atgarder kravs (gult eller
rott omrade i matrisen) ska aktiviteter initieras for att minska sannolikheten att risken
faller ut och/eller konsekvensen, om den anda gor det. For respektive atgard gors en
ny vardering av risknivan nar atgarden har genomforts.

En ansvarig for respektive aktivitet utses och efter aktivitetens utférande signeras den i
riskdokumentationen.

Olika typer av riskreducerande atgarder vidtas for att sanka risknivan, till exempel:

e Eliminera riskkallan.

Detta ar att foredra, men ar sallan majligt.

e Minska sannolikheten for utfall.

Detta &ar det man oftast astadkommer genom att inféra olika
sékerhetsbarriarer. Om handelsen val intraffar ar allvarlighetsgraden av
konsekvensen da fortfarande densamma.

e Minska allvarlighetsgraden vid utfall.

Det ar relativt ovanligt att allvarlighetsgraden reduceras vid inférandet av
riskreducerande atgarder. (Ett exempel kan vara att sakerhetsavstandet
runt en mobilkran utdkas sa att kranen, om den vélter, inte kan traffa ett
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flygplan. Sannolikheten att kranen vélter ar fortfarande densamma men
konsekvensen blir inte densamma).

For att uppratthalla risknivan cver tid ska eventuella kriterier for 6vervakning och
uppfdljning av systemet/férandringen definieras. Se avsnitt 2.2.6.

Efter riskreducerande atgarder ska riskvarderingen omprovas.

Risken kan accepteras om - efter att ha definierat och implementerat/6vervagt
riskreducerande atgarder — den fortfarande bedéms hamna inom gult risknivdomrade,
men det av praktiska/ekonomiska skal (efter en analys av kostnad-nytta) inte ar mojligt
att sanka risknivan ytterligare. Risken betraktas da som As Low As Reasonably
Practicable (ALARP).

For uppfolining av risker och riskreducerande atgarder, se avsnitt 2.2.6.

2.2.6. Overvakning och uppféljning av riskreducerande atgarders
implementering och effekt

| flera olika delar av sékerhetsledningssystemet beslutas om atgarder som ska vidtas

for att reducera flygsakerhetsrisker eller befasta en acceptabel flygsakerhetsniva.

Dessa atgarder kan vara definierade i exempelvis:

e Utredningar av handelserapporter (avsnitt 2.2.8)
A o Flygséakerhetsplaner framtagna i samband med férandringar (avsnitt 2.2.10)

M e Analyser som initieras som foljd av évervakning och uppféljning av
flygsakerhetsprestanda (avsnitt 2.2.7)

e Analyser som foljer pa sékerhetsdirektiv och rekommendationer fran myndigheten
(avsnitt 2.7).

For att sakerstalla att beslutade atgarder implementeras och ger énskad
flygsékerhetshojande effekt ska féljande dokumenteras i samband med beslut om
atgardens implementering:

e Vem &r ansvarig for implementering av atgarden?

e Nar ska atgarden vara implementerad?

e Vilken metod ska anvandas for att félja upp om atgarden har fatt 6nskad effekt, dvs
hur ska bedémningen goras?

e Nar och av vem ska uppféljningen goéras?

Grundprincipen &r att ovanstaende information dokumenteras i de system och/eller
moten dar atgarderna definieras.

Overvakning av implementering av riskreducerande atgarder sker inom ramen for
Safety Action Group (SAG) eller i andra moten dar atgarden har definierats och
dokumenterats enligt ovanstaende beskrivning.

Metodik for att folja upp effekten av en implementerad atgard maste
situationsanpassas. Saval kvalitativa som kvantitativa bedomningskriterier kan
anvandas, beroende pa typ av atgard och typ av risk som adresseras.
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Efter att atgarder har implementerats och foljts upp for att sakerstalla att erforderlig effekt
uppnatts initialt, sker vid behov fortsatt uppféljning inom ramen for kontinuerlig uppféljning av
Hazard Log. Dar ar enskilda riskreducerande atgarder som kopplar mot flygplatsernas
topprisker eller specifika risker dokumenterade, tillsammans med uppgift om relaterade Safety
Performance Indicators (SPI). Utvardering av riskreducerande atgarders effekt sker saledes
ocksa i samband med analyser som initieras av 6vervakningen av utfall mot SPI:er, se vidare
avsnitt 2.2.7.

Atgarder fran utredningar av handelserapporter

e | utredning av handelser (se avsnitt 2.2.8) uppkommer ofta behov av atgarder for
att:

e Direkt hantera konsekvenserna av handelsen
e Kortsiktigt forhindra att samma handelse sker igen
e Langsiktigt atgarda grundorsaken, dvs forhindra att samma och liknande handelser
upprepas
e Ta fram kompensatoriska atgarder, dvs atgarder som kan minska konsekvenserna
om handelsen anda intraffar igen.
Utredningen resulterar i rekommendationer, som av ansvariga med ratt mandat
omsatts i beslutade atgarder, som helt eller delvis foljer rekommendationerna.
Beslutade atgarder, tillsammans med 6vriga uppgifter om maldatum, ansvarig, metod
for uppfdljning m.m. enligt ovanstaende beskrivning, dokumenteras darefter i
A handelserapporteringssystemet (sa langt det ar mojligt).

2.2.7. Overvakning och uppféljning av flygsakerhetsprestanda

For att dvervaka och folja upp flygsakerhetsprestanda kan sékerhetsindikatorer
anvandas. Ibland anvands aven termerna flygsakerhetsindikatorer eller endast
indikatorer som i detta sammanhang kan anses liktydiga. En sakerhetsindikator ar en
matbar parameter eller handelse som anvands for att bedéma sakerhetsstatusen eller
risknivan inom ett visst omrade eller en specifik verksamhet. Sakerhetsindikatorer ger
kvantitativ eller kvalitativ information som hjalper till att dvervaka, utvardera och
forbattra sdkerheten.

En sékerhetsindikator kan vara baserad pa olika typer av data och méatningar,
beroende pa det specifika omradet. Det kan vara kvantitativa matvarden, sasom antal
incidenter, forlust av arbetstid pa grund av skador, frekvensen av olika typer av
kontroller eller andel utforda atgarder inom utsatt tid. Det kan ocksa vara kvalitativa
indikatorer, sdsom medarbetares medvetenhet om séakerhetsrutiner, kulturen kring
rapportering av avvikelser eller effekten av utbildningsinsatser.

Sakerhetsindikatorer fungerar som verktyg for att 6vervaka, méata och utvardera
sakerhetsnivan, identifiera risker och brister samt fatta informerade beslut for att
forbattra sdkerheten. Genom att regelbundet félja och analysera sakerhetsindikatorer
kan organisationer eller individer fa insikt i sékerhetsstatusen och vid behov vidta
atgarder for att minimera risker och framja en trygg och séker arbetsmiljo eller
verksamhet.
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Manga olika begrepp finns for olika typer av indikatorer men ett satt att beskriva
innebdrden ar foljande:

Reaktiva indikatorer — Nagot som innebar eller upptrader som en reaktion pa nagot. Ett
matetal som mater redan intraffade handelser och som har en paverkan pa
sakerheten. Eftersom reaktiva indikatorer endast aterspeglar fel och brister kan deras
anvandning endast resultera i en reaktiv atgard. Reaktiva indikatorer visar pa ett
misslyckande med att kontrollera faror, men visar normalt inte varfér systemet
misslyckades eller om det finns nagra latenta faror.

Proaktiva indikatorer — Nagot som pa forhand forhindrar en forutsebar (odnskad)
framtida situation och ar aktivt forebyggande. Proaktiva indikatorer ger anvandbar
information nar olycks- och tillbudsfrekvensen &r lag for att identifiera latenta faror och
potentiella hot och darmed majligheter till forbattringar. Det bor alltid finnas en koppling
mellan en proaktiv indikator och de o6nskade resultat (eller reaktiva indikatorer) som
Overvakningen &ar avsedd att varna for.

Prediktiva indikatorer — Nagot som har férmagan att "férutsaga” vad som kan handa.
Dessa indikatorer visar sig inte i form av olyckor eller incidenter och anvéands for att
forsta framtiden och for att ge en uppskattningar om sannolikheten for ett framtida
utfall. De indikerar mindre allvarliga systemfel eller "tilloud" som i kombination med
andra handelser kan leda till en olycka eller ett allvarligt tillbud.

A Utvardering av flygsakerhetsarbetets effekt

M Genom 6vervakning och matning av flygsékerhetsprestanda féljs Swedavias
definierade flygséakerhetsindikatorer och -mal upp, och pa sa satt varderas och
analyseras effekten av flygsékerhetsarbetet I6pande. Detta tillvidgagangssatt
inkluderar:

e Flygsakerhetsmal och -indikatorer (SPI) (faststalls arligen).
¢ Insamling av data (I6pande)

o Utvardering av insamlade data (Iopande)

e Analys av data (I6pande).

e Flygsékerhetsutredningar och -studier (I6pande)

Flygsakerhetsprestandan utvarderas i olika flygsakerhetsmoten pa regelbunden basis
dar det ingar kvantitativa SPler, kvalitativa SPler samt bedémningar och analyser av
Safety Manager och Local Safety Officer.

e De primara métena ar SRB och SAG, men det foljs ocksa pd LRST och ASG.
e Flygsékerhetsprestandan bevakas ocksa veckovis genom enhets-/tavelméten i de
olika processerna.

e Flygsakerhetsprestanda i den minutoperativa verksamheten féljs upp genom
dagliga ronderingar, kontroller och avstdmningar som genomférs av ADO, ATOS,
ASDO och APOC. Dessa sammanstalls av APOC i en daglig rapport till
flygplatsledningen med flera.
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Flygsakerhetsmal och flygsakerhetsindikatorer (SPI)

Ansvarig for mal och nyckeltal (6vergripande) ar Accountable Manager, men pa
respektive flygplats ar MOS delegerat ansvarig for den platsspecifika prestandan,
risker och SPler.

MOS rapporterar utfall till AM och aven signifikanta problemomraden och utmaningar
samt tillhdrande aktiviteter och atgarder vidare fran SAG till SRB.

SRB ar det forum dar Swedavia arligen faststaller flygsakerhetsmal och SPI:er, som
ska vara gemensamma for flygplatserna. Platsspecifika nyckeltal for respektive
flygplats tas fram och faststélls darefter i SAG och redovisas till SRB. Platsspecifika
indikatorer faststalls av SAG, men kan av SRB lyftas till gemensamma for att uppna
likartad styrning och uppféljning inom IA. Nyckeltal kan behéva tillféras och/eller
justeras under innevarande ar, men grunden &r att de arbetas igenom och faststalls i
samband med arlig affars- och verksamhetsplanering.

SPl:er kan vara kvantitativa och kvalitativa. Nar det galler kvantitativa SPI:er utgar
Swedavia fran ett genomsnittligt utfall for de foregaende fem (5) aren, dar utfallet/ar
omraknas och justeras relativt antalet luftfartygsrorelser, for att stora fluktueringar i
trafikmangd inte ska riskera att férvanska bedémningen av sékerhetsprestandan under
innevarande arsuppfoljning.

Indikatorn som faststélls &r normalt narmaste lagre heltal &n genomsnittet for de
foregdende fem aren. | de fall det bedéms att omfattande férandringar temporart eller
permanent kan paverka en indikator patagligt, och det darmed inte ar mojligt att satta
det lagre, finns mojligheten att gora platsspecifika avsteg till hogre tal. Detta
dokumenteras da med motivering och faststallas av ansvarig. Det &r ocksa mojligt att
justera en indikator nedat, da exempelvis nyligen inférda atgarder bedoms fa positivt
genomslag i stérre omfattning an vad genomsnittet for fem ar visar. Aven denna typ av
avsteg fran grundmodellen dokumenteras i samband med faststallande. SPI:erna tas
fram i samband med den arliga affarsplaneringen och faststalls sedan i samband med
kalenderarets forsta SAG-mote.

Vissa SPl.er [ampar sig inte for att viktas mot rorelsemangd, t ex Brister efter
verksamhetskontroller samt Implementering av SMS och ledningens engagemang etc.
Nyckeltal som inte &r beroende av/paverkas av rérelsemangd och
verksamhetsomfattning viktas saledes inte.

Nar nyckeltal uppnar 75% av faststalld arsindikator, (gult), eller uppnar 100% av
arsindikator eller hogre, (rétt), ska SAG lata analysera orsaker samt 6vervaga och/eller
besluta om atgarder och aktiviteter. Aven indikatorer som under en kortare tidsperiod
har fatt patagliga negativa utfall kan erfordra aktiviteter och atgarder a&ven om
arsindikatorn fortfarande visar gront. Beslutade aktiviteter och atgarder dokumenteras i
protokoll och/eller aktivitetslista och féljs darefter upp pa efterféljande méten.

En utmaning med att méata kvantitativt, med huvudsakligen indata fran
handelserapportering, ar att handelserapporter kan inkomma i "skov”. Detta kan
exempelvis orsakas av riktade kontroller/fokusomraden, eller ’kampanjer” hos enskilda
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aktorer for att rikta uppmarksamheten mot andra verksamhetsutévares brister etc.
Detta behover beaktas i de analyser av trender och atgardsplaner som tas fram, som
en reaktion pa nar nyckeltal borjar eskalera, sa att atgarder satts in mot "ratt” problem
samt i ratt omfattning.

Ett séatt att minimera risken for feltolkning av kvantitativa nyckeltal, ar att parallellt
arbeta fram mer kvalitativa och proaktiva/prediktiva nyckeltal, vilket kommer medféra
en annu mer precis bild av bedémningen av flygsékerhetsprestandan framover.

Beskrivning av flygsakerhetsmal och indikatorer

e Inga haverier eller allvarliga tilloud ska ske pa Swedavias flygplatser.
Utover kontinuerlig trendbevakning arbetar Swedavia med nedanstaende
handlingsplaner och aktiviteter sa att inga haverier eller allvarliga tilloud ska
ske pa flygplatsen.

e Kommunicera och férankra sékerhetsledningssystemets syfte och funktion till
samtliga aktorer pa flygplatsen, med malet att flygsakerheten har hdgsta prioritet i

enlighet med flygsékerhetspolicyn. Genomfdrs i ordinarie flygsakerhetsmoéten, samt
genom okad/riktad information. Se vidare i avsnitt 2.2.11.

e Kontinuerligt arbete i enlighet med SMS.
e Inga allvarliga brister (niva 1) i Transportstyrelsens verksamhetskontroller.
e Swedavias verksamhet ska vara regeluppfyllande.

A e Swedavia foljer upp kravuppfylinad genom kontinuerlig 6vervakning och styrning av
M verksamheten. Revisionsplaner (interna och externa) ska féljas, och avvikelser ska
utredas och atgardas enligt atgardsplaner.

e Swedavia mater och foljer upp:
o [Ejgenomforda revisioner i tid enligt faststélld revisionsplan.
o Ej atgardade avvikelse i tid.

Resultat flygsakerhetsprestanda

Inga Runway Incursion (RWY]I) kategori A/B ska ske.

e Swedavia arbetar kontinuerligt, i enlighet med Transportstyrelsens rapport
"Intrdng pa bana - Rekommendationer for att forhindra intrang pa bana", for att
minska antalet hdndelser. De handelser som trots allt intraffar ska vara av den
lagre allvarlighetsgraden, kategori C/D.

e For att avgdra om en intraffad handelse ska kategoriseras som en RWYlI,
tillampas den vagledning som erhalls i European Action Plan for the Prevention
of Runway Incursions (EAPPRI) version 3.0, bilaga N. Handelser som inte
kategoriseras som RWYI omnadmns i EAPPRI:n i stéllet som "Safety events”.
Safety events foljs idag inte upp med ett eget SPI.

e Det statistiska underlaget struktureras genom att handelserapporter

klassificeras. Genom klassificeringen far flygplatsen en snabb analys som kan

peka pa problemomraden till exempel "Hot Spots". Statistiken utvarderas och
analyseras av flygplatsens flygsakerhetsmoten och presenteras pa
flygsakerhetsgruppens moten.
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For att bedéma allvarlighetsgraden av en intraffad RWYI tillampas denna matris

e Inga Taxiway Incursion (TWYI) kategori A/B ska ske.
o Swedavia arbetar kontinuerligt for att minska antalet handelser. De handelser
som trots allt intraffar forvantas av den lagre allvarlighetsgraden, kategori C/D.

For att bedéma allvarlighetsgraden av en intraffad TWYI tillampas denna matris
Foreign Object Debris (FOD) ska standigt minska

e Ett aktivt arbete for att minska FOD pa flygplatserna ar viktigt for att undvika
skador pa flygplan och incidenter som en foljd av detta. Darfor ar det ett krav att
alla verksamma pa flygplatsen ska medverka i att avliagsna skadliga foremal,
men ocksa att rapportera detta i flygplatsens handelserapporteringssystem.
Flygplatsen omhandertar upphittat FOD och analyserar de avvikelser som
kommer in, i syfte att finna atgarder for att forhindra uppkomst av FOD.

e Swedavia engagerar ocksa aktorer vid flygplatsen i kontinuerligt aterkommande
FOD-inspektioner. Resultatet sammanstalls, presenteras och diskuteras pa
flygplatsens flygsakerhetsmoten.

e Swedavia mater antal FOD som upptéckts utanfér ordinarie bankontroller eller
av ATS.

o Antalet viltkollisioner ska standigt minska

¢ Viltkontrollfunktionen pa flygplatserna har i uppdrag att sékerstélla det

A preventiva och akuta arbetet med att foérhindra haveri eller allvarliga tillbud
M orsakat av fagel och vilt pa och i narheten av flygplatsen.

e Swedavia foljer upp antal fagel- och viltkollisioner som kan bekréaftas antingen
via doda djur pa manéveromradet, alternativt rapport fran befalhavare eller
ATS. Aven férmodade viltkollisioner foljs upp. Detta kan t ex vara efter att en
pilotrapport inkommer, men att inga verifikat hittas i form av rester av fagel eller
vilt pa plats eller pa luftfartyget. Sddana handelser redovisas som férmodade,
da det anda ger en indikation om fysisk férekomst. Den upplevt 6kade
forekomsten av fagel och vilt kan medfora behov av atgarder aven om
kollisioner ej kunnat styrkas.

e Flygplansskador ska standigt minska

o Flygplansskador uppkommer normalt framst i samband med flygplans
uppstéllning, orsakat antingen av flygplatsens infrastruktur, ex bryggor och
liknande anslutningar, eller genom sammanstdtning med annat flygplan
alternativt fordon, materiel eller utrustning inom ramen for en turnaround.

e Skador kan aven uppsta exempelvis orsakat av FOD pa rampytor, som kan
medfora att frammande féremal sugs in i motorer, eller att dack punkteras.

e Flygplansskador kan ocksa uppsta i samband med exempelvis viltkollision,
avakning eller kollisioner pa mandveromradet. Dessa ar dock snarare en effekt
av en annan intraffad topphandelse (incursion, excursion, fagelkollision etc) och
redovisas normalt inte i indikatorn for just flygplansskada.

e Flygplansskador som intraffar pa flygplatsen mats i detta nyckeltal oavsett om
de ar orsakade av Swedavia eller av extern aktor.

e Framja h&ndelserapportering
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e Swedavia jobbar aktivt for att hoja rapporteringsviljan bade internt och externt.
Aven handelser och incidenter av mindre allvarlighetsgrad ar en mycket viktigt
bidragande faktor till forbattring av flygsakerhet. For att hdja rapporteringsviljan
tilampar Swedavia en rattvisekultur dar misstag accepteras som naturlig del av
mansklig aktivitet. Aven egna misstag kan rapporteras utan radsla for
repressalier.

¢ Rapporterade handelser anvands som underlag for uppféljning av andra SPI.er
som till exempel RWYI, FOD, m.m.

o Uppféljning av handelserapporteringskultur sker via andra indikatorer som:

o Antal inkomna rapporter
o Hantering i tid av inrapporterade handelser.

e Sakerstélla implementering av SMS och engagemang av Swedavias hogsta
ledning.

e Swedavias hogsta ledning ska framja flygséakerhetspolicyn och visa pa att
flygsakerhet ar viktigt genom sitt agerande och engagemang.

e Flygsakerhet ska vara fast punkt pa agendan pa samtliga moten.

e Uppféljningen sker genom deltagande av HSSE Safety (Safety Office) i
Swedavias ledningsgrupper samt genom revisioner och
sakerhetsklimatmaéatningar.

Utover évergripande mal kan flygplatserna definiera egna platsspecifika
A  flygsakerhetsmal inom egna fokusomraden till exempel apron conflicts, framférande av
M fordon pa plattor, felplacering av utrustning/fordon, m.m.

Insamling av data
Insamling av data for uppféljning av flygsékerhetsprestanda sker genom:

¢ Handelserapporteringssystem (se avsnhitt 2.2.8).

o Safety Office sammanstaller och rapporterar data for respektive flygplats,
sasom status och utfall mot SPI:er, signifikativa handelser samt évergripande
bedomning av flygsékerhetslaget. Detta tas fram for aktuell manad och jamfors
trendmassigt mot rullande 12 manader for att pa sa satt [dpande kunna se
status for motsvarande ett helt ar bakat.

e Compliance Monitoring Manager rapporterar manadsvis status for utfall mot
revisionsplaner och tillhérande atgardsplaner pa bade SAG och SRB. Se vidare
i avsnitt 2.3.

e Egenkontroll och minutoperativ rapportering. Negativa utfall rapporteras och
hanteras lI6pande i méten pa respektive flygplats (exempelvis APT, lednings-
och arbetsmoten) samt eskaleras vid behov till SAG for en enhetlig hantering av
problemomraden. Detta galler a&ven om de inte har fangats upp genom
handelsehanteringen och trendbevakning av prestanda enligt ovan.

e Swedavia genomfor aterkommande sékerhetsmatningar for att mata
medvetenheten kring flygsakerhet vid flygplatsarbete i syfte att félja upp
attityder och uppfattningar gallande flygsakerheten inom organisationen.
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¢ Enskilda riktade flygsakerhetsunderstkningar, exempelvis
kompetenskartlaggningar, kan anvandas for att identifiera problem eller hazards
som komplement till flygsakerhetsutredningarna.

Utvardering av insamlade data

Flygsakerhetsprestandan utvarderas i olika flygsakerhetsmoten pa regelbunden basis.
| utvarderingen ingar kvantitativa SPI:er, kvalitativa SPI:er samt bedoémningar och
analyser fran Safety Office vilka rapporteras av utsedd representant.

e De primara métena ar SRB och SAG, men prestanda och utfall redovisas
ocksa pa exempelvis LRST och ASG i m6ten med externa aktorer.

e Flygsakerhetsprestandan bevakas ocksa veckovis framst genom tavelmoten i
de olika verksamhetsprocesserna.

o Flygsékerhetsprestanda i den minutoperativa verksamheten féljs upp genom
dagliga ronderingar, egenkontroller och avstamningar som bl.a. genomféras av
ADO, ASDO och ATOS eller motsvarande. Dessa sammanstélls till en daglig
rapport till flygplatsledningen och Ovriga intressenter och utgor ocksa ett
underlag for den I6pande utvérderingen av status och prestanda.

Analys av data

Flygsakerhetsdata analyseras av Safety Office som bl.a. genomfor trendbevakning av
flygsakerhetsindikatorerna. Analysen genomfors i tva perspektiv:

M ¢ Kvantitativa bedémningar, dar statistiska analyser av data genomférs.
e Kvalitativa utvarderingar baserade pa insamlade data samt bedémningar av
Local Safety Officer

Dessa analyser sammanstalls i rapporter och diagram som presenteras i olika
flygsakerhetsmoten for uppféljning av flygsékerhetsprestanda.

Flygsakerhetsutredningar och -studier

Handelser med flygsakerhetspaverkan utreds i syfte att identifiera grundorsak och ta
fram riskmitigerande atgarder. Flygsakerhetsutredningar genomférs ocksa nar ett
flygséakerhetsproblem eller en brist gallande regeluppfylinad identifierats. Omfattningen
pa utredningar varierar med allvarlighetsgrad och komplexitet pa det som identifierats
eller rapporterats. Se vidare i avsnitt 2.2.8.

2.2.8. Handelserapportering

Syftet med att rapportera h&ndelser ar att forebygga tillbud och olyckor genom
erfarenhetsaterforing. Handelserapportering ar en del i arbetet med standiga
forbattringar. Det ar av yttersta vikt att framhalla att syftet inte &r att utreda skuldfragan.
For att framja en larande kultur tillampar Swedavia principen om en “just culture” dar
individer inte klandras for oavsiktliga fel, men kan hallas ansvariga for uppsatliga brott,
sabotage, grov oaktsamhet eller grov vardsldshet i enlighet med Swedavias
flygsakerhetspolicy. Varje individ har ett ansvar att rapportera handelser som pa nagot
satt avviker fran interna rutiner, normer, myndighetskrav eller som innebar en risk. Alla
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flygsakerhetsrelaterade handelser rapporteras sa snart som majligt, dock senast innan
arbetspassets slut enligt Airport Regulation.

Forordning (EU) 376/2014 skiljer pa obligatorisk och frivillig rapportering. Obligatorisk
rapportering galler for handelser som kan utgora en betydande risk for flygsékerheten.
En fullstandig lista med exempel pa handelser som foranleder obligatorisk rapportering
inom luftfart aterfinns i férordningen, artikel 4 dar handelser som ror flygplatser och
marktjanster exemplifieras enligt nedan:

e Handelser med anknytning till verksamhet eller anlédggningar vid flygplatsen.

¢ Handelser med anknytning till hanteringen av passagerare, bagage, post och
gods.

e Handelser med anknytning till hanteringen av luftfartyget pa marken och
darmed sammanhéangande tjanster.

Syftet med frivillig rapportering ar att underlatta insamling av handelseinformation som
eventuellt inte fangas upp av systemet for obligatorisk rapportering samt annan
sakerhetsrelaterad information som av uppgiftslamnaren uppfattas som en faktisk eller
potentiell fara for flygsakerheten.

Saval frivillig som obligatorisk rapportering sker direkt i flygplatsens
handelsehanteringssystem via rapporteringsformular som nas bade via intranat och
extranat [swedavia.net].

Swedavia hanterar alla inkomna rapporter enligt dataskyddsférordningen (GDPR) och
rapportorer kan vdlja att vara anonyma.

Alla handelser undersoks minst att alltid innehalla fakta, analys, slutsats och
rekommendationer. Utredningen syftar till att hitta grundorsaken till den intréffade
handelsen, sa att relevanta atgarder kan vidtas.

Samtliga utredningar med flygsakerhetspaverkan utreds av godkanda, certifierade
utredare. Innan en flygsakerhetsrelaterad handelse avslutas, granskas och godké&nns
den enligt handelsehanteringsprocessen.

Swedavia och samtliga av flygplatsernas aktorer ska sakerstélla att utredningarna foljer
faststéallda krav. Dessa inkluderar att involvera berérda organisationer dar sa kravs i
samband med faktainsamling, grundorsaksanalys och forslag till riskreducerande
atgarder.

Handelserapporter med samtliga uppgifter tillhérande utredningen sdsom klassificering,
grundorsaksanalys, riskbedémning, rekommendationer/riskreducerande atgarder,
granskning, godk&nnande etc. lagras i héndelserapporteringsverktyget.

Analys och utredning av handelserapporterna foljs kontinuerligt upp vid flygplatsernas
motesforum. Resultat fran trenduppfoljning rapporteras regelbundet till flygplatsledning.
Uppfolining och beslut om atgard sker inom respektive process.

2.2.9. Nodlagesplanering

Nodlagesplanering ingar pa Swedavia i det mer omfattande begreppet krishantering
som ar en del av Swedavias ledning och styrning. Med kris avses pa Swedavia en
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handelse som kraftigt avviker fran det normala, beraknas fa mycket stora
konsekvenser for flygplatsdriften (floden, verksamhet, miljo eller egendom), utgdr en
mycket allvarlig risk for eller hot mot ménniskors liv och fysiska och/eller psykiska halsa
och dar redan inkallade resurser inte racker till. Forst bland de h&ndelser som avses &r
luftfarts- och flygséakerhetshandelser, men handelser som ocksa inkluderas ar bland
annat security relaterade handelser som flygkapning, vald och sabotage, trafik- och
driftstérningar och nationella handelser dar en eller flera flygplatser omfattas, till
exempel kriser som drabbar manga svenskar utomlands och som transporteras hem
med flyg.

Krisberedskap bedrivs proaktivt och integrerat i den normala verksamheten. Effekterna
av en hog krisberedskap blir en 6kad robusthet i Swedavias processer vilket stodjer
uppfyllandet av vara affarsmal och strategier samt starker varumarket.

Det 6vergripande malet med krishantering pa Swedavia ar att skydda liv, halsa,
egendom och vart varumarke samt i samverkan med andra minimera de samhalleliga
konsekvenserna. Det Overgripande syftet ar att sa snart som mojligt aterfora
verksambheten till ordinarie drift. Om ett haveri eller andra allvarliga handelser intraffar
ska Swedavia och flygplatserna ha en god férmaga till krisledning och krishantering.

En god krishanteringsformaga forutsatter en hog krisberedskapsformaga och
etablerade former for samverkan. | detta ingar aven ett systematiskt arbete med risk-
A och kontinuitetshantering. Férmagor grundlaggs framst i vardagen och systematiken
M bygger pa policys, ramverk, riktlinjer rutiner och annan dokumentation. | praktisk
handling innebar detta Gvningar, tréaning och erfarenhetsaterforing efter intraffade
handelser.

Swedavia planerar for en att ha beredskap att hantera olika typer av uppkomna
handelser sdsom storningar i den egna verksamheten, samhallsstorningar som
paverkar var verksamhet, allvarliga handelser och kriser. Nar en sadan allvarlig
handelse intraffar har Swedavia ett ansvar att snabbt agera och vara professionella
och uthalliga i atgardsarbetet.

Flygplatserna ha en utbildad och 6vad krisledningsorganisation for att kunna hantera
kriser och allvarliga handelser oavsett ursprung och omfattning.
Krisledningsorganisationerna ar utformade efter en generisk funktionsmodell med
etablerade rutiner for krisledning inklusive samverkan med externa aktorer, lagesbild,
rapportering, information och kommunikation. Detta beskrivs narmare i del E, kapitel
19.

Efter en genomférd krisledningsdvning eller verklig insats som omfattat
krisledningsorganisationen, kallas berdrda aktorer till ett utvarderingsmote dér bl.a. vad
som intraffade, vad som gick bra och vad som kan férbéattras gas igenom. Efter
fullskalebvningar arbetar en sarskild utvarderingsgrupp med utvardering och larande.
Utvarderingsgruppen tar fram en rapport som omhandertar brister och ger forslag pa
férandringar i metoder och/eller organisation.
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2.2.10. Management of change

En av riskerna i en organisation ar nar nagot forandras, vare sig det ar en organisation,
ett tekniskt system, en process eller en rutin, vilket leder till en férandring av
sékerhetsansvaret, utforande, utformning mm. Nedan beskrivs hur Swedavia
omhandertar detta for att sakerstélla att eventuella risker bedéms och hanteras till en
niva som ar sa lag som det rimligen ar majligt och att flygséakerheten bibehalls pa
acceptabel niva.

Swedavia hanterar foréandringar i enlighet med riskidentifiering beskrivet i avsnitt 2.2.5
samt enligt bild nedan.

"

g
TR

¥
[ [T
* Fﬁ " Frmme——

Hantering av forandringar

Checklista - bedomning av paverkan luftfartsskydd, flygsakerhet och
informationssakerhet

Checklistan ska anvandas i samband med forandringar bade inom projekt,
investeringar eller inom ordinarie verksamhet i syfte att géra en bedémning av
paverkan pa luftfartsskydd, flygsakerhet och informationsséakerhet samt for att klargéra
om sakerhetsbevisning eller fordjupad riskanalys behdver géras. SM (eller av denne
utsedd person) granskar och godkanner underlaget som ligger till grund for beslutet for
vilken typ av flygsékerhetsplan som kravs:

¢ Ingen flygsakerhetsplan
o Forenklad flygsakerhetsplan
¢ Fullstéandig flygsakerhetsplan
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Férhandsgodkannande

Vid forandringar som paverkar flygplatsernas certifikat, dess certifieringsgrund och/eller
kritisk flygplatsutrustning eller om det vasentligt paverkar Swedavias ledningssystem
ska en anstkan om férhandsgodkannande tillsandas Transportstyrelsen. Ansdkan ska
tillsandas Transportstyrelsen innan férandringen trader i kraft. Férandringen far inte
implementeras innan Transportstyrelsen gett ett formellt godkannande.

Om ett behov av att gora avsteg fran gallande regelverk identifieras, ska en ansokan
om medgivande om undantag tillstéllas Transportstyrelsen tillsammans med en
flygsakerhetsplan. Ansvarig chef/projektledare/forvaltare ansvarar for att ansokan tas
fram och att alla eventuella risker blir omhéndertagna. Accountable Manager
undertecknar och Safety Manager skickar ansdkan till Transportstyrelsen.

Sakerhetsbevisning ska vid dessa forandringar tillstéllas Transportstyrelsen for
godkannande samt (eventuell) begaran om tilltradeskontroll. Pa Transportstyrelsens
webbsida finns lankar med mer information om olika typer av @renden rérande
flygplatser samt handlaggningstider for dessa. Har finns &ven beskrivet hur ansdkan
ska ga till samt mallar for ansokan.

Swedavia utvarderar alla férandringar av personal, system, utrustningar och rutiner foér
att sakerstalla en acceptabel flygsakerhetsniva under och efter férandringen.

: A

A

TRANSPORT
STYRELSEN

Ansok i flygplatsarenden - Transportstyrelsen

www.transportstyrelsen.se

Swedavia utvarderar alla férandringar av personal, system, utrustningar och rutiner fér
att sakerstalla en acceptabel flygsakerhetsniva under och efter férandringen.

Undantag fran regelverket

Om ett behov av att géra avsteg fran gallande regelverk identifieras, ska en ansokan
om medgivande om undantag tillstallas Transportstyrelsen tillsammans med en
flygsakerhetsplan.

Ansokandeprocessen sker enligt tva olika principer beroende pa den EU-regel som
undantaget avser:

e For flygplatsens infrastruktur eller hinderytor ansoker Swedavia om en sa kallad
Equivalent Level Of Safety (ELOS).
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o For flygplatsens drift eller organisation gor Swedavia en ansdkan om Alternative
Means of Compliance (AltMoC).

Ansdkningsblanketter for respektive typ av anstkan finns att hitta under ovan lank till

Transportstyrelsens hemsida. Ansvarig chef/projektledare/férvaltare ansvarar for att
ansotkan tas fram och att alla eventuella risker blir omhandertagna. Accountable
Manager undertecknar och Safety Manager skickar ansdkan till Transportstyrelsen.

Nar en ansdkan om ELOS utférts och godkénts ska berdrda delar i AIP uppdateras
innan undantaget effektueras. Se kapitel 4 for mer information om respektive flygplats
och kapitel 7 for vagledning i uppdatering av AlP.

Organisationsforéandringar

Alla férandringar i organisationen eller tillsattningar av flygsékerhetsrelaterade roller
som beskrivs i Aerodrome Manual eller férandringar av dess innehall ska
dokumenteras i en flygsakerhetsplan.

Om férandringen avser tillsattning av en roll med flygsakerhetsansvar ska inventering
av vederbérandes kompetens genomforas. Vid behov ska utbildningsplan géras for att
sakerstalla att ratt kompetensniva nas.

Forandringar av system/utrustning/rutiner

Med system menas personer, teknik och procedurer som ar organiserade i en helhet
A eller flera delar och pa ett sddant sétt att en eller flera specificerade uppgifter kan bli
M utférda. (Kalla TSFS 2019:20)

Alla system med flygsakerhetspaverkan som laggs till, tas bort eller férandras ska
dokumenteras i en flygsakerhetsplan.

Innan nya rutiner tas i drift ska dessa riskanalyseras och riskerna dokumenteras i en
flygsakerhetsplan.

Ansvarig chef/projektledare/forvaltare ansvarar for att flygsdkerhetsplanen tas fram och
att alla eventuella risker blir omhandertagna.

Sakerhetsbeddémning/Flygséakerhetsplan
Sékerhetsbeddomning ska utforas:

e innan nya system/utrustning/rutiner satts i drift,

¢ innan forandringar i existerande system/utrustning/rutiner infors,
e innan system/utrustning/rutiner ersatts eller avvecklas,

e nar specifikationer i flygplatsens certifikat paverkas.

Safety Manager (eller av denne utsedd person) beslutar, baserat pa upprattad
"Checklista - bedomning av paverkan luftfartsskydd, flygsakerhet &
informationssakerhet" om en flygsakerhetsplan ska upprattas och i sa fall vilken typ.
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INGEN FLYGSAKERHETSPLAN

Underhallsatgarder som tacks av ordinarie rutiner
eller tillampliga delar av AR och genomférs av
utbildad personal som ar medvetna om riskerna med
deras arbete.

Denna beddmning genomférs av ansvarig
arbetsledare eller motsvarande, men kan delegeras
till ansvarig drifttekniker om denne har tillréckliga
kunskaper i riskhantering.

Utfors pa utrustning, som har ingen eller endast ringa
sekundar flygsakerhetspaverkan. Arbetsmomentet
ska hanteras i enlighet med faststalld rutin/AR.

FORENKLAD FLYGSAKERHETSPLAN

Genomfdrs av handlaggare/enhet eller

motsvarande och godkanns av Enhetschef/agare.

Forenklad flygsakerhetsplan/sakerhetsbevisning
handlaggs normalt endast internt, men kan
komma att presenteras for Transportstyrelsen
efter sarskild begéaran.

Utfors pa ett system for att utreda forandringens
flygsakerhetspaverkan. Kan aven leda till att en
fullstandig flygsakerhetsplan maste genomféras.

FULLSTANDIG FLYGSAKERHETSPLAN

Genomfors av sékerhetsbevisningsspecialist i
samarbete med SM eller av denne utsedd
person. Godkanns av SM eller av denne utsedd
person. Sakerhetsbevisning presenteras vid
behov fér Transport-styrelsen av SM, eller av
denne utsedd person.

Airport Regulations

Stockholm Arlanda Airport
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Exempel

Utbyte av enstaka
komponenter i ett system
mot identisk enhet
(felavhjalpning).

Utbyte av enstaka
banljusarmaturer.

Lopande underhallsarbete.

Exempel

Utbyte av utrustning mot
likvardig, eller mer
omfattande felavhjalpande
atgarder utan
systemférandringar.

Utbyte banljusarmaturer
med tillhérande kablage och
ny kanalisation.

Arbete som utfors 1-2
ganger per ar och som det
inte finns ordinarie
rutinbeskrivning foér.

Exempel

Utbyte av utrustning,
felavhjalpande atgarder
som innebar férandringar i
befintliga system, eller
drifttagande av system som
innebéar helt nya funktioner.
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Utfors pa ett system eller verksamhet som har Installation av
tydligt pavisbar flygsékerhetspaverkan. centrumlinjeljus som
Om projektet/forandringen paverkar tidigare saknats.
flygplatsens certifikat ska Forandring i belaggning pa
sdkerhetsbevisningen tillstallas bana/taxibana.

Transportstyrelsen for godkdnnande samt
begaran om tilltradeskontroll.

Overgripande metodik

Flygsakerhetsplanen ska pavisa kravuppfylinad mot tillampliga regelverk avseende
flygséakerhet samt redovisa flygsakerhetsrisker och eventuellt tillhérande
riskreducerande atgéarder. (Ovriga risker hanteras enligt Swedavias riktlinjer for Risk
management.)

Forutsattningarna for att genomfora en sadkerhetsbeddémning enligt fastlagd metodik ar
olika beroende pa typ av forandring, se detaljerad "Rutin for sakerhetsbevisning”.
Nedanstaende steg ar dock grundlaggande i processen. Beroende pa typ av forandring
kan dock djup och omfattning av arbetet variera.

A 1.

Beskriv forandringen (systemet/arbetet)

Forandringen ska beskrivas kortfattat men tillrackligt tydligt for att man ska fa en
forstaelse for hela forandringen.

Identifiera granssnitt

Identifiera intressenter som paverkas av forandringen. Det kan till exempel vara
externa organisationer eller interna enheter.

Identifiera tillampliga flygsékerhetskrav och verifiera kravuppfylinad

Samtliga flygsakerhetskrav som paverkar férandringen ska identifieras. Kravet
och hur man omhéndertar kravet ska dokumenteras.

Identifiera riskkallor och analysera riskerna
Dokumentera vilka risker finns som forandringen medfor. Se avsnitt 2.2.5
Vardera riskerna

Riskerna ska varderas och dokumenteras med hjalp av faststalld
riskvarderingsmatris. Se avsnitt 2.2.5

(Vid behov) Definiera riskreducerande atgarder

Om risken inte ar acceptabel ska reducerande/mitigerande atgarder och
ansvariga for atgarden dokumenteras. Se avsnitt 2.2.5

Definiera metod for att utvardera effekten av inférda riskreducerande atgarder.
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Beskriv den forvantade effekten av riskreducerande atgarder, samt definiera
vilken metod som ska anvandas for att kunna utvardera den faktiska effekten
efter att atgarden har genomforts/implementerats.

8. Acceptera kvarstaende risk

Analysera och vardera riskerna pa nytt. Sakerstall att risken ar acceptabel efter
vidtagna atgarder Se avsnitt 2.2.5

9. Dokumentera ovanstaende for sparbarhet och uppfoljning.

All analys och vérdering dokumenteras och sparas enligt "Rutin fér
sékerhetsbevisning”

10. Uppfoljning och utvardering

Beroende pa typ av forandring kan uppfoljning och utvardering behdva ske
I6pande, for att tillse att effekten av riskreducerande atgarder ar tillfyllest. Som
minst ska dock uppfoljning och utvardering goras en gang vid avslut av
projekt/forandring. Utvarderingen gérs i enlighet med rutin fér "Uppréttande av
flygsédkerhetsplan” och dokumenteras i Bilaga 3 i "Mall for flygsédkerhetsplan”.
Vid behov 6verférs enskilda riskkallor/risker till flygplatsens Hazard Log
och/eller berérd verksamhets riskbank.

Vid avslut av projekt eller forandringar ska erfarenhetsaterféring genomféras for att
utvardera effekten av vidtagna riskreducerande atgarder samt vid behov 6verfora
enskilda riskkallor/risker till flygplatsens Hazard Log och/eller berérd verksamhets
riskbank.

2.2.11. Framjande av flygsakerhet

Flygsékerhetsframjande arbete ar en viktig del av det systematiska och forebyggande
flygsakerhetsarbetet for att sakerstalla forstaelse och tillampning av SMS inom hela
verksamheten genom att 6ka flygsakerhetsmedvetenhet och engagemang av bade
ledning och 6vrig personal.

Flygsékerhetsprocedurer

Sakerhetsledningssystemet ar en del av Aerodrome manual som &r en del av
Swedavias ledningssystem och finns tillgangligt fér samtliga medarbetare. SMS
publiceras pa extranatet [swedavia.net] for 6vriga aktérer verksamma pa flygplatserna.
Medarbetare ska kanna till de publicerade flygsékerhetsrutiner som finns publicerade i
Aerodrome Manual samt Airport Regulations (AR) i den man de ar tillampliga pa deras
arbetsuppgifter. Externa aktorer ska tillse att deras personal som har behdérighet pa
airside har last och foljer alla de relevanta AR som paverkar utférandet av deras
uppgifter.

Senior Management

For att kunna bedriva ett gott flygsakerhetsarbete kravs att hdgsta ledningen engagerar
sig och genom sitt beteende visar att flygsakerhet alltid har hogsta prioritet. Ledningen
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ska standigt framja flygsakerhetspolicyn och genom sitt agerande och engagemang
bidra till att kontinuerligt forbattra flygsakerhetskulturen.

Flygsakerheten ska vara en staende punkt pd agendan i de olika méten och
informationstraffar som genomfors med medarbetarna. Ledarna ansvarar for att ge
sina medarbetare flygsékerhetsrelaterad information, ge mdgjlighet for diskussion av
flygsakerhetsrelaterade fragor och utredningar, samt lyfta goda exempel for Safety
Awareness (till exempel uppmarksamma personal som vidtagit atgarder eller
rapporterat for att forhindra att en incident intraffar).

Ledningens synlighet och narvaro i verksamheten &r ocksa viktig, och detta kan
forstarkas genom periodiska aktiviteter sdsom Safety walks och Clean Airside.

Flygsakerhetsmoten

Det finns etablerade flygsakerhetsmoten, bade gemensamma och pa respektive
flygplats dar aven externa aktéren deltar, se avsnitt 2.1.

Swedavia deltar ocksa aktivt i det lokala, regionala, nationella och internationella
flygséakerhetsarbetet i syfte att forbattra flygsakerheten for hela flygbranschen. Det ger
ocksa mojlighet att fa tillgang till "best practise" dar sa ar lampligt. Arbetet omfattar bl.a.
utveckling av tekniska l6sningar, bulletiner, audiovisuellt material, manualer,
konferenser, forum, flygsékerhetshandelser och kampanjer. Det handlar ocksa om att
dela med sig av flygsakerhetsdata/information till interna och externa aktérer samt
myndigheter.

Flygsakerhetsutbildning

Forfarande for flygsékerhetsrelaterade utbildningar for att 6ka medvetenheten finns
beskrivna i kapitel 3. Utbildningsplanen omfattar allt fran grundutbildning i
flygsakerhetsrelaterad kunskap (badgeutbildning) till fordjupade utbildningar om SMS
och regelverk.

Safety-kommunikation

Swedavia-medarbetare samt akttrer och leverantérer med flygsakerhetsrelaterade
arbetsuppgifter ska ta del av flygsakerhetsrelaterad information. Vidare ska
flygsakerhetsrelaterade erfarenheter som har kommit fram genom utvarderingar,
uppfdljningar, revisioner och utredningar spridas inom Swedavia samt till flygplatsernas
externa aktérer och leverantorer.

Swedavia sprider flygsakerhetsrelaterad information via olika etablerade moten samt
frAmst genom féljande kanaler:

e Inside
Swedavias intranét riktar sig till Swedavias organisation.
¢ Swedavias extranat [swedavia.net]
Vander sig till alla verksamma aktorer pa respektive flygplats.

e Airport Information (Al)
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Al ar flygplatsernas nyhetsbrev for tillfalliga sakerhets- eller
flygsakerhetsrelaterade forandringar, trafikal paverkan, byggprojekt,
reparationer eller andra handelser som kan paverka alla som ar verksamma péa
flygplatsen.

o Safety Alert

Safety Alert ar ett kort och illustrativt nyhetsbrev med olika lokala safety-
relaterade fokusomraden. Aktuella amnen for Safety Alert tas fram i nara
samarbete med flygplatsernas aktorer.

e Safety Bulletin

Swedavia Safety Bulletin &r ett nyhetsbrev som belyser for flygsakerheten
viktiga aspekter som ar aktuella for samtliga Swedavia-flygplatser. Aktuella
amnen for Safety Bulletin tas fram pa Safety Service Office i nara samarbete
med flygplatserna och deras aktorer.

Alla prenumeranter pa AR informeras vid publicering av Al, Safety Alert samt Safety
Bulletin.

2.2.12. Utfall fran SMS

Uppfolining av utfallet fran SMS &r en mycket viktig del for att kunna bedriva standigt
forbattringsarbete av SMS och 6ka flygsakerhetsprestandan.

A Utfallet frdn SMS foljs upp i de olika perspektiven som finns inom SMS (prediktiv,
M proaktiv och reaktiv) genom:

e Matning och uppfdljning av flygsékerhetsatgarder (2.2.6).

¢ Trendbevakning och uppféljning av flygsékerhetsprestanda (2.2.7).

e Utvardering av flygsakerhetspolicyn (2.2.2).

e Verksamhetskontroller och revisioner (2.3)

e Delning av flygsakerhetsdata/information och erfarenheter med bade interna
och externa aktérer samt myndigheter (2.1).

e Flygsékerhetsutredningar av allvarliga handelser.

e Aterkommande undersékningar, till exempel sékerhetsklimatméatning.

e Kontinuerlig utvardering av SMS:et.

Kontinuerlig utvardering

Ett SMS-utvarderingsprogram ar helt avgdrande for att garantera att alla
flygsakerhetsatgarder och processer fungerar som de ska och att risker reduceras och
bibehalls pa en acceptabel niva. Genom att kontinuerligt 6vervaka, utvardera och
forbattra SMS:et kan Swedavia forutse och férebygga incidenter. Detta bidrar inte bara
till att skydda resenarer, personal och flygplan, utan ocksa till att uppratthalla
fortroendet hos allmanheten och myndigheter.

Utfallet fran utvarderingsprogrammet redovisas primart under Safety Review Board,
men kan pa begéaran delges andra flygsakerhetsrelaterade forum och/eller
kommuniceras till organisationen i flygsékerhetsframjande syfte (se kapitel 2.2.11).
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Mer information finns att lasa under respektive delkapitels rutinbeskrivning.
Safety Management System Assessment (SMSAT)

Swedavia anvander sig av SMSAT som &r en process utvecklad av den Europeiska
Flygsakerhetsmyndigheten (EASA) i syfte att tillhandahalla myndigheter och
organisationer medel att utvardera deras SMS. SMSAT ger Swedavia mdjligheten att
pa ett systematiskt satt bedoma huvudkomponenterna i sitt SMS:

e Flygsakerhetspolicy och mal (AM 2.2.1, 2.2.2, 2.2.3 och 2.2.4)
e Hantering av flygsakerhetsrisker (2.2.5, 2.2.6 och 2.2.8)

o Framjande av flygsakerhet (2.2.11)

e Flygsékerhetsgarantering (2.2.7, 2.2.10 och 2.2.12)

Dessa komponenter bedoms utifran olika mognadsgrader, med syfte att svara pa
foljande fragor:

e Narvarande — &r SMS:et korrekt dokumenterat?

e Passande — ar SMS:ets utformning passande for verksamhetens storlek och
komplexitet?

e Operativt — & SMS:et implementerat i verksamheten, d.v.s. gor vi det vi s&ger
att vi ska gora?

o Effektivt — levererar SMS:et 6nskad flygsakerhetsniva? Sker det ett kontinuerligt
forbattringsarbete med resultat?

e Resilient (infort av Swedavia) — uppvisar SMS:et resilienta egenskaper, d.v.s.
har det formaga till flexibilitet, uthallighet och styrka vid motgangar?

Processen foljer arligen den PDCA-cykel som beskrivs i kapitel 2.2.1. Kartlaggningen
sammanstalls i en rapport som sedan éverlamnas till SRB dar mdjlighet finns till
inriktningsbeslut for kommande kartlaggningar.

Utfallet fran SMS kommuniceras inom Swedavia pa olika satt:

e Utfall fran SMS i sin helhet sammanstalls och presenteras pa SRB och pa
koncernniva.

e Utfall fran SMS diskuteras och analyseras pa Safety Service Office:s interna
moten.

e Utfall fran delar av SMS sammanstalls och presenteras I6pande pa Swedavias
olika flygsakerhetsmoten samt i kvartalsrapporter.

e Utfall fran delar av SMS presenteras och analyseras pa processmétena, bade
pa aggregerad och flygplatsniva.

e Utfall fran delar av SMS kommuniceras aven i andra lampliga kanaler som
intranat, Safety Bulletins, m.m.

e Utfall fran delar av SMS presenteras pa “Ledningens genomgang”

2.5. Rapportering av olycka (haveri) och allvarliga tillbud till
myndigheter

Swedavia ska sa snart som mgjligt, dock senast inom 72 timmar, efter att ha
underrattats om en héndelse rapportera till Transportstyrelsen den h&ndelseinformation
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som samlats in. | férordning (EU) 376/2014 definieras en handelse som: "varje
sakerhetsrelaterad handelse som utgor en fara for eller, om den inte atgardas eller
korrigeras, kan utgora en fara for ett luftfartyg, for personer som befinner sig i ett
luftfartyg eller foér andra personer och som séarskilt inbegriper olyckor eller allvarliga
tillbud.”.

| forordning (EU) nr 996/2010 definieras tillbud, allvarligt tillbud och olycka enligt nedan:
Tilloud

En handelse, som inte &r en olycka, i samband med handhavandet av ett luftfartyg och
som paverkar eller kan paverka driftens sékerhet.

Allvarligt tillbud

Ett tillbud som har samband med handhavandet av ett luftfartyg, dar omstandigheterna
pekar pa att det foreldg en hog sannolikhet for att en olycka skulle intraffa och vilket,
om luftfartyget ar bemannat, ager rum fran den tidpunkt da en person stiger ombord pa
luftfartyget i avsikt att flyga, till dess att alla sddana personer har stigit av, eller om
luftfartyget ar obemannat, ager rum fran den tidpunkt da luftfartyget ar redo att rora sig
i syfte att flyga, till dess att det star still vid flygningens slut och det priméara
framdrivningssystemet ar avstangt.

Olycka

A  En handelse i samband med handhavandet av ett luftfartyg som, om luftfartyget &r

M bemannat, ager rum den tidpunkt da en person stiger ombord pa luftfartyget i avsikt att
flyga, till dess att alla sadana personer har stigit av, eller, om luftfartyget &r obemannat,
ager rum fran den tidpunkt da luftfartyget ar redo att réra sig i syfte att flyga, till dess att
det star still vid flygningens slut och det priméara framdrivningssystemet ar avstangt,
och vid vilken:

a. Nagon skadas med dodlig utgang eller kommer till allvarlig skada till féljd av:

e sin narvaro ombord pa luftfartyget

e direkt kontakt med nagon del av luftfartyget, inbegripet delar som har lossnat
fran luftfartyget, eller

e direkt utsattande for luftstrommen fran en jetmotor

med undantag for skador som uppkommer av naturliga orsaker, som ar sjalvforvallade
eller orsakade av andra personer, eller nar skadorna drabbar fripassagerare i
utrymmen som normalt inte ar tillgangliga for passagerare och besattning.

b. Luftfartyget utsatts for skada eller strukturella fel som nedsatter luftfartygets
strukturella styrka, prestanda eller flygegenskaper, och som normalt kraver en stérre
reparation eller utbyte av den skadade delen, med undantag fér motorfel eller
motorskada nar skadan ar begransad till en enskild motor (daribland kapor eller
tillbehor), eller skador som ar begransade till propellrar, vingspetsar, antenner, givare,
luftledare, dack, bromsar, hjul, kapor, paneler, landningsstallsdorrar, vindrutor,
luftfartygets skal (sdsom mindre bucklor eller hal) eller for mindre skada pa
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huvudrotorblad, stjartrotorblad, landningsstall och skador av hagel eller fagelkollision
(inklusive hal i radomen), eller

c. Luftfartyget saknas eller &r helt onabart.

Alla inblandade personer som har kannedom om att ett haveri (olycka) eller ett allvarligt
tillbud har intraffat ska utan dréjsmal underratta den behoériga myndigheten:

e Vid nddlage ringa 112 (SOS) och begéara Flygraddningen

Vid akuta handelser och krissituationer sdsom haveri, olyckor eller allvarliga tilloud ska
flygplatsernas upprattade kontaktvéagar for minutoperativa funktioner féljas som finns
publicerade pa Swedavias extranat [swedavia.net]. eller lankar har bredvid.

Enligt flygplatsens och flygtrafikledningens uppréttade rutiner och checklistor ska
flygtrafikledningen (ATS) larma JRCC som i sin tur meddelar Statens
Haverikommission:

¢ Ringa Sj6- och flygraddningscentralen (JRCC, Joint Rescue Coordination
Centre) pa telefon 031-64 80 00
e Kontakta Statens Haverikommission direkt pa tfn 08-508 862 99.

Flygtrafikledningens rutiner vid haveri, olyckor och allvarliga tilloud framgar av
flygtrafikledningens drifthandbok.

A  Mer information finns pa Transportstyrelsens hemsida.

A

A

TRANSPORT
STYRELSEN

Tillbud, allvarliga tillbud och olyckor - Transportstyrelsen

www.transportstyrelsen.se

Har hittar du information om tillbud, allvarliga tillbud och olyckor (haverier), samt hur du
underréttar och/eller rapporterar dessa.

Beskrivning av hur flygplatsen och samverkande organisationer och aktorer vidtar
atgarder och hanterar en olycka eller allvarlig handelse som intraffar pa flygplatsen
eller i dess narhet beskrivs i kap 19 i denna Aerodrome Manual. Kris- och
nodlagesplanering beskrivs i avsnitt 2.2.9.

For att sakerstalla att spar, faktamaterial och dokumentation sakras omgaende/snarast
mojligt ska Haverikommissionens atgardslistor for flygplatsen att vidta vid en olycka
eller ett allvarligt tillbud féljas.
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Flygplatsens yttre ledning (till exempel ATOS, ADO) ansvarar for att sakra spar i
enlighet med Haverikommissionens atgardslista samt enligt platsspecifika
checklistor/rutiner vilket aven omfattar tal- och radarspar fran ATS, samt inspelat
kameramaterial fran flygplatsens 6vervakningssystem.

Polis kan ocksa ta beslut om att inleda forundersokning och aven foretrada
Haverikommissionen pa plats for att sakra spar. Oavsett vilket ska sakring av spar ske i
samrad med och pa uppdrag av Haverikommissionen och/eller polis pa olycksplats.

Egendom som kan antas vara av betydelse for undersokningen far inte rubbas utan
tillstand av den myndighet (Haverikommissionen och Polisen) som ansvarar for
undersokning av olyckan.

2.6. Anvandning av alkohol, psykoaktiva substanser och
lakemedel

Pa svensk arbetsmarknad géller arbetsrattsligt den s.k. lojalitetsplikten, vilket innebar
att arbetsgivare och arbetstagare ska vara lojala mot varandra. | Swedavias
kollektivavtal uttrycks ocksa principen att anstalliningsforhallandet ska grunda sig pa
Omsesidig lojalitet och fértroende. Arbetstagaren ska tillvarata och framja
arbetsgivarens intresse samt iaktta diskretion saval inat som utat i féretagets
angelagenheter. Arbetstagaren far inte agera illojalt mot sin arbetsgivare, inte forsvara
eller skada arbetsgivarens verksamhet samt aven samverka och respektera

A arbetsgivarens intressen.

Det betyder att arbetstagaren i sitt arbete alltid ska upptrada professionellt, sarskilt
arbetstagare som foretrader arbetsgivaren utat sett, och alltid tillvarata arbetsgivarens
intressen. Arbetstagaren har vidare en upplysningsplikt och ska upplysa arbetsgivaren
om omstandigheter som kan vara av betydelse. Sarskilt galler det vid sékerhetsklassat
arbete.

Generellt galler att all anvandning av alkohol, psykoaktiva substanser och lakemedel
som paverkar arbetsformagan och omddmet negativt inte ar tillaten pa nagon
arbetsplats i landet och darmed inte heller pa Swedavias flygplatser. Dessutom innebar
upplysningsplikten att misstanke om sadan anvandning ska rapporteras.

Swedavia har en Arbetsmilj6- och drogpolicy som etablerar nolltolerans betréaffande
alkohol och droger samt att slumpmassig drogtestning av medarbetare sker
kontinuerligt och alltid i samband med nyanstallining, misstanke eller olycka. Alla
medarbetare inom Swedavia skriver dessutom pa en uppférandekod, Code of Conduct,
vid anstallning, dar det tydligt framgar att anvandning av sinnesforandrande substanser
ar oforenlig med var verksamhet.

Nar sddan anvandning upptéacks har Swedavia rutiner for hantering av detta.
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3. Kvalifikation och utbildning for
flygplatspersonal

Swedavia upprattar och vidmakthaller utbildningsplaner for att sakerstalla att alla
medarbetare inom den certifierade verksamheten har réatt kunskap. En utbildningsplan
beskriver mal, kurser och metoder som ingdr i utbildningen.

Medarbetare som ska utbildas enligt (EU)139/2014 &r uppdelade i tva huvudkategorier:

1. Personal som arbetar utan ledsagning pa airside, inklusive personal fran extern
part.

2. Personal som &r involverad i drift, underhall och ledning av flygplatsen. Detta
inkluderar ledare, nominated persons sdsom Accountable Manager.

Alla medarbetare involverade i flygplatsdrift, underhall och ledning ska genomga initial
och repetionsutbildning samt fardighetskontroller. Detta omfattar &ven korutbildning
och sakerhetsutbildning for personal som arbetar pa airside.

Repetitionsutbildning syftar till att férstéarka medarbetarnas kunskaper och fardigheter,
medan skillnadsutbildning tillhandahalls vid foérandringar i medarbetarens roll eller i den
operativa miljon. Fér medarbetare som inte uppfyller kraven kravs en individuell plan
for ytterligare utbildning. Utbildningsprogrammets effektivitet granskas arligen for att

A Sakerstdlla relevans och genomforbarhet.

M Respektive &mnesansvarig utvarderar och uppdaterar kursplanerna vid behov.

Utover de inre kraven ansvarar Swedavia for att alla externa aktérer med personal pa
airside foljer utbildningsplaner som motsvarar Swedavias standard. Dessa inkluderar
utbildning i flygsékerhet, manskliga faktorer och en SMS-utbildning (Safety
Management System).

4. Beskrivning av flygplatsen
Denna information finns i IAIP AD2 ESSA/ESSB/ESGG/ESMS.

5. Tillgangliga flygbriefingtjanster och
utfardande av information
Denna information finns i IAIP AD2 ESSA/ESSB/ESGG/ESMS.

6. Flygplatsdimensioner och relaterad

Information
Denna information finns i IAIP AD2 ESSA/ESSB/ESGG/ESMS.
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7. Flygplatsrapportering

Swedavia ansvarar for att leverera data och information om flygplatsernas utformning,
tillganglighet, operativa status och andra viktiga aspekter till LFV:s Aeronautical
Information Publication Service (AISP) for publicering. Detta syftar till att sékerstalla
korrekt och aktuell information for att minimera flygsakerhetsrisker och undvika olyckor
till féljd av felaktiga eller inaktuella uppgifter. Uppgiftsférdelningen mellan Swedavia
och LFV regleras genom ett avtal om tillhandahallande av flygdata och flyginformation.

Forandringar pa flygplatsen kan vara temporara eller permanenta, och dessa hanteras
enligt olika rutiner. Temporara férandringar, som till exempel arbeten eller handelser
som paverkar fardomradet, flygplatsens luftrum eller operativa status, hanteras via
NOTAM (Notice for Airmen) och kréver snabb rapportering for att sprida relevant
information till berérda parter. Permanenta férandringar, sdsom strukturella andringar
pa flygplatsen, rapporteras enligt rutiner for AlIP-andringar.

NOTAM ar ett viktigt verktyg for att informera om forandringar pa flygplatser som kan

paverka flygtrafikens sakerhet och tillganglighet/kapacitet. Det finns specifika kriterier

for ndr NOTAM ska publiceras, till exempel vid forandringar i flygplatsens tjanster,

etablering eller avbrott av radionavigering och luft-markkommunikationstjanster, eller

vid hinder pa manoveromradet. NOTAM kan ocksa publiceras vid planerade kortvariga

operativa begransningar eller information som av vikt for piloter som trafikerar till/fran
A  aktuell flygplats.

M Overvakning och kontroll av AIP-data &r en kontinuerlig process for att sakerstalla att
informationen forblir korrekt och uppdaterad.
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8. Tilltrade till flygplatsens fardomrade

Reglerna finns beskrivha i AR del 2 Security (Luftfartsskydd)

All inpassering till ett behorighetsomrade (CSRA) av personer och fordon ska ske via
person och varukontroll (PVK), bortsett fran tilltrade till tilltradesbegransat omrade
(DMA) som inte ar reglerad av Transportstyrelsens forfatthingssamling.

Tilltrade till fardomrade styrs genom upprattade behdrighetsomraden. Flygplatsens
behorighetsomraden avser de omraden inom flygplatsen till vilka allmanheten generellt
inte har tilltrade till.

Tilltrade fran tilltradesbegransat omrade (DMA-omrade) och in pa behorighetsomrade
(CSRA-omrade) och omvant finns beskrivet i flygplatsernas Airport Regulations.

Fordon och personer som ska betrada en flygplats fardomrade behover uppfylla
kriterierna operativt behov, behérighet och synlighetskrav.

1. Ett operativt behov syftar pa att:
a. fordonet ar utrustat for att befinna sig i det omrade som arbetsuppgifter
ska utforas.
b. personer innehar arbetsuppgifter i ett specifikt omrade.
2. Behorighet syftar pa att
a. fordon innehar fordonstillstand i enlighet med AR del 5 kapitel 16.
b. personer innehar behorighet (farger) pa badge som erhalls efter att man
slutfort flygplatsens Safety/Security utbildning, se nedan.
3. Synlighet syftar pa att:
a. fordonet uppfyller synlighetskraven enligt AR del 5 kapitel 16 och
b. personer uppfyller kravet att bara varselbekladnad, se nedan.

En behdorighetshandling for fordon utfardas till foretag eller annan organisation som
bedriver verksamhet pa flygplatsen och som i sin verksamhet behover framféra fordon
pa flygplatsens Airside omrade.

En behdrighetshandling utfardas till person anstalld vid myndighet, féretag eller annan
organisation som bedriver verksamhet pa flygplatsen och som i sin tjanst behéver
frekvent tilltrade till flygplatsens Airside omrade. Badge erhdlles efter att man slutfort
flygplatsens relevanta utbildningar.

Personal som betrader plattan per fot ska inneha relevant utbildning och far endast
betrada fardomradet nér tjansten sa kraver detta. De som saknar utbildning ska
ledsagas.

Fordon inom fardomradet dar fordonet/forare saknar behorigt tillstand for avsett
omrade ska eskorteras av behorigt fordon och férare som har giltigt tillstand.

For tillfalligt tilltrade till flygplatsen ska en sa kallad. visitorbadge utfardas. En person
med visitorbadge ledsagas alltid av person med giltig badge for berérda
behorighetsomraden.
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Aktor som onskar tilltrade till behorighetsomradet ska teckna avtal med Swedavia AB. |
anstkan om avtal ska verksamhetsutovaren ange vilka behorighetsomraden som
onskas med koppling till planerad verksamhet. Efter godkannande av Swedavia AB
beslutas vilka behdrighetsomraden aktoren far tilltrada.

Det ar krav att bara varselbekladnad pa fardomradet.

Se Del 1 Allméant pa flygplats, kapitel 3. Varselbekladnad

Avsteg att betrada mandveromradet per fot utan kortillstand for manéveromradet kan
ges inom etablerade arbetsomraden.

8.1. Samordning med Security

Fordon som ska passera in pa behorighetsomrade ska inneha ett giltigt fordonstillstand
som Overensstammer med fordonet samt godkannas av bevakningspersonal innan
tiltréde medges.

Se AR Del 2 Security kapitel 4 Behorighetsomraden pa flygplats

Vid overtradelse eller missbruk av bestammelser kan behérighetshandling dras in efter
beslut av Sakerhetsansvarig eller av denne utsedd person. Beslut om indragning kan
ske med omedelbar verkan.

Forhindrande av otillatet tilltrade till fardomradet

v Flygplatserna férhindrar otillatet tilltréde till fardomradet genom operativa regleringar i
Airport Regulations.
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9. Inspektion och rapportering av fardomradets
operativa tillstand

Det finns ett system for att identifiera, rapportera och avlagsna objekt/atgarda
forhallanden som menligt kan paverka flygsakerheten.

Inspektioner utférs regelbundet — dagligen, veckovis och vid behov — och syftar till att
sakerstalla flygsakerheten och tillgangligheten for luftfartyg. Dessa inspektioner tacker
rullbanor, taxibanor, plattor och uppstallningsplatser. Vid inspektionerna kontrolleras
aven vindstrutar, hinder, skyltar, och belysning.

Dagliga inspektioner ar schemalagda men kan ocksa utforas spontant om misstankar
om brister uppstar, till exempel kontaminering eller skador som paverkar sakerheten.
Veckoinspektioner utfors en gang i veckan under dagtid och fokuserar pa omraden
som kan paverka séakerheten, som ytskador, brunnar, dagermarkeringar och
plattbelysning. Utdkade inspektioner utfors vid behov, till exempel vid ogynnsamt
vader, 6kad forekomst av FOD (Foreign Object Debris), eller om det finns misstanke
om sarskilda sékerhetsrisker.

Rapporteringen ar en central del av inspektionerna. Den omfattar loggbd&cker,
checklistor, och digitala verktyg. Resultat fran inspektionerna ska rapporteras
skyndsamt for att dokumentera eventuella avvikelser eller brister och vid behov
omedelbart vidta atgarder. SNOWTAM-rapporter anvands for att rapportera
vinterforhallanden.

10. Inspektion och underhall av visuella och
icke-visuella hjalpmedel inklusive elsystem

Syftet med inspektion och underhall av visuella och icke-visuella hjalpmedel, inklusive
elektriska system ar att sakerstalla flygsakerhet, effektivitet och regelefterlevnad i
verksamheten. Varje flygplats har sin certifieringsbas (Certification Basis) som
specificerar de fysiska egenskaperna for flygplatsen.

Underhallsprogrammen for férebyggande underhall utfors av underhallsorganisationen
eller kontrakterad part. Férebyggande underhall kan vara tillstandsbaserat eller
forutbestamt, och det syftar till att minimera risken for driftstérningar och forbattra
tillgangligheten. Avhjalpande underhall atgardar fel eller brister snabbt, sarskilt vid
akuta situationer som paverkar flygplatsdriften eller utgor risk for skador eller faror.

Underhallsprogrammet inkluderar inspektioner, som utfrs dagligen eller i olika
frekvenser (vecko-, manad-, kvartals-, halvarstillsyner) beroende pa kraven for varje
anlaggning. Inspektionerna foljer faststallda checklistor och rapporteras genom
Swedavias underhallssystem IFS. Om fel upptacks vid inspektionerna, registreras de
och féljs upp.

Visuella hjalpmedel inkluderar ljussystem, PAPI-system, visuellt dockningssystem,
vagledningsskyltar, fargmarkeringar, markeringsk&ppar, hindermarkeringar, och
signalmedel. Elektriska system och icke-visuella hjalpmedel hanteras ocksa inom
samma ramverk.
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11. Drift och underhall av flygplatsutrustning
inklusive fordon

11.1. Allmant om underhall

Swedavia utfor eller later utfora underhall i syfte att sakerstalla att infrastrukturen pa
Swedavias flygplatser vidmakthalls i ett sddant skick att sakerheten i den flygoperativa
verksamheten inte eftersatts.

Underhallsprogrammet omfattar procedurer for bade avhjalpande och forebyggande
underhall dar valet av underhallstrategi for en anlaggning ska baseras pa
anlaggningens kritikalitet, status och skick och risken for driftstérningar och avbrott som
kan inverka negativt pa flygplatsens verksamhet och/eller sékerheten pa flygplatsen.

11.2. Forebyggande underhall

Om konsekvenserna av ett feltillstdnd, en driftstorning eller ett oplanerat driftsavbrott &r
oacceptabla utifran ett verksamhetsperspektiv och/eller ett sékerhetsperspektiv ska
underhallet optimeras med utgangspunkt i en strategi som bygger pa forebyggande
underhall.

Forebyggande underhallsinsatser (FU) initieras med utgangspunkt i en langsiktig plan
eller utfors I6pande i form av tillstdndsbaserat underhall (TBU) eller i form av
A forutbestamt forebyggande underhall (FBU).

e Tillstdndsbaserat underhall (TBU) bygger pa lIépande kontroll och 6vervakning
och periodiska inspektioner av anlaggningar och darav féranledda
underhallsatgarder (FSU). Inspektionsintervallet foljer i forekommande fall
tillverkarens anvisningar, gallande lagstiftning och styrs darutéver av
anlaggningarnas kritikalitet, status och skick och kraven pa tillganglighet och
driftsdkerhet.

e Forutségbart underhéll (FSU) Atgarder som utférs grundade pa utfall fran
"tillstandsbaserat underhall” (TBU) benamns och definieras som forutsagbart
underhall.

e Forutbestamt underhall (FBU) omfattar underhallsatgarder som ska utforas
lbpande med ett visst intervall utan foregaende tillstandskontroll, baserat pa tex
kalendertid, driftstid, antal driftstillfallen eller liknande baserat pa anvisningar
fran tillverkaren, gallande lagkrav och darutéver anlaggningarnas kritikalitet,
status och skick och kraven pa tillganglighet och driftsékerhet.

11.3. Avhjalpande underhall

Om konsekvenserna av ett feltillstand, en driftstérning eller driftavbrott i en anlaggning
ar acceptabla utifran ett verksamhetsperspektiv och/eller ett sékerhetsperspektiv kan
underhallet optimeras med utgadngspunkt i en strategi som bygger pa avhjalpande
underhall, nar det ar motiverat.

Avhjalpande underhallsinsatser (AU) initieras normalt av felanmalningar eller brister
som upptacks i samband med rutinméssiga och icke rutinmassiga inspektioner.
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e Akut avhjalpande underhallsinsatser (AAU) genomfoérs omedelbart nar en brist,
driftstorning eller ett fel i en anlaggning inverkar negativt pa flygplatsdriften eller
medfor risk for skada pa egendom eller fara fér manniskors liv och halsa.

e Uppskijutet avhjalpande underhall (UAU) genomférs nar en brist, driftstérning
eller ett fel i en anlaggning inte ar akut utifran ett drifts- eller
sékerhetsperspektiv och dar utforandet kan planeras till en senare tidpunkt,
aven om det forutsatter att anlaggningen ar tagen ur drift i avvaktan pa atgard.

11.4. Drift och underhall av flygplansutrustning

Flygplatserna har olika omfattningar vad Swedavia tillhandahaller och vad som utfors
via marktjanstavtal och ags av aktérer. Swedavias flygplatsutrustning ar AVDGS,
passagerarbryggor, fast installerad och mobil elférsoérjning till luftfartyg (EI 115 V/400
Hz och 28 volt), kabinluft (varm- eller tempererad luft) samt passagerartrappor.

Infér anvandande av utrustning ska utféraren inspektera utrustningen ur ett
brukbarhetsperspektiv och i forekommande fall felanmala enligt rutiner felanmalan.
Oavsett organisationstillnérighet ska anvandaren ha kompetens fér anvandandet i
enlighet med utbildningsprogram och kompetenskrav.

Om utrustning eller system &r ur funktion ansvarar marktjanstbolag for att felanmala till
Swedavia Felanmalan, for telefonnummer se extranatet [swedavia.net].

A 11.5. Preventiva fordonsinspektioner

Infér anvandande av fordon ska foéraren inspektera fordonet inklusive dess utrustning
ur ett brukbarhetsperspektiv i enlighet med Swedavias foreskrifter, dokumentera daglig
inspektion och inneha kompetens for anvandandet i enlighet med utbildningsprogram
och kompetenskrav. Detta oavsett organisationstillhérighet.

11.6. Underhallsplan

Underhallsplanen baseras pa tillverkarens rekommendationer eller krav, andra
relevanta foreskrifter och regelverk, egna erfarenheter samt eventuella behov av tester
av driftkritiska funktioner.

Periodiciteten i det planerade underhallet, tidpunkten och kombinationen av kontroller
och atgarder vid varje underhallstillfalle kan skilja sig at mellan flygplatserna utifran
platsspecifika forutsattningar och forhallanden.

11.7. Externa aktorer

Fordon som &gs och brukas av annan aktér an Swedavia kravstélls och foljs upp
genom Aerodrome Manual, Airport Regulations, marktjanstavtal och revisioner.
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12. Underhall av fardomradet

Syftet med underhall av fardomradet pa flygplatsen ar att sakerstalla flygsakerhet,
funktionalitet och regelefterlevnad i verksamheten. Varje flygplats har sin
certifieringsbas (Certification Basis) som specificerar de fysiska egenskaperna for
flygplatsen. Dessa egenskaper sékerstélls genom ett underhallsprogram for
flygplatsens fardomraden och ytor och utférs av underhallsorganisationer eller
kontrakterade parter.

Underhallsprogrammet omfattar bade avhjalpande och férebyggande underhall.
Forebyggande underhall kan antingen vara tillstandsbaserat (TBU) eller forutbestamt
(FBU). TBU involverar periodiska inspektioner och kontroller for att upptacka och
atgarda fel innan de paverkar sakerheten, medan FBU bygger pa utférande av
underhallsatgarder baserat pa forutbestamda intervall.

Avhjalpande underhall initieras av felanmalningar eller upptackta brister och kan delas
in i akut och uppskjutet avhjalpande underhall. Akut avhjalpande underhall utférs
omedelbart vid risk for skador eller fara, medan uppskjutet avhjalpande underhall
planeras till senare tidpunkt.

Rapportering av fel och brister sker genom Swedavias underhallssystem IFS. Utférda
atgarder planeras, bereds, utférs och foljs upp via arbetsorder. Avvikelser som
paverkar sakerheten utreds och bedéms pa respektive flygplats.

M Underhall av fardomradet inkluderar inspektioner, friktionsmatningar, PCl-besiktning
och bérighetsmatningar. Dagliga inspektioner och saneringar av ytor utfors for att halla
ytorna i bra skick. Kontroller av draneringssystem, grasklippning och dvervakning av
asfaltsytors Gverbelastning ar ocksa viktiga for att sékerstalla sékerhet och
funktionalitet.
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13. Arbeten pa flygplats

Arbeten och/eller handelser som ska utféras pa flygplatsens omrade och som inte ingar
i den normala operativa driften, ska planeras, beredas och godk&nnas innan
genomférande, i syfte att minimera flygsakerhetsrisker samt minimera stérning pa
normal operativ verksamhet.

Godkannande av dessa arbeten och/eller handelser gérs genom Change Approval
Meeting (CAM) som finns upprattat pa respektive flygplats.

Arbeten som innebar temporéra eller permanenta fysiska férandringar av mark,
byggnader, styrsystem eller annan infrastruktur som ags eller upplats av flygplatsen
ska alltid godkannas av anlaggningsagaren.

Flygplatserna har etablerade forum och kontaktvagar for planering, samordning och
forankring av arbetena, samt for informationsspridning till olika aktoérer pa flygplatsen
(exempelvis Airport Information).

Samordning och kommunikation med flygtrafiktjansten under genomférande sker i
forsta hand via faststallda kommunikationskanaler (tex. métesforum, Operativ
Foreskrift, Airport Information, m.m) och funktioner (till exempel APOC, ATOS,
projektgenomforare med mera).

Flygtrafikledningstjansten ingar som en granskare i metodiken for Change Approval
A  Meeting.

Dessa kompletteras vid behov med ytterligare kanaler om ett arbete skulle krdva det
(till exempel dagliga avstamningar, telefonsamtal vid genomférande av ett
arbetsmoment, etc).
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14. Apron Management

Det ar Swedavias ansvar att sdkerstélla att rutiner, regleringar och kompetenser etc ar i
enlighet med ADR.OPS.D i férordning (EU) 139/2014. Externa aktdrer som omfattas av
regelverket ingar i Swedavias revisionsplan. Det har faststallts att Swedavia ej ar apron
management service provider sa lange flygplatserna inte bedriver aktiv trafiktjanst med
klareringar for att operera luftfartyg- och fordonstrafik pa apronytor.

14.1. Overlamning av luftfartyg mellan ATS och enhet for
Apron management

Eftersom Swedavia inte nyttjar ndgon Apron management service provider sker det
ingen overlamning av luftfartyg mellan flygtrafikledningen och nagon AMS provider.

Piloten navigerar pa eget ansvar pa apronytor tills dess att piloten begar klarering till
mano6veromradet, dvs. flygtrafikledningen bedriver endast en flyginformationstjanst
under tiden luftfartygen &r utanfér manéveromradet.

14.2. Planering och allokering av uppstallningsplatser

Swedavia formedlar allokerad uppstéllningsplats till flygtrafikledningen som har i
uppdrag att vidarebefordra den informationen till ankommande luftfartyg.

14.3. Motorstart och push-back

Ansvaret att sakerstalla att férfarandet sker bade enligt flygplatsens regelverk och
flygbolagens riktlinjer ligger pa flygbolaget eller av flygbolaget kontrakterad
marktjanstbolag. Dock ska féljande krav uppfyllas:

1. Marktjanstbolaget eller flygbolaget ska sakerstélla att personalen som utfér push-
back har tillgang till detaljerade forfaranden for varje enskild flygplanstyp som
opererar pa flygplatsen.

2. Marktjanstbolaget eller flygbolaget ska genomféra en riskbedémning av sin push-
back-verksamhet baserat pa de operativa forutsattningar som finns pa flygplatsen.
Aktorer ska ocksa sakerstélla att riskmitigerande atgarder vidtas for att kontrollera
eventuella risker.

3. Marktjanstbolaget eller flygbolaget &ar skyldiga att:

A. Halla sig informerade kring operativa begrasningar som flygplatsen publicerar
i relevanta kommunikationskanaler.

B. Uppdatera sina forfaranden, baserat pa ovanstadende information, for att
sakerstélla en likvardig séker procedur under begransningen.

4. Marktjanstbolaget eller flygbolaget ska séakerstalla att personal ar utbildade och
certifierade av en kvalificerad instruktor for att utféra push-back.
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14.4. Marshalling och follow-me

Pa ytor dar det saknas visuella hjalpmedel for navigering/uppstallning av luftfartyg ska
marshaller eller follow-me fordon nyttjas for att garantera hinderfriheten. Observera att
det ar marshaller eller foraren i follow-me fordonet som ansvarar for att bedoma om
flera marshallers eller wing walkers behéver nyttjas.

Swedavia godkanner vilka aktorer som tillats utféra marshalling pa flygplatserna.
Dessa ska antingen ga Swedavias marshallingutbildning eller motsvarande utbildning
som uppfyller (EU)139/2014 och SERA-férordningen och kunna uppvisa godkant
kursintyg med tillhérande kursplan. Marshaller ska genomféra repetitionsutbildning
minst var 24:e manad. med arlig kontroll/proficiency check for att demonstrera fortsatt
kompetens.

Fore paborjandet av marshallinguppdrag ska marshaller genomféra en FOD-kontroll for
att sakerstalla att uppstallningsplatsen ar fri fran utrustning, féremal, glykol och
personal som kan skadas av eller skada flygplanet. Kontrollen ska utforas till fots.

Fordon/personer far inte vistas eller passera mellan marshaller och luftfartyg under
pagaende marshallinguppdrag.

14.5. Taxiprocedurer pa apronytor

Taxning pa apronytor sker under pilotens egen uppsikt, d.v.s. flygtrafikledningen
bedriver endast en informationstjanst som gar ut pa att flygtrafikledningen via
faststallda radiofrekvenser kommunicerar till piloter om vilket omrade/uppstallningsplats
piloten ska taxa till.

Piloten ar darmed ansvarig for att sakerstalla att luftfartyget inte kolliderar med andra
luftfartyg, fordon eller utrustning.

14.6. Kommunikation pa apronytor
Kommunikation mellan flygplatspersonal, flygtrafikledning och piloter sker enligt

faststéallda procedurer se AR Del 5 kapitel 30. Kommunikation pa flygplats

14.7. Motorkdrning pa apronytor
Motorkdrning tillats endast pa flygplatsens angivna ytor.

Ansvarig person som verkstéller motorkdrningen av luftfartyget ska sakerstalla att
riskzonen ar tomt innan antikollisionsljus aktiveras.

Behorig tekniker far befinna sig inom luftfartygets riskzoner nar antikollisionsljus ar tant,
A da arbetsuppgift kraver detta, med forutsattning att personen har tillracklig utbildning,
R genomfort riskbeddmning och sékerstallt eventuellt behov av ytterligare personal.
Tomgangskorning (idle power) far utforas pa respektive uppstalliningsplats.

Med tomgangskorning menas: Start av motor eller motorer med syfte att utféra teknisk
kontroll dock med begransningen att endast tomgangsvarv far anvandas och under
begrénsad tid — max 5 minuter. Proceduren ska ske under ansvar av uppstartsledare.
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14.8. Avgaende trafik

Infor motorstart/push-back ska marktjanstbolaget sékerstélla att omradet ar fritt fran
FOD, bryggor, utrustning, personal etc. Endast utrustning, fordon och behdoriga for
luftfartygets avgang tillats vistas innanfor sakerhetsomradet nar antikollisionsljuset ar
tant. Ovrig utrustning ska forvaras p& angivna ytor.

Motorstart/uppstart av luftfartyg ska ske enligt flygplatsens faststallda procedurer
publicerade i AIP. Dessa har tagits fram i samrad med flygtrafikledningen

14.9. Regler vid push-back

Procedurer for push-back finns beskrivna i flygplatsens Plan fér push-back som finns
publicerad pa extranatet [swedavia.net].

Powerback eller reversering av motorer som alternativ till push-back ar ej tillatet.

For kommunikation mellan headsetoperatér och cockpit, se AR Del 5 kapitel 30.

14.10.Platsspecifik information Arlanda

14.10.1. Planering och allokering av uppstéallningsplatser

Swedavia Stockholm Arlanda, Stand Parking (trafikplaneringen) ar huvudman for
planering av flygplanens uppstélining inom Arlanda flygplats.

Telefonnummer till trafikplaneringen for:
Arlanda Nord, tfn 010-109 1050
Arlanda Syd, tfn 010-109 1051

Tilldelning av uppstallningsplats forutsatter att trafikplaneringen hela tiden har en
aktuell trafikbild. Foretag/representant ar darfor skyldig att till trafikplaneringen anmala
varje forvantad forsening samt nar flygplan bogseras bort. Vid varje tillfalle i direkt
samband med att forflyttningen paborjas av bogsering eller teknisk taxning ska
anmalan goras till trafikplaneringen. Anmalan ska goras via radioanrop till "Arlanda
Apron” pa VHF 131,430 MHz, SA Trafikplan i Airport radio, snabbtelefon nummer

03 91 052 eller telefon 010-109 1052.

Anmalan ska innehalla flygplanets registrering och mellan vilka platser/ytor som
bogseringen/tekniska taxningen utfors. Vid utnyttjande av uppstéaliningsplats till
exempel temporart for utrustning eller for underhall, ska forfragan forst goras till
trafikplaneringen som godkanner detta.

Flygplan som parkeras vid terminal ska vid langre markstopp &n tva timmar bogseras
bort utan anmodan, aven flygplan som parkeras pa 6vriga uppstallningsplatser ska pa
begaran av trafikplaneringen bogseras bort inom tva timmar. Kontakta trafikplaneringen
for alternativ uppstéllningsplats.
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Trafikplaneringen arbetar efter féljande tidsangivelser:

e Kod C flygplan, ska beredas plats senast 45 minuter fore beraknad avgangstid
och ska pa anmodan kunna bogseras bort 30 minuter efter ankomsttid.

e Kod D flygplan, ska beredas plats senast 120 minuter fére beraknad
avgangstid och ska pa anmodan kunna bogseras bort 60 minuter efter
ankomsttid.

o Kod E flygplan, ska beredas plats senast 120 minuter fére beréaknad
avgangstid och ska pa anmodan kunna bogseras bort 60 minuter efter
ankomsttid.

Marktjanstbolagen ska informeras om flygplanet inte kan beredas plats enligt ovan.
Operatoren kan da for den egna produktionen- vélja en kortare beredningstid vid
terminal, eller vélja att hantera avgangen vid remote plats. Vid tekniska problem
uppkomna efter avslutad push-back medges normailt inte féretrade till ursprunglig
uppstaliningsplats.

Information om platsernas benamning och storlek framgar i Plan for
uppstallningsplatser och utgdr underlag for planering av flygplans uppstélining samt vid
tilldelning av uppstéllningsplats.

Begransningar framgar i anmarkningar for uppstéllningsplatsen.

14.10.2. Airport CDM

Airport Collaborative Decision Making (A-CDM) stddjer en optimal hantering av
processerna vid flygplans markstopp pa flygplatsen i syfte att 6ka verkningsgraden av
European air space (Single European Sky). Féljande instruktioner samt information ska
tillampas:

e Marktjanstbolag ansvarar for att TOBT (Target Off-Block Time) ar korrekt och
uppdaterad till den mest aktuella pa varje avgaende flight.

o Observera att det inte far skilja mer an -10/+15 minuter mellan
EOBT/TOBT.

o Vid avisning pa gate ska estimerad sluttid fér de-icingen meddelas
genom EEZT (Estimated End of De-icing Time) i Chroma AODB.

e Piloten far begéara uppstart av motorer och push-back inom TSAT -/+ 5 minuter
(Target Start Time). Vid begaran om uppstart efter TSAT +5 minuter kommer
ATC (Air Traffic Controller) att neka férfrdgan och be piloten att meddela sitt
marktjanstbolag om att uppdatera TOBT for att fa en ny TSAT.

e Piloten far information om aktuell TOBT och TSAT fran pilotdisplayen som sitter
pa flygplatsfasaden framfor varje uppstallningsplats. Det finns tva olika
leverantorer av pilotdisplayer, Safegate och Thyssen, och dessa &r olika
konfigurerade.

o Safegate (3 rader): TOBT/TSAT visas 30 minuter fére SOBT i UTC.

o Thyssen (2 rader): TOBT/TSAT visas 60 minuter fére SOBT i UTC.

o Vid parkering pa uppstéllningsplats utan pilotdisplay hanvisas piloten till
Arlanda A-CDM Applikation for aktuell information om TOBT och TSAT
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14.10.3. Push-back procedurer

Push-back procedurer redovisas i syfte att framja en valordnad trafik pa stationsplattan.
For avslutad push-back redovisas dels riktning pa flygplanet dels var push-back ska
avslutas. Platsen for avslutad push-back ar framtagen for att skapa basta villkor med
hansyn till annan trafik och till arbetsmiljo med avseende pa jet blast. Procedurerna ska
darfor respekteras sa langt det ar majligt, hansyn tagen till flygsakerheten.

Om det bedéms att push-back proceduren inte kan foljas och avsteg fran den ar
nodvandig ska ATS informeras via besattning pa det pushade flygplanet eller genom
direktkontakt med ATS.

Push-back ska i 6vrigt folja SERA.3215.

Push-back i samband med bogsering och push-back/bogsering ut ur hangar ska
foregas av kontakt med flygtrafikledningen.

Undantaget ar push-back/bogsering ut ur hangar ut till plattorna H, J, L samt ytan
omedelbart utanfor gamla LIN-hangaren.

| Plan for uppstallningsplatser framgar var push-back ska utforas.

| Plan for push-back visas hur push-back ska genomféras.

Taxning eller bogsering av flygplan mellan byggnad och annat flygplan som ar under

A" eller vid avslutad push-back far ej ske utan att information formedlats till pilot och push-
E back ledare vid flygplan under eller vid avslutad push-back.

Nar samtidig push-back genomférs fran tva intilliggande eller motsatta
uppstallningsplatser och push-back-ledarna/piloterna sinsemellan inte pa forhand
6verenskommit annat, har push-back fran uppstallningsplats med lagst platsnummer,
foretrade.

Marktjanstforetag ska i sina rutiner for utférande av push-back och utbildning
sakerstalla att forare av TBL—fordon i samband med kdrning med vaggan i nedfallt lage
helt undviker att utféra detta pa eller ovanfoér centrumlinjeljus. Forfarandet ska
sakerstalla att centrumlinjeljusen inte skadas.

14.10.4. Frigérande av uppstallningsplats

Push and hold For att 6ka tillgangligheten pa uppstallningsplatser vid terminaler, nar
flygplan har fatt eller vantar pa reviderad starttid, tillampas vid behov forfarande med
"Push and hold”. "Push and hold” ska tillampas for avgaende trafik efter anmodan fran
trafikplaneringen. Vid tillampning av forfarandet utnyttjas aven plattor eller taxibanor
som uppstallningsplatser. Tillampning sker med utgangspunkt fran aktuell trafikbild.
Trafikplaneringen fattar beslutet i samverkan med flygtrafikledningen och i dialog med
marktjanstforetag/flygbolag. Flygplatsen kan halla upp till 4 flygplan i "push and hold”
samtidigt. Flygtrafikledningen har ratt att reducera antalet vantande for att undvika
trafikstockning pa taxi-bansystemet.”Push and hold” kan tillampas for beraknade ”off-
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block” tider, som reviderats upp till 90 minuter. Vid revidering dverstigande 90 minuter
ska flygningen ges mojlighet att parkera pa alternativ uppstéllningsplats som tillater en
langre férsening.

14.10.5. Marshalling

Med nagra undantag ar de flesta uppstaliningsplatser pa Stockholm Arlanda flygplats
férsedda med precisionsdockningssystem. Dar hjalpmedel inte finns eller ar ur
funktion, utférs manuell marshalling eller annan av Swedavia godkand procedur. For
hjalp med manuell marshalling kontakta ramptornet. Vid manuell marshalling svarar
marshaller for att:

¢ Marshalling endast utféras av behorig personal.

e Om inget annat anges, att dockningssystemen inte aktiveras.

e Fordon eller personer inte vistas eller passerar mellan marshaller och flygplan
under pagaende marshalling.

e Fore paborjandet av marshalling kontrollera att uppstallningsplatsen ar fri fran
foremal eller utrustning som kan skada luftfartyget.

14.10.6. Motorkdrning

Under all motorkdrning ska ansvarig for motorkérningen forvissa sig om att personer
eller egendom inte kommer till skada, om sa &r fallet avbryta forfarandet.

Bokning av motorkdrningsplatsen sker hos trafikplaneringen; planeringsposition
Arlanda Nord.

g Felaktigheter, brister eller skador pad motorkorningsplats ska utan dréjsmal anmalas till
N trafikplaneringen; planeringsposition Arlanda Nord.

Utover de gallande foreskrifterna for provkorning av flygplansmotorer vid
underhallsatgarder, galler foljande:

e Trimning och korning av flygplansmotorer ska ske pa motorkdrningsplatsen
beldgen vid platta H om inget annat anges nedan.

¢ Vid motorkérning med en effekt upp till och med 70% ska flygplanet parkeras
med huvudstallet innanfér den uppmarkta ytan inne i motorkérningsplatsen.

e Vid motorkorning med en motoreffekt dverstigande 70% far flygplanet parkeras
med huvudstéllet innanfér den uppmarkta ytan ca 17m framfor den yttre
portralsen.

e Taxning till platta H ska félja gul heldragen centrumlinje fram till stopplinje.
Enkel streckad vit linje markerar centrumlinje for vidare rorelse genom
bogsering. Dubbelstreckad sidolinje markera grans for hinderfrinet. Avgaende
flygplan ska bogseras fram till markering for slappunkt d&ar motorstart infor
taxning ar tillaten.

e Taxning for egen motor in pa motorkérningsplatsen ar inte tillaten.

e Flygplan ska vid motorkérning vara klossade.

Foéljande flygplanstyper ska anvanda annan plats &n motorkorningsplatsen:

e Flygplan med spannvidd stérre an 35,99 m.
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14.10.7. Motorkorning pa annan plats &n motorkdrningsplatsen

Vid motorkorning for flygplanstyper vilka inte ar godkanda eller kan koras pa
motorkorningsplatsen enligt ovan, ska hanvisning ske till alternativa platser.

Foéljande alternativa platser ar godkanda:
1) 450 m in banbdrjan bana 26

2) 450 m in banbdrjan banal9L

3) 450 m in banbdrjan bana 19R

Val av plats utgar fran foljande prioritering:

1. Buller
2. Trafiksituation
3. Vindriktning

Foljande procedur ska tillampas:

e Ansvarig for motorkorning kontaktar trafikplaneringen, planeringsposition
Arlanda Nord, om begaran minst en timme fore utsedd tid.

o Trafikplaneringen lagger ett uppdrag angaende begaran om motorkorning hos
ATOS (Airport Technical & Operative Supervisor).

e ATOS ansvarar for att koordinera uppdraget i samband med flygtrafikledningen

A och Operatdren.
R e Trafikplaneringen for logg 6ver antalet motorkorningar pa alternativa platser
N som ager rum mellan 22:00-06:00 lokal tid. Detta for att folja Naturvardsverket

allméanna rad om riktvarden for flygtrafikbuller.
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15. Apron safety management

Syftet med Apron safety management ar att sakerstélla att flygsdkerheten genomsyrar
de procedurer som utfors pa apronytor samt vad som ska beaktas nar man befinner sig
pa eller i nara anslutning till dessa ytor.

15.1. Skydd mot jetstrale och nedatgaende luftstrommar

Flygplatserna ansvarar for att folja upp att risker med jetstralar (jet blast) och
nedatgaende luftstrommar.

Flygplatserna reglerar:

e Riskzoner.
e Var fordon och utrustning far parkeras/férvaras pa apronytor.
e Jet blast kansliga ytor dar forhojd uppmarksamhet eller forsiktighet rader.

15.2. Flygséakerhetsatgarder vid tankning av luftfartyg

Flygsakerhetsatgarder ska galla vid tankning av luftfartyg pa apronytor:

e Hinderfrihet for tankningsfordon vid pagéende tankning, dvs. “fri vag" ska lamnas.

e Tankning far ske efter att man sakerstallt att utrustning anslutits korrekt och fungerar.

o Sakerstélla att ledning/lina fér potentialutiamning ar ansluten korrekt och/eller dar
jordpunkter finns ska jordlina anvandas.

o Flygbransleaktoren ska ha procedurer vid handelse av branslespill enligt flygplatsens
faststallda rutiner/krav.

e Flygbolaget ska i samrad med tankningsoperatdren och kontrakterat marktjanstbolag
faststalla procedurer som sakerstaller att trappor och andra utrymningsvagar halls fria
under pagéende tankning nar besattning eller passagerare befinner sig ombord.

Det ar flygbranslebolagen som sékerstaller att nationella och internationella regler fér
tankning av luftfartyg efterlevs.

Under pagaende flygplanstankning finns kritiska zoner runt flygplanet som ska hallas
fria fran ovrig verksamhet (till exempel utrustning, fordon, personal etc.). Dessa ytor
kallas for Fueling Safety Zone (FSZ) och definieras som ett skyddsomrade med minst
tre (3) meters radie fran flygplanets anslutningspunkter, bransleslangar samt tankbils
och/eller hydrantdispensers placering.

Det ar inte tillatet att koppla ifran éverfylinadsskyddet vid tankning av luftfartyg.
Procedurer som utfors enligt flygplanstillverkarens manual for tankning av luftfartyg dar
delar av nodsystem kopplas bort &r tilldtna (med undantag for 6verfylinadsskyddet) da
minst ett annat nédsystem ar inkopplat och i funktion

Flygbolaget ska sakerstalla att en hastig evakuering &r majlig for samtliga passagerare
da passagerarna befinner sig i luftfartyget under tankning.
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15.3. Forebyggande av FOD och rengd@ring av apronytor

Samtliga som vistas inom airside har ett ansvar och en skyldighet att omh&nderta
frammande foremal (FOD), som kan komma att orsaka skador pa flygplan.
Marktjanstbolagen ansvarar for att vid uppstéllningsplats genomfdra kontroll av FOD
fore flygplans ankomst och efter avgang. | kontrollen innefattas dven kontroll och
bortférande av utrustning eller féremal som kan skada flygplan. Ansvaret innefattar
ocksa rapportering till ansvarig flygplatspersonal vid de tillfallen man inte sjalv
omedelbart kan omhanderta foremalet.

Nar det forvantas kraftiga vindar inom flygplatsomradet ska marktjanstbolag sakerstalla
att all utrustning och annat inte kan blasa i vag och orsaka skador pa saval luftfartyg,
manniskor samt egen eller annans egendom. Forfarandet ska tydligt framga i
marktjanstforetagets rutiner.

Ytterligare krav finns i AR Del 5 Kap 33. FOD Kontrollprogram.

15.4. Kontroll av aktorers efterlevnad av flygsakerhet pa
apronytor

Swedavia har det 6vergripande ansvaret for att kontrollera aktorers efterlevnad av

safety pa apronytor. For att bevaka detta genomfor Swedavia stickprovskontroller med

syfte att sakerstélla att alla aktGrer verksamma pa apron efterlever de regler som finns i

Airport Regulations.

A 15.5. Kontroll, styrning och ledsagning av passagerare pa
M apron

For hantering av passagerare pa apron hanvisas till del 4 kapitel 2, ombordstigning
och avstigning.

15.6. Snoérdjning/halkbekampning pa uppstallningsplats

Operatéren/marktjanstbolaget ansvarar for att i god tid fore luftfartygets
ankomst/avgang kontrollera att passagerare/personal vid alla tillfallen kan réra sig pa
ett sakert satt samt att vid behov utfora halkbekampande atgarder. Exempelvis
rampyta for turnaround, trappor och omraden dar passagerare kommer réra sig med
de redskap som tillhandahallits av Swedavia.

For mer information se Snowplan som ar publicerad pa extranatet [swedavia.net].

15.7. Procedurer for ankomst av luftfartyg pa uppstallningsytor

Infor uppstéllning av ett luftfartyg ska, av Swedavia godkéanda aktorer, sakerstalla att
det gors en FOD-kontroll av uppstéallningsytan, d.v.s. att ytan &r fri fran utrustning,
foremal, glykol och personal som kan skadas av eller skada luftfartyget.

Intaxningen ska dvervakas under hela proceduren. Om hinderfrihet eller
sakerhetsaspekter inte ar uppfyllda ska marshaller eller ansvarig operatér for aktivering
av dockningssystem avbryta intaxning med hjalp av signaler enligt SERA-férordningen
eller genom att trycka nodstopp pa dockningshjalpmediet.
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| 6vrigt galler att varken fordon, personal eller andra foremal ska passera mellan
luftfartyget och dockningssystem/marshaller under intaxningen.

Det ar, utover marshaller, forbjudet for 6vrig personal att betrada sakerhetsomradet
under pagaende intaxning till uppstallningsplats om antikollisionsljuset ar téant.
Undantag medges behorig personal som assisterar marshaller som till exempel wing
walker.

A Efter fullt stopp och innan antikollisionsljuset ar slackt far enbart personal som ar
M nodvandig for att assistera luftfartyget betrada sakerhetsomradet. All 6vrig personal
ska invanta att antikollisionsljuset slacks innan betradande av sakerhetsomradet far
ske.
e | samband med ankomst och avgang ska personal inte befinna sig under eller i
bryggans rorelseomrade. Utrustning far endast vara placerad pa angivna platser.

15.8. Riskzoner kring luftfartyg

Vid start av motorer pa luftfartyg skapas ett riskzonsomrade som tydliggérs enligt bild
nedan.

JETFLYGPLAN WIDE BODY PROPELLER/TURBOPROP

|
1

SR

HELIKOPTER
A
R SMA JETFLYGPLAN

Riskomradets avstand till luftfartyg definieras av luftfartygstillverkaren. P& grund av
risker med jet blast samt risker for insugning ska dessa riskzoner beaktas vid vistelse
kring ett luftfartyg.

Personal och utrustning som ar nédvandiga for att assistera luftfartyget vid ankoms-
eller avgangsprocedur far betrada riskomradet om detta kan ske pa ett sakert satt. All
annan personal och utrustning ska befinna sig utanfor riskomradet nar anti-
kollisionsljuset ar tant och motorerna ar i gang.
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15.9. Uppstallningsomraden for rampmateriel

Rampmateriel, 16s utrustning och flygcontainrar ska sakras sa att de inte kan bringas i
rérelse genom vindpaverkan eller jet blast.

e Swedavias funktion ATOS och ADO har befogenhet att kontrollera att ovanstadende
bestammelser atlyds samt beordra flyttning eller sakring av materiel eller utrustning
som ar felplacerad eller utgor risker/hinder for verksamheten.

Utrustning som placeras ut for att forbereda kommande turnaround far inte hindra 6vrig
verksamhet.

Eventuella GPU och utrustningsluckor ska vara stangda infoér ankomst och avgang.

15.10.Hantering av dockningssystem och passagerarbryggor

Ansvaret for manovrering av passagerarbryggor aligger det marktjanstbolag som
betjanar brygganslutet luftfartyg. Vid kdrning av brygga ansvarar operatéren for att
markerat omrade under och omkring bryggans rorliga delar ar fritt.

Bryggorna och dockningssystemen ska mandévreras enligt tillverkarens
operatdrsinstruktioner och/eller de anvisningar som meddelats av Swedavia.

Ansvarig for avgangsprocedur far av sékerhetsskal inte lamna bryggan forran push-
back har paborjats

A Swedavia godkanner de aktorer som tillats tanda upp dockningssystem pa

R flygplatserna. Aktorer som tillats tanda upp systemen ska ha slutfort Swedavias
utbildning med godkant resultat. Tillstand att kdra passagerarbryggor galler tva ar
raknat fran det datum som utbildningen &gde rum eller nar operatoren senast fick sitt
tillstdnd fornyat. Fornyelse av tillstdndet ska goras var annat ar. Aven
bryggkorningsuppehall pd mer an sex manader med giltigt tillstand kraver en repetition.
Har inte tillstandet fornyats inom tva manader efter dess utgangsdatum, ska ny
utbildning ske i stéllet.

Aktor ska kunna uppvisa dokumentation for personal som innehar utbildning for
mandvrering av bryggor och dockningssystem. Denna dokumentation ska sparas sa
lAnge berdrd personal innehar sin anstallning och behérighet.

15.11.Utplacering av koner och klossar

Koner ska placeras utanfor vingspetsarna, max 1 meter fran vingspetsen. Kon ska
placeras ut bakom flygplanets stjart, max 1 meter fran stjarten.

Respektive marktjanstbolag ansvarar for att koner och klossar efter ankomst placeras
pa avsedd plats enligt anvisningar fran aktuellt flygbolag.

Den som har satt klossarna ska signalera till pilot nar klossarna ar fullstandigt satta,
antingen genom handsignal enligt SERA, eller genom att aktivera "Chocks On” i
dockningssystemet.

Koner ska vara hela, kontrasterande mot omgivningen och férsedda med reflekterande
material for visibilitet &ven vid nedsatt sikt.
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Befalhavare for luftfartyg som ar undantaget marktjanstbolag ansvarar for utsattningen
av koner och klossar.

15.12.Uppstallningsplats efter avgang
Efter luftfartygets avgang svarar uppstartsledare for att:

e Uppstallningsplatsen ar fri fran fordon och materiel.

e Uppstallningsplatsen ar fri fran FOD (Foreign Object Debris).

e Kablar och slangar ar ihoprullade och upphangda.

e Klossar och koner ar borttagna och férvarade pa avsedd plats.

e Eventuellt anvand trappa parkerad pa avsedd plats med laddning ansluten och
skydd fér mandverpanelen éverdraget.

Efter luftfartygets avgang svarar bryggoperator for att:

e Bryggan ar kord till parkeringslage samt att ingen utrustning finns lamnad under
i anslutning till bryggan som kan skadas eller skada bryggan vid mandvrering.
e Dockningshjalpmedlet ar inaktiverat eller franslaget

15.13.Avisningsplatser
Avisning far endast ske pa platser godkanda for avisning.

Swedavia ar som flygplatshallare skyldig att se till att operatorer som trafikerar
A flygplatsen ges majlighet att vid behov avisa flygplanet fore start. Tillvagagangssatt och
R  procedur ska utforas i enlighet med gallande bestammelser, sdsom European Aviation
Safety Agency (EASA), Airport Regulations samt tillampliga miljohansyn for
anvandning och tillvaratagande av avisningsvatska.

Personal som utfor avisning eller dartill hdrande verksamhet ska inneha godkand,
aktuell och gallande behdérighet.

Avisningskoordinator ska oberoende av vilken avisningsyta som anvands vara val
bekant med omradet och ha kunskap i omradets beskaffenhet och begransningar.
Koordinator ska ocksa forvissa sig om att all personal som utfor avisning svarar mot
stallda kompetenskrav.

Ytterligare krav finns i AR Del 3 kapitel 8. Miljokrav vid avisning av luftfartyg

15.14.Kommunikation om driftstorningar pa apronytor

Nar nagot riskerar att paverka den operativa driften pa apronytor ar aktorer skyldiga att
halla sig informerade kring operativa begransningar som flygplatsen publicerar.
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15.15.Platsspecifik information Arlanda

15.15.1. Undvikande av jet blast

Flygplan som under nagon del av intaxning eller uttaxning har parkerade luftfartyg
bakom sig far inte anvanda hogre effekt an idle. Luftfartyg som av nagon orsak under
dessa forhallanden stannas, ska for att undvika anvandandet av brake-away begara
assistans for att dras till position for slutlig parkering, alternativt till position dar
anvandandet av brake-away effekt inte langre utgor nagon fara.

15.15.2.  Ankomster platta H, J, K, L, M och S samt avgang platta H

Foretag som bedriver verksamhet pa platta H, J, L och M samt aven hangarytorna vid
platta K och S ansvarar sjalva for att méta och ta emot luftfartyg som ska parkeras dar.
Foretagen ansvarar for att till trafikplaneringen anmaéla nar detta kommer att ske. Detta
sakerstaller i sin tur att flygplanet klareras direkt till avsedd platta. Foljande rutin ska
foljas:

¢ Innan landning ska féretag anmala till trafikplaneringen om en viss flygning ska
till platta H, J, K, L, M eller S.

e Representant for foretag ska innan intaxning pa plattan sker finnas pa plats for
att ange stopp pa markerad position sa att intaxningen kan utféras utan att
luftfartyget tvingas stanna sa att taxibanor eller fordonsvagar blockeras.

e Taxning till platta H ska félja gul heldragen centrumlinje fram till stopplinje.

A Enkel streckad vit linje markerar centrumlinje for vidare rorelse genom
R bogsering. Dubbelstreckad sidolinje markera gréans for hinderfrinet. Avgaende
N luftfartyg ska bogseras fram till markering for slappunkt dar motorstart infér

taxning ar tillaten.

15.15.3. Debitering av parkeringsavgift luftfartyg

Nar luftfartyg stélls upp pa en av rangeringen angiven yta forbehaller sig Swedavia
ratten att direktfakturera for parkeringsavgift det bolag som bogserat luftfartyget till
platsen.

Utfors bogsering pa uppdrag av annat bolag &n det bolag som utfor bogseringen
kommer uppdragsgivaren direktfaktureras.

Galler det ett tekniskt underhall kan flygplatsen fakturera det bolag som utfor det
tekniska underhallet.

Direktfaktureringen kommer da ske fortlopande veckovis i forskott.

15.15.4. Langtidsparkering av luftfartyg

DA luftfartyg parkeras pa Arlanda aligger det bolaget som hanterat luftfartyget vid till
exempel ankomst eller vid bogsering att ansvara for att luftfartyget ar ratt klossat samt
vingkoner stallts ut. Vid parkering 6verstigande 48 timmar ar flygbolaget skyldig att
luftfartyget dagligen ronderas for att sakerstalla att branslespill inte uppstar.
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15.15.5. Dockningssystem

Upptandning av dockningssystem ar férutom vagledning till piloten &ven en kvittens pa
att uppstallningsplatsen ar fri fran foremal, utrustning eller personal som kan
skada/skadas av, flygplanet.

Vid uppstéllningsplats forsedd med fast dockningssystem svarar respektive
marktjanstbolag for att:

e Dockningssystem endast hanteras av behorig personal.

e Dockningssystem ska hanteras i enlighet med Swedavias utbildningsmaterial.

e Innan ankomst aktivera ratt flygplanstyp i forkommande fall rétt version i
dockningssystemenen.

e Fore aktivering av dockningssystemet kontrollera att uppstéllningsplatsen ar fri
fran utrustning, foremal eller personal som kan skada eller skadas av
luftfartyget.

¢ | samband med intaxning ska hela proceduren 6vervakas, kontrollera att
dockningssystemens funktion foljer férvantat beteende under hela
dockningsforfarandet.

e Vid avvikelser i dockningsforfarande alternativt, fel i systemet aktivera
nddstopp.

e Uppfylls inte hinderfrineten eller andra sakerhetsaspekter ska nédstoppet
aktiveras.

e Felanmala anlaggning vid konstaterat fel eller avvikelse till Arlanda Service
Center tfn 010-109 66 00.

e Att fordon eller personal inte vistas eller passerar mellan flygplan och
dockningssystem under dockningsforfarandet.

15.15.6. Koner och klossar vid Arlanda
Koner

Swedavia ansvarar for att tillhandahalla vingkonerna.

Utplacering och borttagande av konerna vilar pa berort marktjanstforetag.
Vid avgang ska koner tas bort samordnat.

Konerna ska forvaras pa anvisad plats nar de inte anvands.
Bromsklossar

Pa Stockholm Arlanda Airport ska vid uppstallning av luftfartyg, bromsklossar
anvandas for att sakerstalla att luftfartyg inte kan komma i rérelse nar luftfartygets
bromsar har frigjorts eller nar flygplanet har slappts fran bogser-/push-traktor.

Vid utplacering av klossarna ansvarar berort marktjanstforetag for att ytan ar fri fran
sno, is, sand eller annat som kan férsamra friktionen mellan klossen och beldggningen.

Bromsklossarna ska placeras pa bada huvudstéllena alternativt pa ett huvudstall och
noshjul. Om klossar vid noshjulet tas bort innan bogser-/push-traktor kopplas ska det
finnas klossar pa bada huvudstallena pa flygplanet.
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Vid utplacering av klossar ska dessa anlaggas dikt mot hjulet, om inte flygbolagets
regler eller procedurer anger annat. Rekommendationen &r att aven anvanda
ovanstaende procedur for mindre flygplan, kod B och mindre.

Vid avgang ska bromsklossar tas bort samordnat.
Bromsklossarna ska férvaras pa anvisad plats nar de inte anvands.

15.15.7. Bogsering
Luftfartyg som bogseras pa fardomradet ska uppfylla kraven i SERA.3215.

Bogserforarens ansvarar efter bogsering fran stand ar att:

e Uppstallningsplatsen ar fri fran fordon och materiel.

e Uppstallningsplatsen ar fri fran FOD (Foreign Object Debris)

e Kablar och slangar ar ihoprullade och upphéngda.

e Klossar och koner ar borttagna och forvarade pa avsedd plats.

e Trappan parkerad pa avsedd plats med laddning ansluten och skydd for
manoverpanelen dverdraget.

e Bryggan ar kord till parkeringslage samt att ingen utrustning finns lamnad under
i anslutning till bryggan som kan skadas eller skada bryggan vid mandvrering.

15.15.8. Forutsattningar for avisning pa Arlanda

Swedavia ar som flygplatshallare skyldig att se till att operatorer som trafikerar
flygplatsen ges mgjlighet att vid behov avisa flygplanet fore start. Tillvagagangssatt och

. procedur ska utforas i enlighet med gallande bestammelser, sdsom European Aviation
E Safety Agency (EASA), Airport Regulations samt tillampliga miljohansyn for

anvandning och tillvaratagande av avisningsvatska.

Ytterligare krav finns i AR Del 3 kapitel 8. Miljdkrav vid avisning av luftfartyg

Personal som utfor avisning eller dartill hdrande verksamhet ska inneha godkand,
aktuell och gallande behérighet.

Avisningskoordinator ska oberoende av vilken avisningsyta som anvands vara val
bekant med omradet och ha kunskap i omradets beskaffenhet och begransningar.
Koordinator ska ocksa forvissa sig om att all personal som utfor avisning svarar mot
stallda kompetenskrav.

Luftfartygsrorelser, d.v.s. taxning, bogsering, och till och/eller fran avisningsyta regleras
genom anvisningar i AIP/NOTAM och genom instruktioner fran flygtrafikledningen.

For luftfartyg som anvisas bana 01L/19R, 01R/19L samt 08/26 for start sker avisning
pa uppstallningsplats dar detta ar godkant, alternativt pa anvisad godkand yta for
avisning enligt punkt 15.15.10 nedan.

For luftfartyg som anvisas bana 01R/19L for start finns inte langre nagot krav att
avisning maste ske pa ramp M.

Med anledning av att det inte langre finns nagot krav att avisning maste ske pa ramp M
vid start fran bana 01R/19L kommer Trafikplaneringen inte langre skicka ut sms vid
banbyte.
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Vid de tillfallen taxning sker mot ramp M med avseende att avisa pa ramp M tilldelas
piloten avisningsspar pa platta M via anrop till "Arlanda Apron” VHF 131,430 MHz.

Om avisning sker pa ramp M med intaxande luftfartyg som har for avsikt att avisa pa
ramp M ansvarar avisningsforetag for att kontrollen enligt punkt 15.6 ar utférd och
meddelar darefter trafikplaneringen/ anrop "Arlanda Apron” att det ar klart for luftfartyg
att taxa in.

Vid tillfallen da vadersituationen medfor att endast enbaneoperation (start 01L) &r
mojlig, kan flygplatsen genom TTF (Taktisk Trafikforum) besluta om remote avisning
pa platta S och/eller R se punkt 15.15.10 nedan.

15.15.9. Avisning av luftfartyg inom Arlanda

All avisningsvatska som spills pa mark vid avisning av luftfartyg ska tas omhand.

Ytterligare krav finns i AR Del 3 kapitel 8. Miljokrav vid avisning av luftfartyg

Dessutom galler féljande:

e Ratten att utfora avisning ar forenad med villkoret att se till att den
avisningsvatska som finns pa marken efter en utford avisning omgaende sugs
upp fran markytan.

e Avisning av luftfartyg far bara ske pa platser enligt punkt 15.15.10 nedan.

e Innan avisning paborjas ska anmalan ske till avisningsforetag.
Avisningsforetaget ska forvissa sig om att uppsugningsfordon finns bemannade
och i drift.

e Avisningsvatska far endast paforas i nara anslutning till ett luftfartygs avgang.
Maste avisningsvatska paforas vid annan tidpunkt an i direkt anslutning till
avgang ska luftfartyget, sedan avisning utforts, omedelbart flyttas undan for att
mojliggbra uppsugning av avisningsvatska. Uppsugning av avisningsvatska ska
pabdrjas omedelbart sedan ett flygplan lamnat sin uppstaliningsplats. Ny
uppstallning av luftfartyg pa plats dar avisning utforts far inte ske forran
uppsugning av avisningsvatska skett.

e Byte av avisningsvatska far endast ske efter godkannande fran Swedavia.
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15.15.10. Godkanda platser for avisning vid Arlanda
Dagermarkeringar som avser avisningsomrade finns pa Arlanda markerad med dubbel

heldragen vit linje inom vilken avisning ska ske.

Ytterligare finns i AR Del 3 kapitel 8. Miljokrav vid avisning av luftfartyg

Omrade Uppstallningsplats Anmarkning

Terminal 5 1, 3-10, 11-20 Plats 18: Stoppstreck A4 kan anvandas
vid behov av slutférande av
helkroppsavisning for féljande
flygplanstyp (IATA kod):

e A350-900 (359)

Terminal 4 31-44 Stoppstreck W kan anvandas vid behov
av slutférande av helkroppsavisning for
foljande flygplanstyper (IATA kod):

e A319 (319)
e A320 (320, 32A, 32N)
o A321 (321, 32B, 32Q)
e B737MAX9 (7M9)
Stoppstreck W finns pa féljande stands:
31, 32, 33, 34, 35, 37, 38, 39, 40, 41 och
A 43.
R
N Terminal 3 52-58, 60A

Terminal 2 62-68 Avisning sker efter avslutad push-back.
Proceduren for forebyggande avisning
(preventive de-icing) ar dock tillatet pa
uppstallningsplats.

Pir F F28 — F39

Platta D 102-112

Platta E 101-119

Platta F F40, F42, F44

Platta G G141-G146, G148

Platta G remote

G149

Ska avisning ske pa plats G149 och
luftfartyget inte har statt uppstéallt dar ska
trafikplaneringen kontaktas innan planet
taxar dit.

Detta for att sékerstélla att intaxning ar
mojlig med hansyn tagen till brukande av
intilliggande platser och
spannviddsbegransning pa 35,99 meter.
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Platta M M5 — M9
Platta R R3-R10, R9C, R10A
Platta R remote Markerad yta mellan Avisningsytan &r begréansad till flygplan

intaxningslinje R5 och R6 | med max, spannvidd 51,99 m.

Platta S remote Markerad yta norr om SC | Avisningsytan &r begréansad till luftfartyg
med max, spannvidd 35,99. 51,99 m.

Karta: Godkéanda ytor for avisning

»;‘3' ,f o e
e R = ™

'. ) :‘ Platta G Remote G149 .
S \ A N==]
% "‘ Platta F smna F40-F44
- =1
e ==\ PirF < Stand F28-F38 =) \ é
‘ .
Termlna| 5 Stand 410 Pirf Stand F29‘F39 Plana e Stand G141-G148

b—é
’ /eTerminaHStand32-44’;'.
Aaiikinad
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16. Trafikdvervakning av fordon

16.1. Allmant

Flygplatsernas omrade ar uppdelade i tvd omraden, Airside och Landside. Omradena
skiljs at av ett skalskydd dar allt inom inhéangningen klassas som Airside, vilket betyder
att all fordonstrafik kontrolleras av Swedavia. Flygplatsernas inhdngning klassificeras
som ett juridiskt inhagnat omrade, med hanvisning till Trafikforordningen (1998:1276 1
kap 28), undantag for inhagnat omrade. | 6vrigt galler Trafikférordningen i sin helhet
vilket kontrolleras av Polismyndigheten. For de undantag som anges i
Trafikforordningen avseende inhagnat omrade ar dessa inarbetade i denna del av
Airport Regulation (AR). Om foreskrifterna i AR skiljer sig fran Trafikférordningen géller
AR.

16.1.1. Definitioner
16.1.1.1. Definition av motordrivna fordon

Motordrivna fordon, harefter endast benamnt fordon, delas in i motorfordon, traktor,
motorredskap och terrangmotorfordon. Motorframdriven utrustning som till exempel
Segway, elcykel och elsparkcykel definieras ocksd som motordrivna fordon.

16.1.1.2. Definition av arbetsredskap

Arbetsredskap syftar pa "Redskap som behdvs for att utfora ett arbete” som till
exempel push-back stanger, vagnar, skyfflar & klossar. Icke rérlig och roérlig icke
A motordriven utrustning definieras som arbetsredskap. Fjarrstyrd motordriven utrustning
R definieras som arbetsredskap, men operatdren ska inneha behorigt kortillstand.

16.1.2. Airside

Flygplatsernas Airside bestar av Fardomraden, Mandveromraden och Ovriga operativa
ytor.

e Fardomrade: Ytor dar luftfartyg ror sig, d.v.s. plattor, uppstallningsplatser,
taxibanor och rullbanor med tillhérande strakytor. *

e Mandveromrade: Ytor till for start, landning och taxning av luftfartyg med
tillhérande strakytor.

e Ovriga operativa ytor: Ytor dar inga luftfartygsrorelser forekommer.

For att fa framfora fordon inom ovanstaende omraden har flygplatserna upprattat
trafikomraden som kraver olika typer av kompetenser hos foraren eller utrustning pa
fordonet for att tillatas att vistas dar.

Arlanda

Den yta av plattan som ligger
utanfor ERA-omradet eller
utanfor dubbelgul linje tillhér
inte fardomradet.
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16.1.3. Trafikomraden
Flygplatserna kan besta av foljande trafikomraden (TO):

e ROttt — Fordonet far framféras pa platta och évriga operativa ytor i anslutning till

A platta.
R e Gront — Fordonet far framfoéras pa 6vriga operativa ytor utanfor rott
N trafikomrade.

e Gron/Vit-randigt — Fordonet far framféras pa mandveromradet.
e Rosa - Fordonet far framforas pa de reglerade delarna av Inre transportvagen

Se webbkarta Fordonskarta med informationslager for Trafikomraden

16.1.4. Behorighet till trafikomraden

For att fa framfora fordon inom trafikomradena sa behover man utéver badgen aven ha
ett kortillstdnd avseende det trafikomrade fordonet framfors pa och att fordonet
uppfyller synlighetskraven enligt kapitel 16.1.7.

16.1.5. Fordonsforséakring

Samtliga fordon, registrerade och oregistrerade, som anvénds inom Airside ska vara
trafikforsakrade alternativt ska ansvarsforsakring finnas som motsvarar trafikforsakring.
16.1.6. Godkant fordon

16.1.6.1. Driftsattning av ett nytt fordon

Det aligger samtliga aktorer att infor driftsattningen av ett nytt fordon pa Airside tillse att

fordonet foregas av en fordonskontroll enligt Checklista "Infor driftsattning av ett nytt
fordon” finns bifogat pa anstkan om fordonstillstand.

Fordon som ska anvandas pa en Swedavia flygplats ska vara klassificerat enligt
A Transportstyrelsens regler alternativt i enlighet med fordonsbeskrivningen som
R Omnamns nedan, da fordon saknar registrering i svenskt bilregister.

Fordonsklassificering utfors av fordonstillverkare eller leverantér.

| Fordonsbeskrivning for markgaende fordon — Swedavia International Airports finns
klassificering for fordon angivet. Se extranatet [swedavia.net].

Registrerade fordon som brukas inom Airside ska vara forsedd med registreringsskylt,
se forordningen om Véagtrafikregistret (2001:650). For oregistrerade fordon ska ett
internnummer finns synligt pa fordonet.

16.1.6.2. Kontrollbesiktning och trafiksakerhetskontroll

Fordon och slapfordon som finns registrerade i svenskt vagtrafikregister och som
anvands pa Airside ska genomga kontrollbesiktning med godkant resultat enligt
nationellt faststallt intervall. Besiktning ska vara genomford av ackrediterat

besiktningsforetag, se Transportstyrelsens hemsida for -
besiktningsregler. Arlanda
Oregistrerade fordon och slapfordon samt avstallda fordon med Motorred'skap klass 2
registreringsskylt som anvands inom Airside ska genomga behover inte genomga
trafiksékerhetskontroll* med godkéant resultat enligt samma intervall trafiksakerhetskontroll
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som kontrollbesiktning. Trafiksékerhetskontrollen ska vara genomférd av ackrediterat
besiktningsforetag.

Vid anmarkning om brister efter kontrollbesiktning/trafiksékerhetskontroll, ska kopia pa
dokumentationen som visar att bristerna ar atgardade bifogas i samband med
fordonstillstandsansokan.

Aktorer som nyttjar nya fordon som annu inte kallats till en férsta
kontrollbesiktning/trafiksakerhetskontroll, ska pa begaran fran Swedavia kunna uppvisa
dokument som styrker att fordonet &r nytt.

Fordon enligt ovanstadende kategorier som inte finns angivet i Transportstyrelsens
bilregister, till exempel registrerat i ett annat land, ska pa annat satt styrka att fordonet
ar besiktigat, skattat, forsakrat och inte innehar andra brister som aventyrar
trafiksdkerheten.

16.1.6.3. Underhallsprogram

Motordrivna fordon som anvands inom flygplatsens trafikomraden omfattas av
underhallsprogram. Samtliga aktorer verksamma pa flygplatsen ar ansvariga for att
underhallsprogram for fordon och arbetsredskap féljs enligt tillverkarens
rekommendationer for att trafiksdkerhets-, miljo-, flygsakerhets- och
arbetsmiljomassiga aspekter uppratthalls. Det aligger respektive aktor verksamma pa
flygplatserna att dokumentera underhallsprotokoll i egen verksamhet.
Dokumentationen ska vara specificerad for varje enskilt fordon och ar giltigt i maximalt
A 3ar

For varje fordon med ett fordonstillstdnd ska ett underhallsprogram upprattas.
Underhallsprogrammet ska som minst innehalla foljande:

e Gallande regelkrav

e Tillverkarens underhallsrekommendationer

e Lokala klimatférhallanden (kyla, sno, slask etc)

e Brukbarheten pa installerad utrustning (extraljus, radio, transponder etc)
e Testresultat av prestanda, dar det ar lampligt

Specificerat underhall inkluderar:

e Frekvens av underhallsatgard

e Aktiviteter som ska goras vid respektive underhallsatgard (visuell kontroll,
matning, pafylining etc)

e Miljdmassiga aspekter, till exempel avfallshantering av gamla reservdelar eller
annat material

Utférda underhallsatgarder dokumenteras med minimum avseende pa:

e Underhallstyp (forebyggande/avhjalpande)

e Punkter/foremal som kontrollerats/reparerats

e Datum for underhallet

e Namn pa personen som utfort underhallet alternativt verkstadsstampel.
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16.1.6.4. Godkand verkstad

Extern aktor som ska hantera brister fran trafiksakerhetskontroll eller for att utfora
service ska anvanda sig av fordonsverkstader som signerar Swedavia fordons
Checklista for att vara godkand leverantor for underhall av fordon i enlighet med
flygplatsens certifikatskrav.

16.1.6.5. Egenkontroll

Aktorer ska sjalva implementera egenkontrollprogram for fordon och arbetsredskap
som anvands pa Airside.

For fordon innebar det att etablera rutiner som sakerstaller att dessa genomgar en
egenkontroll varje ny 24 timmars period som fordonet ska nyttjas. Egenkontrollen ska
signeras och vara fordonsspecifik och inkludera minst, men inte uteslutande, punkterna
i Checklista for daglig egenkontroll av fordon och arbetsredskap.

Fordon och arbetsredskap som vid egenkontroll ej befinns vara i trafiksakert skick, ska
tas ur trafik tills korrigerande atgarder ar genomforda. Det ar upp till respektive
verksamhet att sakerstélla att dessa inte anvands tills att bristerna atgardats och de
beddms vara i trafiksékert skick igen.

Fordon och arbetsredskap som varit involverad i en handelse som foranleder att
misstanke om nedsatt funktion kan finnas, ansvarar agaren for att dessa genomgar
granskning i proportion till hAndelsen.

Fordon och arbetsredskap som varit involverad i en handelse som féranleder att
misstanke om nedsatt funktion kan finnas, ansvarar agaren for att dessa genomgar
granskning i proportion till hAndelsen.

16.1.6.6. Dokumentation
Underhall ska dokumenteras och folja det som anges i kapitel 16.1.6.3.

Egenkontrollen ska dokumenteras och ange fordonets
registreringsnummer/internnummer, typ av underhall, datum och vem som utférde
kontrollen.

Dokumentationen for underhall och egenkontroll ska sparas sa lange fordonet finns i
drift och minst 4 (fyra) ar efter att det tagits ur bruk, eller tills Transportstyrelsen
granskat dokumentationen.

16.1.7. Synlighetskrav for fordon och arbetsredskap

Fordon & arbetsredskap som framfors inom trafikomraden ska uppfylla nedanstaende
synlighetskrav.

16.1.7.1. Synligt Fordonstillstand

Fordon pa Airside ska medfdra giltigt fordonstillstdnd som placeras val synligt pa
vanster sida av framrutan. Fordonstillstdndet redogor inom vilka trafikomraden ett
fordon tillats framféras inom.
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Fordon och arbetsredskap som saknar vindruta ska placera fordonstillstdndet pa ett val
synligt stélle.

16.1.7.2. Foretagsidentifikation

Fordon som anvéands pa Airside ska Arlanda

vara markta med For fordon med ROSA fordonstillstand galler att
foretagsidentifikation val synligt fran identifikationen ska vara reflekterande, samt att
sidan av minst 30*15 cm dér s ar héjden p& texten ska mata minst 20 cm. Detta géller
majligt. aven for fordon som har behorighet att vistas pa

Aven arbetsredskap och utrustning flygplatsens mandveromréde.

som anvands pa Airside ska vara Swedavia har ratt att forsla bort utrustning och
mérkta med foretagsidentifikation p& arbetsredskap som saknar foretagsidentifikation.
sidorna. Agaren till sddan utrustning eller arbetsredskap &r

skyldig att betala en avgift for bortforsling.

16.1.7.3. Framtradande farger &

markeringar Arlanda
Fordon For fordon och arbetsredskap som
Fordon som brukas pa fardomradet ska vara enbart nyttjas inom luftfartygets
fargade/markerade med framtradande farger/monster uppstaliningsomrade och inga

A foratt forstarka fordonets synlighet i forhallande till andra ytor pa fardomradet,

R dess omgivning. Féljande framtradande farger medges undantag fran kraven pa
rekommenderas: framtradande farger.

e Gult for servicefordon
o Rott for utryckningsfordon

Fordon som inte ar markta enligt ovanstaende rekommendationer ska kompletteras
med fdljande alternativ:

e Alternativ 1: Markas med minst en till framtradande farg gentemot den milj6
som fordonet normalt opererar i. Forslag pa framtradande farger ar orange, vit,
svart, bla men exkluderar inte andra fargval.

e Alternativ 2: Markeras med ett schackrutemonster pa samtliga sidor som &r
minst 0,9x0,9m stort och varje ruta minst 0,3x0,3m. Monstret ska sticka ut fran
fordonets farg, till exempel svart/gult eller orange/vitt.

Arbetsredskap

Arbetsredskap som brukas pa fardomradet ska folja samma riktlinjer som anges ovan
for fordon for att forstarka arbetsredskapets synlighet i forhallande till dess omgivning.
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16.1.7.4. Reflexer

Fordon och arbetsredskap pa fardomradet ska vara Arlanda
markerade med reflexer i den omfattningen att tydlig
morkermarkering erhalls, d.v.s. storlek/konturer framgar.
Reflexfolien ska vara fargade enligt foljande:

Swedavia har ratt att forsla bort
fordon och mobil utrustning som
inte lever upp till krav pa

e Gula reflexer — Fordonet/objektets sidor. reflexmarkning. Agaren till s&dan
e Vita reflexer — Fordonet/objektets framsida. utrustning eller fordon &r skyldig
e Robda reflexer — Fordonet/objektets baksida. att betala en avgift for bortforsling.

Se Checklista Reflexmarkning och varningsljus pa
fordon och arbetsredskap for placering och eventuella undantag.

16.1.7.5. Ljussattning
Halvljus alternativt halvljusautomatik ska alltid vara paslaget vid fard pa Airside.

| dimma och vid kraftig nederbdérd far dock dimljus fram och bak anvandas i stallet for
halvljus. Fordonsférare ska alltid beakta risken for blandning for besattningar,
flygledare i flygtrafikledningen eller andra fordonsférare i samband med nyttjande av
helljus.

16.1.7.6. Varningsljus

Fordon som framfors pa fardomréadet ska vara forsedda Arlanda
A med gult/orange varningsljus placerad pa taket eller annat
R hogt synligt stalle for 360° synvinkel. Den ska
blinka/blixtra/rotera med en blinkfrekvens av 60-90
blixtar/minut och ha en effektiv ljusintensitet pa 40—400
candela.

Kravet géaller aven fordon som
framfors pa Inre
transportvagen mellan T3 och
Ostra delen av stationsplatta G.

Fordon som endast anvands
inom luftfartygets markstopp
och endast befinner sig inom
luftfartygets uppstéallningsplats
Fordon som utfor “follow-me” ska vara utrustade med en ar undantagna kravet p&
skylt som ar belyst med gult/orange varningsljus, ha en varningsljus.

blinkfrekvens av 60—-90 blixtar/minut och en effektiv

Undantag galler utryckningsfordon i samband med
utryckning, da ska blatt varningsljus anvandas och uppfylla
samma kriterier som ovan.

ljusintensitet av 200—400 candela.
16.1.7.7. Radionummer/Anropsidentifikation

Fordon med behdrighet pA manoveromradet ska vara markta med ett radionummer,
"anropsidentifikation”, som minst ar 35 cm i hojd eller anpassat till befintlig yta och som
ar reflekterande samt placerat pa bada sidorna av fordonet.

Radionumret ska vara uppmarkt val synligt i fordonet for foraren.
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16.1.8. Fordonstillstand
16.1.8.1. Allmant

Fordon som framférs pa Airside ska vara forsedda med ett fordonstillstand.

For ytterligare krav se AR Del 3 kapitel 6.2 Miljokrav for fordonstillstand.

Fordonstillstandet betraktas som en behorighetshandling,

Se AR Del 2 Kapitel 6. Behdrighetskort, nycklar och passerkort for fordon,

da tillstandet anger inom vilka trafikomraden fordonet tillats trafikera, kapitel 16.1.3.

Flygplatserna &r alagda att begransa antalet fordon och fordonsrorelser med tilltrade till
Airside, darav beviljas endast fordonstillstand for fordon som anses nédvandiga for
flygplatsen eller dess aktorers verksamhet. Fordonstillstandet utfardas antingen som
Fast, Tillfalligt eller Visitor och anger aven om fordonet ska framforas permanent inne
pa Airside eller far kora in/ut genom flygplatsen bevakade inpasseringspunkter.

Fordon som av anledning exempelvis ska repareras, anvandas som reservdelsfordon

eller liknande och ska fortsatt befinna sig pa airside ska ha utfardat fordonstillstand och

fordonet ska férses med orange tag som ar markt med texten "Anvandningsférbud”

samt med information om atgéard. | samband med ovan ska ATOS kontaktas for

markning med orange tag och Swedavia Service Center meddelas for registrering av
A Anvandningsforbud.

R Fordonstillstand till privatagda fordon utfardas undantagsvis i enlighet med nedan:

o Det ska finnas ett operativt behov.
e Aktuellt fordon uppfyller krav i Airport Regulations avseende synlighetskraven.
o Det ska finnas en forsakring i enlighet med kap. 16.1.5.

OBS! Kravet pa fordonstillstand kan efter provning frangas for fordon som tillfalligt
anvands inom avgransat omrade pa Airside.

16.1.8.2. Fast fordonstillstand
Arlanda

Aktorer verksamma pa flygplatsen som har avtal med
Swedavia och som behdéver framfora fordon for att utféra
sina ataganden kan ansoka om fast fordonstillstand.

Motorredskap, klass 2 behéver
inte genomga
trafiksdkerhetskontroll.

Fordon med fordonstillstdnd for permanent vistelse kan
inhamta undantag fran APOC eller ADO att fa lamna Airside for kontrollbesiktning eller
service.

Fordon (nytt fran fabrik eller begagnat) som anlander till flygplats och som behover tas
in till verkstad pa Airside for att utrustas och trafiksakerhetskontrolleras fore
driftsattning, tillats anstka om ett visitor fordonstillstand som utfardas vid forsta
angoring till flygplats. Darefter kan tillstand uteslutas forutsatt att det aktuella fordonet
forvaras i last utrymme/lokal tills det ar anpassat i relation till innehall i Checklista pa
‘Ansdkan om fordonstillstand’.
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| de fall ett fordon ska angora flygplats och ar fullt utrustat och klart for driftsattning med
permanent fordonstillstand (ej in-/utpassering), ska aktuell aktor kontakta APOC innan
fordonet ska passera bemannad sakerhetskontroll.

For att erhalla och inneha ett fast fordonstillstdnd behdver foljande kriterier uppfyllas:

e Aktoren ska ha ett avtal med Swedavia

e Det ska finnas ett operativt behov av att framféra fordon pa Airside i samband
med tjanst.

o Fordonet uppfyller synlighetskraven som anges i kapitel 16.1.7.

o Fordonet ska inneha en giltig trafikférsakring/ansvarsforsakring.

e Samtliga fordon ska bifoga kopia pa underhallsdokumentation

e Sakerstélla att fordonet ska uppfylla miljokrav i enlighet med AR Del 3 kap 6.

16.1.8.3. Tillfalligt fordonstillstand

Tillfalligt fordonstillstdnd kan endast ansdkas av flygplatsernas redan etablerade
aktérer med behdrighet att framfora fordon inom Airside. Swedavia utfardar tillfalligt
fordonstillstand med en (1) kalenderdags giltighet for fordon som ska framforas under
kortare period an en (1) manad. Ska tillfalligt fordonstillstand utnyttjas under flera dagar
i foljd ska nytt tillstand utfardas for varje paborjad kalenderdag.

OBS! Nattarbeten som sker mellan tva kalenderdagar ska kommuniceras vid anstkan
om fordonstillstand.

R  Fordon med tillfalligt fordonstillstand far framféras inom de trafikomraden déar fordonet
uppfyller kriterierna avseende utrustning i enlighet med kapitel 16.1.7, annars ska
fordonet eskorteras av behorigt fordon.

16.1.8.4. Visitor fordonstillstand

Aktorer som har ett behov av att tillfalligt infora ett fordon pa Airside i samband med
tjanst, kan ansoka om ett visitor fordonstillstand. Visitor fordonstillstdnd har en langsta
giltighet om en (1) kalenderdag och fordonet ska alltid eskorteras av behorig férare och
behdrigt fordon, se kapitel 16.2.14 for eskortering av fordon.

OBS! Nattarbeten som sker mellan tva kalenderdagar ska kommuniceras vid ansokan
om fordonstillstand.

16.1.8.5. Ansokan om fordonstillstand

Aktorer som onskar inféra fordon pa Airside kan av foretagets

Arlanda
godkanda handlaggare ansdka om ett fordonstillstand genom att .
fylla i blanketten fér fordonstillstand. *Galler ej
motorredskap, klass 2
Vid anstkan om fordonstillstand fér oregistrerade och avstallda samt traktorer.

fordon ska aven protokollet fran den senaste
trafiksdkerhetskontrollen bifogas.*
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Sarskilda skal for utfardande av ROSA behdrighet pa fordonstillstand*

e Fordonets hojd 6verstiger 3,3 meter

o Fordonets bredd 6verstiger 3,5 meter

e Fordonet under tjansteutdvning drar palett-/containerslap**

e Fordonet anvands av personal som i sin tjansteutbvning har ratt att stoppa och
kontrollera efterfoljandet av detta AR

¢ Raddningstjanstens fordon

A e Polisens och tullens fordon som anvéands vid tjansteutdvning
R  Fordon for fardomradets underhall/drift.
N e Fordonet tillhér fordonskategorin buss eller pushtraktor.

* | ansokan for fordonstillstand anges skalen for rosa behérighet under
specialomrade.

** Fordonet far endast trafikera inre transporten med rosa behdrighet nar palett-
/containerslap ar kopplade till fordonet.

Ansokan om fordonstillstand for fordon som inte uppfyller ovanstaende kriterier, men
av sarskilda skal anses ha behov av att framforas pa Inre Transportvagen mellan T3
och Ostra delen av stationsplatta G, ska sarskilt ange motivet i ansokan.

16.1.6.8.6. Ansokan om visitor fordonstillstand

Visitor fordonstillstand kan enbart ansdkas av godkanda handlaggare genom att fylla i
blanketten for visitor.

16.1.8.7. Aterlamnande av fordonstillstand

Aktorer ansvarar sjalva for att utfardade fordonstillstand aterlamnas vid till exempel
fornyelse av fordonstillstand, férandring av fordonsregistrering, om foretaget upphor
eller att fordonstillstandet har blivit terkallat.

Aterlamning av fordonstillst&nd sker till flygplatsens Service Center. Aktdrer som
forsummat att aterlamna fordonstillstand, debiteras sarskilt for detta, se avgifter i
kapitel 16.1.13.

A  16.1.8.8. Forlust av fordonstillstand

Forlust av fordonstillstand ska omgaende anmalas till flygplatsens Service Center eller
Ledningscentral. Darefter ska forlust av fordonstillstand oftrdrojligen polisanmalas och
kopia pa polisanmalan skickas till flygplatsens Service Center.

16.1.8.9. Aterkallande av fordonstillstand

Vid odvertradelser av dokumentets bestammelser, kan fordonstillstandet dras in efter
beslut av Swedavia.

16.1.9. Kortillstand
16.1.9.1. Allméant

Kortillstand ar giltigt i 24 manader och &r en behdrighet dar man ar berattigad till att
framfora fordon pa Airside. Kortillstandet innehaller fargkoder som anger inom vilka
trafikomraden foraren ar berattigad att framfora fordon pa.
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For att erhdlla eller bibehalla ett kortillstdnd kravs det att:

e Ett operativt behov av kértillstand kan pavisas.

e Arbetsgivaren har kontrollerat att berérd personal innehar fér fordonet giltigt
korkort.

o Arbetsgivaren har kontrollerat att berdrd personal aven uppfyller eventuella
villkor i korkortet.

e Foraren har genomgatt flygplatsens kortillstandsutbildning inklusive
kunskapsprov och utcheckning med godkant resultat.

e FOr behorighet pA manodveromradet galler aven att spraktest och
kortillstandsutbildning pd mandveromradet slutfors med godkant resultat.

¢ Utbildning och kompetensbevis for respektive fordon som ska anvandas.

o Arbetsgivaren ska darefter genomfora |6pande kontroller.

e Safety/Securityutbildningen och giltig badge

16.1.9.2. Kortillstandsutbildningar

Swedavia tillhandahaller kortillstandsutbildningar och tillhérande repetitions- och
refreshutbildning for de olika trafikomradena. Se extranatet [swedavia.net] for
information om kartillstAndsutbildningar och ansokningsblanketter.

16.1.9.3. AnsOkan om kortillstand
Aktorer som behover framfora fordon pa Airside ska fylla i blanketten:

e Anmalan till utbildning och ansékan om kortillstand vid ansokan om nytt
kortillstand

e Ansokan om fornyat kortillstand 24 manader vid ans6kan om fornyat
kortillstand.

e Anmalan till refreshutbildning for kortillstand (3—12 man) vid ansékan om nytt
kortillstand

Det ar upp till aktérerna att sékerstalla att egen personal i samband med anmalan till
korutbildning uppfyller forkunskapskraven samt innehar giltigt korkort, vilket I6pande
ska dokumenteras och sparas i minst tva ar.

Se extranatet [swedavia.net] for information om kartillstandsutbildning och
ansokningsblanketter.

16.1.9.4. Franvaro fran fordonskdorning
Franvaro 3-12 manader

Om nagon med kortillstdnd inte framfor fordon mellan 3—-12 manader sa ska individen
och arbetsgivaren se till att denne inte framfor fordon forran man slutfort flygplatsens
refreshutbildning med godkant resultat.

Frdnvaro >12 manader

Vid franvaro fran fordonskorning mer &n 12 manader ar kompetens forbrukad och ny
grundutbildning ska genomforas.
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16.1.9.5. Specialfordon

Samtliga aktorer pa respektive flygplats ansvarar for att ta fram utbildningsprogram for
de fordonsslag som anvands. Respektive aktor ska sjalva uppréatta intern
utbildningsstruktur och dokumentera personalens kompetenser och sékerstalla att
dessa fornyas Iopande.

Aktorer ska kunna uppvisa intygen for ovanstaende utbildningar nar helst detta
efterfragas av Swedavia eller vid verksamhetsrevisioner.

16.1.9.6. Aterlamnande av kortillstand

Innehavaren ansvarar for att tillstandshandlingar aterlamnas vid foljande tillfallen:

Vid fornyelse av kortillstand.

Vid Swedavia eller arbetsgivarens beslut om indraget kortillstand.
Vid forandringar av personuppgifter i kortillstand.

Nar kortillstdnd for tjanstens utévande inte langre ar nodvandigt.

Arbetsgivaren ansvarar for att kortillstand aterlamnas vid foljande tillfallen:

Vid aterkallande av korkort.

Vid arbetsgivares beslut om indragning av kortillstand.
Vid anstéllningens upphdrande.

Om foretaget upphor.

A Vid aterkallande av korkort ansvarar innehavaren for att meddela arbetsgivaren om
R detta. Aterlamnande av kortillstdnd sker till Swedavia Service Center.

Kortillstdnd som inte ska anvandas en langre period ska lamnas in till Swedavia
Service Center for forvaring.

16.1.9.7. Forlust av kortillstdnd

Forlust av kortillstand ska omgaende anmalas till flygplatsens Service Center eller
Ledningscentral. Darefter ska forlust av fordonstillstand ofordréjligen polisanmalas och
kopia pa polisanmalan skickas till flygplatsens Service Center.

16.1.10.  Kontrollanter pa Airside
ATOS, Polis samt av Swedavia anlitat bevakningsforetag har ratt att stoppa och utféra
kontroll av fordon och fordonsforare.

Fordon, som vid kontroll patraffas vara i sadant skick att det inte far anvandas i trafik
forran konstaterade brister avhjalpts, belaggs med Anvandningsforbud.

Forare som i samband med framférande av fordon pa Airside patraffas utan giltigt
kortillstand, ska eskorteras till sin arbetsgivare, forutsatt att foretaget ligger pa Airside,
alternativt till n&rmaste grind.

16.1.10.1. Pafoljder vid trafikforseelser pa Airside

Swedavia ansvarar for att utreda trafikférseelser som rapporteras in i vart
arendehanteringssystem. Baserat pa vad utredningen kommer fram till kan Swedavia
vélja att utfarda pafoljder som konsekvens av situationen. Swedavia anvander sig av
ett system dar fordonsféraren som brutit mot flygplatsens trafikregler blir belagd med
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prick/prickar som paféljd beroende pa hur allvarlig handelsen bedoms vara.
Registrering av prick belastar samtliga kortillstand i de fall férare innehar kortillstand
hos flera aktorer.

Vid 6vertradelse av flygplatsens bestammelser kan kértillstand dras in, tillfalligt eller
permanent av Swedavia. Ett kortillstdnd dras in for forare som gjort sig skyldig till tre (3)
prickningar inom en period pa 24 manader. Minsta tid for indraget kortillstand ar en
manad, langre tid kan tillampas beroende pa allvarlighetsgraden.

Vid misstankt rattonykterhet ska polis tillkallas. Forare som framfor fordon pa Airside
A utan giltigt kortillstand, kan efter prévning resultera i indragen badge.

For att erhalla kortillstand efter indragning kravs ny Koértillstandsutbildning grund eller
Kortillstandsutbildning manéveromrade, beroende pa vilken behorighet som ar aktuell
for indragning. | de fall en person far behorighet for Kortillstand grund indraget blir
behorigheten for manéveromrade pausat under perioden for indragningen.

Trafikforseelser med prickning/indragning av kortillstand som pafoljd.

Forseelser som leder till prickning/indragning av kortillstand bedoms av Swedavia som
utgar fran, men ar inte begransade till:

Checklista Prickning och konsekvens av trafikforseelser.

Platsspecifik information Arlanda (trafikférseelser):

e Vid grova trafikforseelser som leder till indragning av kortillstand, eller om
misstanke finns att behdrigheten i tillstdndet kan komma att missbrukas, far
Airport Technical & Operative Supervisor (ATOS) eller APOC Supervisor

5 omedelbart fatta beslut om indragning av kortillstandet.
R ¢ Vid héndelserapport dar foraren sjalv rapporterar egen handelse, eller dar det i
X utredningen av handelsen framkommit att foéraren gjorts vad som rimligen kan
forvantas for att undvika handelsen, kommer hansyn till detta tas vid bedémning
och beslut om paféljd.
e FOr overklagan av beslut ska en skriftlig dverklagan skickas till Swedavia,
Manager Operational Services.
16.1.11. Avlagsna fordon
ATOS har rétt att satta anvandningsforbud pa fordon som inte uppfyller kraven i detta
AR. Anvandningsforbud havs nar de angivna bristerna atgardats och inspekterats av
ATOS.
?{ Fordon som framférs och patraffas utan giltigt fordonstillstand pa Airside ska

eskorteras ut till Landside av ATOS eller av Swedavia anlitat bevakningsforetag.
Fordon utan registreringsskylt som ej far lamna Airside, d.v.s. far inte framforas pa
allmanna vagar, markeras med anvandningsforbud och eskorteras till en yta utanfor
fardomradet.

Agaren till ett fordon som patraffas utan forare och giltigt fordonstillstand pa Airside,
kommer att kontaktas av Swedavia. Om Swedavia inte far kontakt med agaren
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markeras fordonet med anvandningsférbud. Om fordonet ska flyttas men ar belagt med
anvandningsforbud, ska eskortering begaras av ATOS/APOC. Kvarstar fordonet utan
giltigt fordonstillstand efter sju kalenderdagar fran kontaktdatum med &agaren, alternativt
meddelande, kan fordonet flyttas av Swedavia till en yta dar fordonsagaren faktureras
for kostnaderna.

Om fordonet befinner sig pa fardomradet och Swedavia bedémer att fordonet riskerar
att paverka flygsakerheten eller 6vrig verksamhet, har flygplatshallaren ratt att
flytta/avlagsna fordonet.

Om det patraffas att ett fordon med utfardat anvandningsforbud fortfarande anvands pa
Airside, har Swedavia eller av Swedavia anlitat bevakningsforetag ratt att omgaende
eskortera alternativt vidta atgarder som avlagsnar fordonet fran Airside.

16.1.12.  Avlagsna arbetsredskap

A Agaren till ett arbetsredskap som inte uppfyller AR-reglerna och som pétraffas pa

R  Airside kommer att kontaktas av Swedavia och bli tillsagd att atgarda bristerna
alternativt avlagsna arbetsredskapet fran Airside omedelbart. ATOS har rétt att satta
anvandningsforbud pa arbetsredskapet som inte uppfyller kraven i detta AR.

Patraffas det att arbetsredskap star kvar eller fortsatter att anvandas pa Airside, eller
bedoms riskera paverka flygsakerheten eller 6vrig verksamhet negativt trots att 4garen
blivit tillsagd att aviagsna arbetsredskapet, har Swedavia rétt att flytta arbetsredskapet
och fakturera dgaren kostnaderna.

16.1.13. Avgifter

Information géllande avgifter for fordonstillstand, kortillstand och korutbildningar finns
pa extranatet [swedavia.net]. Foretag som férsummat att aterlamna fordonstillstand
och kortillstand debiteras sarskilt for detta.

16.2. Trafikalt

Swedavia har ett ansvar att sakerstélla att antalet fordon som tillats pa Airside ska
begransas till ett minimum efter operativt behov.

16.2.1. Gang- och cykeltrafik pa& Airside

Gang- och cykeltrafik ar endast tillaten inom markerade fordonsvagar, dock ar det
undantaget pa Inre transportvagen mellan Terminal 3 och stationsplatta H och
Manoveromradet.

Ovrigt som ska uppfyllas &r:

¢ Vid cykling ska varningsbekladnad alltid anvandas (vast och/eller ytterplagg).

A o Cykel ska ha belysning fram och bak samt reflexer (vit fram, rétt bak och
R orange eller vit at sidorna). Rekommendation ar att hjalm anvands vid
N framforande av cykel.

e Cykel som anvands i tjansten ska vara forsedda med foretagsidentifikation dar
det tydligt framgar vilket foretag som ager cykeln.

e Verksamma aktorer inom behorighetsomradet ska sékerstélla att personalen
innehar tillrackliga kunskaper och kompetens for att pa ett sakert satt kunna
forflytta sig med cykel eller per fot.

Pa gangbanor samt 6vergangsstallen har fordon en vajningsplikt for gaende.
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16.2.2. Vag- och andra sakerhetsmarkeringar

Fordonsvagar ar markerade med vita heldragna kantlinjer och all fordonskdrning ska i
mojligaste man framforas inom dessa vita linjer. Nar Fordonsvagen korsar en taxilinje
eller framfors pa en yta dar hinderfrinet ej rader mot intilliggande taxivag/taxilinje, sa
indikeras den strackan av Fordonsvagen med lateralt streckade vita kantlinjer, se bild
nedan. Fordon ska lamna foretrade till flygtrafik vid vajningslinjen sa kallade "hajtander”
alternativt stoppstreck.

Luftfartygets sakerhetsomrade (Equipment
Restraint Area = ERA) vid uppstallningsplatsen
markeras med enkel rod sakerhetslinje.

Nar ett flygplan ar pa vag att taxa in/ut fran
uppstallningsplatsen far ingen utrustning och/eller
fordon forekomma innanfér gransen medan
flygplansmotor/-er ar i gang.

Undantag medges till vissa fordon nédvandiga for
luftfartygets in-/uttaxning till exempel follow-me.

Bakom luftfartyget finns dubbla vita streckade
begransningslinjer for att upplysa markpersonalen
om sakert avstand till taxande flygplan utanfor
uppstallningsplatsen.

Den bakre linjen pa uppstéallningsplatsen kommer under en évergangsperiod att kunna
vara rod helstreckad alternativt vara dubbel vit streckad. Se bild langre ned pa sidan.

Notera: Flexibla uppstéllningsplatser saknar rod mellanliggande sékerhetslinje, detta
galler for narvarande pa F-piren och ramp D/E.

Lila heldragen linje markerar avgransat omrade (demarcated area), dessa linjer far inte
korsas utan tillstand fran LC, se bild ovan.
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Réda sparromraden Vita sparromraden Parkeringsplatser

Déar réda Dar vita sparromraden (snedstreckad yta) . .
. . ] . ) Parkeringsplatser for
sparromraden finns far fordon och arbetsredskap inte
. fordon och arbetsredskap
(snedstreckad yta) parkera, dock far man stanna men fordon
) N o . markeras med en enkel
finns far fordon och och arbetsredskap ska hallas under uppsikt. T
. heldragen vit linje.
arbetsredskap inte
stanna*

* P& roda sparromradet under bryggorna ar det forbjudet att uppehalla sig nar flygplan
taxar in mot uppstéllningsplatsen, detta galler tills antikollisionsljuset ar avslaget.

Fordonsvagar av temporar art kan komma att ut markeras med andra typer av

markeringar &n vad som anges ovan, till exempel koner, vagsergeanter, staket eller

R liknande. Dessa "temporara” I6sningar kommer att informeras i relevanta
kommunikationskanaler.

16.2.3. Trafik och ordningsregler
Inom Swedavia galler nedanstaende trafik- och ordningsregler.

e Framforandet av fordon pa Airside far endast ske i samband med
tjansteuppdrag och ska i férsta hand ske pa markerade fordonsvagar.

e Fordon som framfors pa fardomradet ska ha paslagen gult/orange varningsljus
vid fard.

e Antalet rorelser pa fardomradet ska sa langt som mojligt minimeras. Finns det
alternativa fordonsvagar som undviker fardomradet sa ska dessa nyttjas i forsta
hand.

e Det ar forbjudet att anvanda rullbanan for att gena 6ver flygplatsomradet.

e Vagmarken, vagmarkeringar och trafiksignaler uppsatta av Swedavia ska foljas.

e Utryckningsfordon som pakallar "fri vag” (blatt varningsljus) ar undantagna
hastighetsbegransningar.

e Generell hastighetsbegransning pa Airside ar 30 km/h

e Oavsett hastighetsbegransning ska fordonets hastighet anpassas till vad
trafiksdkerheten kraver. Hansyn ska tas till vag-, vaderleks- och
siktférhallanden, fordonets skick och belastning samt trafikférhallanden i Gvrigt.
Hastigheten far aldrig vara hogre an att foraren behaller kontrollen éver
fordonet och kan stanna framfor varje hinder som gar att férutse.

e Fordonsforare ska visa hansyn till dvriga som uppehaller sig pa Airside.
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e Hall avstand till framférvarande fordon for att minimera risken for pakorning.

e Vid mote av fordonstrafik ska detta ske pa hoger sida.

o Kaoarriktningsvisare/blinkers ska anvandas vid andring av korriktning.

e Omkorning av fordon ska framst ske till vanster men kan ske till hdger néar
foraren av det framférvarande fordonet svanger till vanster eller tydligt
forbereder en sadan svang.

e Om det finns nagot hinder for méte ska den férare som har hindret pa sin sida
stanna.

¢ Anvisning av Polis, ATOS, Swedavia anlitad bevakningsentreprendr,
Vagtransportledare, eller av Swedavia utsedda trafikvakter ska foljas.

e Slap- eller efterfordonets vikt far inte 6verstiga dragfordonets vikt eller
totalvikten enligt fordonstillverkarens specifikationer.

e Utfart mot uppmarkerad fordonsvag har vajningsplikt.

e Hogerregeln galler pa Airside.

e Handbroms/parkeringsbroms ska vara atdragen/paslagen vid parkering av
fordon.

o Det ar forbjudet att kéra dver kablar, slangar eller annan utrustning.

e | ett fordon far inte fler passagerare tas med &n den &r registrerad for.

o Sakerhetsbalte, om det finns, ska anvandas av samtliga i fordonet.

e Tankning av fordon ska ske pa Swedavia godkanda ytor.

A e Du far inte stanna, stéalla upp eller parkera fordonet sa att fara uppstar.
R e Samtliga fordon ska vara forsedda med giltig fordonskarta.

16.2.4. Ostord forarmiljo ”Steril forarmiljo”

Vid framférande av fordon ska forarens uppmarksamhet riktas till fordonskérning och
samtal ska undvikas. Sa kallad "Steril férarmilj6” ska tillampas. Nedan foljer aktuell
tilampning géallande fordonsférare under fard:

e Forare far inte anvanda mobiltelefon for att svara pa sms, mejl etc.

e Forare far inte fora anteckningar pa papper/block vid pagaende korning.

e Forare far bara prata i telefon/radioenhet om det &r absolut nodvandigt ur
person- eller flygsakerhet, luftfartsskydd alternativt i en specifik godkand
arbetsmetodik. Ovriga arbetsrelaterade eller privata telefonsamtal ska ske med
stillastdende fordon, oavsett om man har handsfree eller inte.

e Forare far inte lyssna pa musik eller bilstereo.

e Forare som befinner sig pa mandveromradet ska tillse att alltid héra anrop 6ver
radio.

o Forare ar ansvarig for att informera passagerare att ostord férarmiljo tillampas i
fordonet.

o Samtal med passagerare och passagerare emellan annat &n nédvandiga och
arbetsrelaterade, ska undvikas under fard. Kan samtalet ske med stillastdende
fordon ar detta att foredra.

¢ Det ska inte finnas l6sa féremal eller distraherande aktiviteter i forarmiljon.
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16.2.5. Foretrade/Vajningsplikt ”Fri vag”
Fordonsférare ska alltid lamna foretrade "Fri vag” for:

1. Luftfartyg (aven bogserade) har alltid foretrade Arlanda
framfor fordonstrafik. Vid lamnande av foretrade ska 7. Fordon pa Cityvagen
fordonsforare stanna fordonet helt och invanta att har foretrade framfor
luftfartyg/-en passerar. fordon som aker ut fran
2. Utryckningsfordon under utryckning. uppstallningsplatta eller
3. Tankningsfordon i handelse av utrymning fran bagagehall. o
uppstéllningsplats 8. A.‘.TOS V'c.j. br_adsk_ande
N i o o tjansteutdvning vid flyg-
4. Halkbekampningsfordon under pagaende uppdrag oy
5. Follow-me fordon under Uppdrag personsakerhets
A 6. Fordon som lamnar mandveromradet. relaterande arenden.
R Pa manoveromradet galler foljande foretradesregler:
1. Raddningsfordon under utryckning som pakallar fri vag.
2. Fordon och fordon som bogserar luftfartyg ska lamna foretrade till luftfartyg som
startar, landar eller taxar.
3. Fordon som inte bogserar luftfartyg ska lamna foretrade till fordon som
bogserar luftfartyg.
4. Fordon som inte bogserar luftfartyg ska lamna foretrade till andra fordon som
inte bogserar luftfartyg i enlighet med flygtrafikledningens instruktioner.
5. Fordon och fordon som bogserar luftfartyg ska folja instruktioner som utfardas
av flygtrafikledningen.
16.2.6. Generella regler géallande kdrning pa 6vriga operativa ytor
For fordonskdrning pa ovriga operativa ytor sa galler inte alla EASA-regler som géller
pa fardomradet, daremot galler fortfarande trafikférordningen.
Nar rangerare maste sta pa korvagen for att rangera in ett luftfartyg till
uppstallningsplatsen pa ett sakert satt, rader det stopplikt at bada hallen, dvs ar det
forbjudet att passera. For att fortydliga detta kommer rangerfordonet att placeras mitt
pa korvagen med roterande varningsljus paslaget.
| 6vrigt géller:
e Vid framférande av fordon inom trafikomradet Airside (ej bagagehallar) far
A maximalt 5 bagage-/containervagnar kopplas till fordonet.
R e Hojden pa fordon (inkl. lasten) som aker genom tunnlarna under TWY U och
N TWY W far inte 6verstiga 4,5m.

e Generell hastighetsbegransning inom trafikomradet Airside ar 30 km/h,
undantaget detta ar:
o Genvéagen mellan Arlandamacken och depavagen géller maximal hastighet 50
km/h
o Transportvagarna runt bansystemet (gront omrade) galler maximal hastighet 50
km/h
o Cityvagen T4 mellan plats 30D och 31 galler maximal hastighet 20 km/h *
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o Cityvagen forbi sddra sidan pa T3 galler maximal hastighet 15 km/h samt
maximal hastighet 8 km/h dar det rader gangfartomrade.

o Cityvagen A- och B piren via pirspetsarna galler maximal hastighet 15 km/h

o Inom samtliga bagagehallar galler maximal hastighet 8 km/h

* Under BC projektet &r Cityvagen T4 mellan pirspetsen och T-korsningen T2
begransad med maximal hastighet 20 km/h.

Vid Brandstation Ost och uppstaliningsplatta L gar gransen mot flygsidan i
stationsplattan ut mot kérvagen i staketgransen. Staketet har en 6ppning for att
brandfordon respektive luftfartyg ska kunna passera, och ar forsedd med linjedetektor
som larmar vid passage. Oppningen har skyltar som patalar att polis,
raddningstjansten, bevakning och sndréjningsfordon ager rétt att passera larmgransen
efter anmalan till Ledningscentralen (LC). Ingen annan trafik ar tillaten och besok till
dessa omraden ska ske via landsidan.

Bagagehallarna
| bagagehallarna géller foljande generella regler:

e Maximalt 3 bagage-/containervagnar far kopplas.

e Maximalt vagntag om 2 vagnar/burkar vid avlastning pa en transferposition.
e Fordon med forbranningsmotor ar inte tillatna.

e Vid utfart fran bagagehallarna galler utfartsregeln.

¢ Fordon som framfdrs i bagagehallarna ska vara uppkopplade mot ett system

A
R som stryper hastigheten sa att fordonet inte kan framforas med en hogre
N hastighet an 8 km/h. Regleringen galler samtliga bagagehallar och under hela

tiden som fordonet befinner sig inom omradet bagagehallarna.
For avlastning galler:

1. Korvag vid ankomstband ska alltid hallas fri och far ej blockeras.

2. Endast avlastningszon vid allokerat band far anvandas for avlastning.

3. Endast ett vagntag bestdende av max 3 vagnar/ULD per ankomst far finnas i
detta omrade

KORVAG

’z"f 7,
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16.2.7. Generella regler géallande kdrning pa platta

Vid fordonskdrning pa plattan ska fordonet framforas pa markerade fordonsvéagar,
undantag medges da fordonet ska fardas fran fordonsvag till/fran uppstallningsplats
eller byggnad. Detta ska da ske narmast majliga vag till/fran markerad fordonsvag.

Pa uppstallningsplats far endast fordon som deltar i verksamhet vid flygplans
markstopp framféras. Undantag medges for fordon som av storleksskal inte kan
framforas inom markerad fordonsvag eller som utfér underhall eller inspektioner.

All utrustning och annat, som av sin vikt och storlek, kan blasa i vag av jet blast eller av
vind ska alltid vara forankrad, detta for att undvika skador pa saval luftfartyg, manniskor
samt egen eller annans egendom.

Det ar forbjudet att:

o Framfdra fordon mellan marshaller och luftfartyg, eller upptént dockningssystem
och luftfartyg.

e Framfora fordon pa den aktuella uppstallningsplatsen nar luftfartygets
antikollisionsljus &r tant.

o Framfdra fordon mellan luftfartyg och aktivt tankningsfordon som intagit position
for tankning.

Backning i narheten av uppstallda luftfartyg ska undvikas sa langt som mgjligt, med
undantag for fordon som behover backa i samband med sitt uppdrag. Backning ska
planeras sa att den sker ifran luftfartyg om majligt. Backning ska alltid ske med
forarens fulla uppmarksamhet och stor forsiktighet gentemot luftfartyg, utrustning och
personer. Férare som bedomer att backning inte kan ske pa ett sékert satt ska soka
stdd av en person som assisterar under mandévern.

Fordon som deltar i verksamhet hérande till flygplans markstopp ska vid varje
ankaérning i riktning mot flygplanet eller pa ett avstand om minst fem (5) meter fran
luftfartyget bekrafta bromsarnas funktion genom sa kallad break/stop-forfarande
(bromstest med tydligt markerad inbromsning). Detta ska utféras med for radande
hastighet tillracklig god sékerhetsmarginal, sa att undan vajning fran flygplanet
fortfarande ska vara majlig i de fall bromsprovet leder till misstanke om reducerad
bromsverkan.

Platsspecifik information Arlanda (k6rning pa platta)

e Hojden pa fordon som framférs pa Inre Transportvagen mellan A- och B piren
far inte Gverstiga 4,5m.

e Pushtraktorer, bussar samt fordon som transporterar palettvagnar bor vid
forflyttning mellan pirer- och/eller terminaler transportera sig via Inre
Transportvagen.

e Ramp S (S77-S82), Ramp M samt ramp J raknas som avgransat omrade och
hanterar icke sakerhetskontrollerade luftfartyg. Omradet har
kameradvervakning och samtliga som 6nskar tilltrade in pa avgransat omrade
(fran behorighetsomrade) ska alltid kontakta LC innan tilltrade medges.
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16.2.8. Generella regler gallande k6rning pa manéveromradet

For att framfora fordon pa mandveromradet kravs ett fardtillstand “klarering” fran
flygledartornet (flygtrafikledningen). Klarering till manéveromradet ska ske via
forbestamda angoéringspunkter. Det ar forbjudet att passera upptand stoppbar aven om
flygtrafikledningen ger klarering att passera.

Efter korning i terréang eller inom omraden dar det finns risk for att FOD foljer med
fordonet ska sarskild forsiktighet iakttas, sdsom att rensa dack och hjulhus fran jord,
sten och grus.

Foraren ska folja skyltar, markeringar och flygtrafikledningens instruktioner via

radiokommunikation och banljus som mandévreras av flygtrafikledning. Alla instruktioner

fran flygtrafikledningen ska omedelbart motlasas och utféras. Flygtrafikledningen ska
A aven meddelas néar fordonet lamnat mandveromradet.

R Utover detta kravs det att:
e Foraren har ett Gron/Vit-randigt kortillstand.
e Forare har genomgatt spraktest for svenska spraket.
e Foraren upprattar dubbelriktad radioférbindelse med flygtrafikledningen.
¢ Fordonet har ett gron/vit-randigt fordonstillstand.
e Fordonet ar utrustat med fast monterad antenn for dubbelriktad mark- och/eller
luftfartsradio.
o Om foraren lamnar fordonet ska flygtrafikledningen informeras och
dubbelriktad barbar radio ska anvandas.
Fordonet uppfyller synlighetskriterierna i enlighet med kap. 16.1.7.
Fordonet har tilldelats ett anropsnummer som anvands vid radiokommunikation.
For lokala regler och procedurer for att betrada mandveromradet, se platsspecifik
information.
Mer information gallande radiokommunikation, se AR Del 5 kapitel 30.
Fordonsvagar som ansluter till taxibanor ar utrustade med STOP-skylt och tillaggstavia
som upplyser om att passage av skylten endast far goras efter att fardtillstand erhallits
av flygtrafikledningen.
Raddningsfordon som framfors for att hjalpa ett luftfartyg i nédlage ska l[Amnas
foretrade fore all annan marktrafik.
Inom mandéveromradet galler nedanstaende hastighetsbegransningar:
A o P& taxibanor galler maximal hastighet 60 km/h.
R o Pa rullbanor galler maximal hastighet 120 km/h.
N o Fordon under utryckning med paslaget blaljus ar undantagna

hastighetsbegransningar enligt ovan.
Platsspecifik information Arlanda (k6rning pa mandveromradet)

e Fordonet har tilldelats ett anropsnummer som anvands vid radiokommunikation.

e Fordonet ar forsett med detaljerad karta dver flygplatsens manéveromrade inklusive
eventuella hot Spots.

e Fordonet &r utrustat med transponder (MLAT) godkand av Swedavia.
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e Vid anrop pa VHF-radio ska foraren inneha radiotelefonicertifikat for luftfartsradio.
e All kommunikation pa mandveromradet via VHF ska ske pa engelska.

— Da fordon stér i position for forsta anrop till flygtrafikledning vid angéring till
mandveromrade, ska transponder aktiveras. Vid lamnande av manéveromrade
ska transponder avaktiveras.’ Detta for att minska antal fel/falska presentationer
pa SMGCS.

16.2.8.1. Vantplatser pa taxibanor anslutna till rullbanan (RWY)

Samtliga vantplatser pa taxibanor anslutna till rullbanan (RWY) ar forsedda med sa
kallade "Stop Bar”. En Stoppbar bestar av en rad rétt lysande nedsankta armaturer
samlokaliserade med respektive vantplatslinje. Nar luftfartyg/fordon ges klarering att
passera aktuell vantplats, slacker ATS samtidigt ned Stoppbaren.

- Tand rod Stop Bar far EJ passeras
16.2.8.2. Vantplatser pa fordonsvagar som ansluter till rullbanan (RWY)

Fordonsvagar som ansluter till rullbana &ar utrustade med STOP-skylt och tillaggstavia
som upplyser om att passage av skylten endast far goras efter att fardtillstand erhallits
av flygtrafikledningen. Denna skylt &r forstarkt med roétt blinkande ljus. De blinkande
ljusen far passeras nar klarering erhallits av flygtrafikledningen. | det fall ljusen e;j
blinkar kravs fortfarande klarering av flygtrafikledning for passage.

16.2.8.3. Framférande av fordon pa strakytor inom mandveromrade

Arbetsfordon far efter erhallet fardtillstand fran flygtrafikledningen framféras pa
mand6veromradets strakytor.

16.2.9. Anropsidentifikation for fordon Radionummer”

Radionummer tilldelas av flygplatsen. Slapfordon tilldelas inte radionummer, endast
dragfordonet. Missbruk eller ej efterlevnad av stallda krav leder till aterkallande av
behdrighet pa mandveromradet. Radionumret ska markeras i enlighet med kap.
16.1.5.7.

16.2.10. Ljussignaler inom manoéveromradet vid radiobortfall
Samtlig trafik som vistas pa manoveromradet ar dlagda att kontinuerligt bevaka
flygtrafikledningens radiofrekvens och efterleva dess instruktioner/klareringar.

| den eventuella handelsen att flygtrafikledningen inte far kontakt/bekraftelse/
aterlasning via radiofrekvensen (till exempel férorsakat av tekniskt radiobortfall eller
berorda personers ohérsamhet) kan flygtrafikledningen aven pakalla uppmarksamhet
med hjalp av ljussignaler, antingen via signallampa fran flygledartornet eller via
banljusanlaggningen.

Innebord av ljussignaler enligt tabell nedan:
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Ljussignaler

Med signallampa: Betydelse:
Fast rott sken Stanna
Blinkande roétt sken Lamna landningsomradet eller taxibanan och var

uppmarksam pa luftfartyg.

Blinkande grént sken Tillstdnd att passera landningsomradet eller forflytta sig ut
pa taxibana.

Blinkande vitt sken Lamna manéveromradet i enlighet med lokala
instruktioner.
Med banljus- Betydelse:

anlaggningen:

Blinkande banljus Lamna rullbanan och var uppmarksam pa tornet och
eventuell ljussignal darifran.

Blinkande taxibanljus Lamna rullbanan och var uppmarksam pa tornet och
eventuell ljussignal dérifran.

16.2.11.  Framforande av fordon till, fran och inom arbetsomraden pa
fardomradet

Vid arbeten pa fardomradet ska arbetsomradet etableras, inom det avlysta
arbetsomrade kan flygplatsen andra trafikreglerna som star i detta dokument, detta
omhéandertas:

i enlighet med procedurerna i AR Del 5 kapitel 13. Arbeten pa flygplats

16.2.12. Vinterdack och vinterforhallanden

Nar det &r eller befaras bli vintervaglag ska fordon rustas for vinterdrift. Vintervaglag
rader nar det finns sno, is, snomodd eller frost pa ndgon del av vagen. Motordrivna
fordon ska ha vinterdack fran 1 december—31 mars om det ar vintervaglag.

Kraven galler saval tunga som latta fordon och avser aven utlandsregistrerade fordon.
Las mer om kraven pa vinterdack pa Transportstyrelsen hemsida.

Undantagna fran ovan ar fordon dar det inte finns vinterdack som alternativ
(lasringsfalg, hjulbanor, homogena déck), dock ska dessa dack vara grovmonstrade
nar det rader vintervaglag.

OBS! Dubbade vinterdack bor inte anvandas pa Manéveromradet!

16.2.13. Fordonskorning vid nedsatta siktférhallanden (LVP)

Nar LVP rader sa ska alla arbetsuppgifter pa fardomradet som inte ar nodvandiga for
flygplatsens fortsatta drift undvikas tills att flygplatsen meddelar att LVP upphor.

Vid Low Visibility Procedures (LVP) &r eskortering pa aktiva omraden av
manoveromradet inte tillatet.
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Platsspecifik information Arlanda (Fordonskdrning vid LVP)

A e Nar LVP intraffar ar fordonstrafik pa Inre Transportvagen inte tillaten. Detta visas
R genom att de signalstolpar som finns uppsatta visar blinkande rétt sken.
N e Nar LVP galler &r det tillatet for fordon som pa grund av sin storlek inte kan framforas

pa Cityvagen, att under stor forsiktighet framforas via uppstalliningsplatserna pa
stationsplattorna.

16.2.14. Eskortering av fordon

For framférande av fordon pa trafikomraden déar férare och/eller fordon saknar
behorighet for, ska sadan transport eskorteras av behorig forare och behdrigt fordon.
Forare och fordon med giltigt kortillstand & fordonstillstand klassas som behoriga att
utfora eskortering pa de trafikomraden som de far vistas inom. Se extranatet
[swedavia.net] for rutin Eskortering av fordon.

16.2.15. Lastséakring

Generella krav for lastsakring ska tillampas med hanvisning till trafikférordningen
(1998:1276). Foraren ska sakerstélla att last ej ger upphov till trafikfara eller pa annat
satt riskerar att skada person eller egendom. Fordonsforaren &r ansvarig for att
lastsakring gors &ven om denne inte lastat sjalv.

16.2.15.1. Lastsakring av bagagevagnar

Nar bagagevagnar anvands for transport av bagage, frakt, post etc. ska dessa vagnar
A Vvaraforsedda med fyra sidor for att uppfylla kravet pa lastsékring. Om hojden pa
R lasten Gverstiger sidornas hojd ska &ven tak anvandas for att forhindra att last kan falla
N av.

Forare ska innan farden paborjas sakerstélla att containers ar fastlasta pa dollyvagnen
samt att gardinen pa containern ar fastsatta enligt instruktion.

16.2.15.2. Lastsakring av djur

Fordonsforare ar ansvarig for att bur eller liknande lastsékras korrekt innan transport
paborjas, samt under transport till/fran flygplanets uppstéllningsplats for att sakerstalla
att lasten inte forflyttar sig.

Innan transport ska fordonsforare:

R e Visuellt kontrollera att burens dorr ser ut att vara hel, ordentligt stangd och last.

e Placera burens dorr emot en fast sida/racke pa vagnen eller emot forarhytt pa
truckflak for att minimera en smittning ur buren om ddérren mot férmodan skulle
ga upp.

e Lastsakra buren sa att den klarar en plétslig rérelse av djuret, svang med
fordon eller liknande, utan att buren forflyttar sig.

o Sakerstalla att djurets vistelse vid uppstéallningsplatsen minimeras for att minska
stresspaverkan, exponering av varme/kyla eller nederbérd.
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Lastsakring pa vagn/truckflak ska alltid ske i form av sakring med rep, straps eller
annan typ lastsakring som uppfyller ovan namnda punkter.

Vid forflyttning av bur mellan vagn/truck och flygplan ska stor forsiktighet vidtas.

16.2.16. Krav pa anlaggningsyta for stédben

Anlaggningsytan pa stodben ska anpassas efter vikten pa fordonet sa att skador pa
asfalten undviks. Max tillatet tryck pa asfalt uppgar till 300 kpa. Stodbenen ska sitta sa
att risk for FOD minimeras. Se extranatet [swedavia.net] for utrékning av tryck pa
stodben.

16.2.17. Parkering

Pa hela Airside galler parkeringsforbud i zon. Parkering av fordon och arbetsredskap
far alltsa endast ske pa markerade platser. Olovlig parkering utanfér markerade platser
eller i strid mot skyltning pa aktuell plats, kan medftra debitering av kontrollavgift enligt
LKOP (Lagen om kontrollavgift vid olovlig parkering (1984:318)). Kontrollavgift for
otillaten parkering debiteras fordonsagaren. For oregistrerade fordon debiteras det
foretag som fordonstillstandet ar utfardat at. Pa Airside finns det fasta parkeringsplatser
som ar uppmarkta med namn pa nyttjande verksamhet. Fasta parkeringsplatser
uthyres av Swedavia.

Fordon och arbetsredskap som endast deltar i verksamhet horande till flygplans
markstopp, tillats parkera utanfor sdkerhetsomradet "Equipment Restraint Area”.

Kontroll géllande parkering genomférs av ATOS & Swedavia anlitad entreprendr for
parkeringsdvervakning.

Platsspecifik information Arlanda (Parkering)

Det finns tva olika typer av parkeringsplatser for fordon. Fasta parkeringsplatser som ar
numrerade och uppmarkta med namn pa avtalsagaren, samt korttidsplatser som ar
markta med 45 minuter och som ger samtliga fordon rétt att parkera i maximalt 45
minuter.

All utrustning och annat, som av sin vikt och storlek, kan blasa i vag av jet blast eller av
vind ska alltid vara forankrad, detta for att undvika skador pa saval flygplan, manniskor
samt egen eller annans egendom.

Swedavia har ratt att forsla bort fordon och arbetsredskap som stélls upp/parkeras pa
s&dant satt att det hindrar annan verksamhet pa flygplatsen. Agaren till
fordonet/arbetsredskap kommer att debiteras for bortforslingen.

16.2.18. Fordonsrelaterade olyckor/tillbud

Vid fordonsrelaterad olycka inne pa Airside stannar involverad(e) person/personer alltid
kvar pa olycksplatsen och genomfér foljande:

1. Kontaktar ATOS som omhéandertar uppkommen situation.

2. Tillser att fordon inte flyttas forran ATOS, eller liknande funktion, godkanner
detta.

3. Invantar ATOS, eller liknande funktion, for vidare hantering sdsom
dokumentation och/eller skadeanmalan.

4. Inblandade parter skriver handelserapport innan arbetsdagens slut.
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NOTERA! Vid en kollision med luftfartyg ska aven berord flygbolagsrepresentant
omgaende kontaktas.

OBS! Vid allvarligare incidenter med konstaterade eller befarade allvarliga
personskador ska i forsta hand 112 larmas och darefter ska LC kontaktas via radio
eller telefon. Meddela om ambulans redan har tillkallats for att LC ska kunna forbereda
eskortering till olycksplatsen.

16.3. Safety

16.3.1. Skyddsutrustning vid framférandet av fordon
A Forare och passagerare ska anvanda skyddsutrustning som till exempel hjalm och
R Skyddsglasogon etc. dar det ses som nédvandigt av tillverkaren att folja.
16.3.2. Hansyn gallande jet blast och riskomraden kring uppstartad motor

Sarskild hansyn ska tas till jetstralar "jet blast” fran in- och uttaxande luftfartyg.
Passage med fordon bakom uppstallt flygplan ar férbjudet nar flygplanets
antikollisionsljus ar tant da avgang fran platsen kan vara omedelbart férestaende,
galler aven pa markerad fordonsvag.

16.3.3. Hot Spot for fordonstrafik

En Hot Spot definieras som foljande: "Ett kant omrade pa flygplatsens fardomrade dar
risken for kollision &r avsevart stérre och kraver forhojd uppmarksamhet och
forsiktighet fran bade piloter/forare”.

Se Webbkarta Fordonskarta for Hot Spots.

16.4. Referenser

16.4.1. For ytterligare information kontakta
Ground Operation Manager 010-109 12 24

R ATOS 010-109 1510, 24 h
N Ledningscentralen (LC, bevakningsentreprendr) 010-109 66 66, 24 h
APOC Supervisor 010-109 13 00, 24 h

Swedavia Service Center for fordonstillstand & kortillstand -
Servicecenter.fordon@swedavia.se

16.4.2. Referensdokumentation
e Lagen om kontrollavgift vid olovlig parkering, LKOP 1984:318
Trafikférordningen (1998:1276)
Forordningen om Véagtrafikregistret (2001:650)
Fordonslagen (2002:574)
EU forordning nr 2015/1998
o EASA (EU 139/2014) (Aerodrome Manual kap 16 & 30)
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17. Viltkontroll

For att minimera antalet kollisioner mellan luftfartyg och vilt etablerar, implementerar
och vidmakthaller flygplatserna en Viltkontrollplan. Planen foljer ett systematiskt
riskbaserat tillvagagangssatt dar risker identifieras, dokumenteras, och mitigerande
atgarder utarbetas och féljs upp.

Rapportering av alla viltkontrollaktiviteter dokumenteras i en platsspecifik logg och
inkluderar forekomst av olika arter, vidtagna atgarder, incidentrapportering, kvarlevor
och handelser. Kollisioner klassificeras som bekraftade, troliga eller obekréaftade, och
atgarder dokumenteras.

Viltkontrollplanen inkluderar riskbedomningar baserade pa tidigare incidenter, arter,
och geografiska och sdsongsmassiga faktorer, samt atgardsforslag for att minska
risken for kollisioner. Proaktiva metoder for att stéra och forsvara viltets etablering pa
flygplatsen innefattar grasklippning, avverkning, dréanering, ringvaltning, markberedning
och byggnads- och utrustningssakring.

Reaktiva metoder inkluderar skrdmma, stora och skyddsjakt, med olika tekniker som
skramskott, ljud- och ljussignaler och fallfangst. Lokal samverkan med intressenter och
aktorer kring flygplatsen &r ocksa viktigt for att minska riskerna.

Viltkontrollplanen kraver regelbundna riskbedomningar och atgarder for att sakerstalla
en effektiv strategi for att hantera och minimera risken for kollisioner mellan flygplan
och vilt, samt samarbetar med néarliggande omraden och resurser for att uppna dessa
mal.
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18. Overvakning av flygplatsen och dess
omgivning

18.1. Inledning

Kapitlet beskriver Swedavias system for 6vervakning och kontroll av skyddade
omraden pa flygplatser samt narliggande luftrumsvolymer ur bade operativa och
l&ngsiktiga perspektiv. Huvudsyftet ar att uppratthalla sakerhetsmarginaler for att
minimera risken for kollisioner med fysiska hinder, bade naturliga och manskliga, inom
och utanfor flygplatsomradet.

Hinderkontroller och hinderévervakning sker kontinuerligt for att upptécka och
rapportera foremal som riskerar att genomtranga hinderbegransande ytor, sdsom
inflygningsytor och start- och stigytor. Kontroller och métningar utfors regelbundet av
operativa driftsavdelningar och externa leverantorer.

Hindermatningar och kontroller inbegriper dagliga ronder, periodiska kontroller, och
syftinstrument for att dvervaka vaxtlighet och andra hinder. Hinderanalys och
hinderborttagning utfors ocksa, och kan inkludera borttagning av trad, buskar, eller
andra féremal som paverkar flygplatsens hinderytor.

Swedavia hanterar remisser och fragor om hinderfragor fran olika akttrer och

samarbetar med myndigheter for att sakra flygplatsomraden och riksintressen. Man
A analyserar ocksa temporéra etableringar, sdsom byggkranar eller lasershower, som
M kan utgora hinder.

Utover fysiska hinder hanteras aven fragor om navigationsutrustning, elektromagnetisk
stralning, buller, reflektioner, och missvisande ljus. Remisshantering och
riksintressebevakning ar viktiga for att skydda flygplatsernas langsiktiga funktion och
etableringar av temporar art hanteras av Swedavia Hinderhantering,
hinderhantering@swedavia.se

18.2. Inledning om radiosandare och EMC

Syftet med regler om radiosandare och EMC ar att skydda radiomiljon pa flygplatsen,
och pa s vis uppratthalla en saker verksamhet.

All elektrisk utrustning i produkter och anlaggningar ger ifran sig elektromagnetiska falt
som kan stora annan elektrisk utrusning och radiofrekvenser inom flygplatsen. EMC-
krav, eller kraven kring elektromagnetisk kompatibilitet, skerstaller att elektrisk
utrustning eller system inte skapar stérningar for annan utrustning eller stor radiomiljon.

Radioséandare och mobilbaser behdver ocksa regleras eftersom de paverkar
radiovagor och skapar radiostorningar.

| det har avsnittet beskriver vi de regler och gransvarden som maste féljas nar den
typen av utrustning eller system installeras eller driftsatts inom eller runt
flygplatsomradet.
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18.3. Radiosandare

Swedavia har ett ansvar enligt Luftfartsférordningen (2010:770), 6 kap. 2 § att se till att
radiokommunikation mellan flygplan, flygtrafikledning och andra enheter, pd marken
eller i luften, fungerar utan stérning. For att fa installera och driftsatta radiosandare
inom och i narheten av flygplatsen maste en aktor darfor anséka om tillstand fran
Swedavias EMC och RadioSpektrum Ledning.
18.3.1. Tillstand och anmalan
En aktor behover anstka om tillstand fran Swedavias EMC och RadioSpektrum
Ledning:

1. nar en sandare ska installeras eller driftsattas inom en radie av 4 km fran

flygplatsen

En aktér behdver anmala till Swedavias EMC och RadioSpektrum Ledning:

2. nar en mobilbas eller liknande ska installeras eller driftsattas utanfér omradet
enligt ovan, men innanfor en radie pa 6 km fran flygplatsen
Notera att ett radiotillstand inte inbegriper andra nédvandiga tillstand, som till exempel
bygglov.
18.3.2. Forutsattningar for tillstand
For att fa tillstand fran Swedavias EMC och RadioSpektrum Ledning behéver ansvarig
A aktor:

M 1. etttillstdnd fr&n PTS (Post- och Telestyrelsen)
2. pavisa hur installationen foljer Elséakerhetsverkets foreskrifter och regler.

Dokumentation ska uppréttas enligt europeisk standard, och pavisa hur relevanta
standarder efterlevs.

PTS licensfria system for strikt inomhusbruk (exempelvis tradlost LAN) omfattas inte av
ovanstaende krav.

18.3.3. Ansvar

Aktoren ansvarar for att se till att sandaren inte stor eller paverkar flygsakerheten.
Stors flygséakerheten kan aktoren bli skadestandsskyldig.

Alla radiosdndare ska:

1. installeras pa ett fackmassigt och sakert satt, samt
2. ges en arlig tillsyn.
18.3.4. Tillfallig radiokommunikation

Vid behov av talkommunikation via radio under tillfélliga etableringar sa som vid
byggprojekt, event, filminspelningar eller motsvarande hénvisas aktorer till befintligt
Airport Radiosystem.

Vid behov av Airport Radio kontaktas Swedavia IT/Swedavia IT/Airport Telecom
0770 111 538, airporttelecom@swedavia.se.
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18.4. EMC - Elektromagnetisk kompabilitet

18.4.1. Grundlaggande krav
Det grundlaggande kravet for all elektrisk utrustning ar:

1. att den foljer lagstiftningen om Elektromagnetisk kompatibilitet (EMC)
2. ar CE-markta.

Exempel pa sadan utrustning ar reklamskarmar, informationsskarmar, tv-skarmar,
datorer, incheckningsautomater, elektroniska personalliggare och LED-belysningar i
alla dess former.

Alla aktorer pa flygplatsen ska sakerstalla att elektrisk utrustning, system och produkter
som anvands eller kommer att anvandas pa flygplatsen uppfyller de EMC-krav som
anges i det har avsnittet av Airport Regulations. Notera att Swedavia har definierat
egna EMC-nivaer for vissa omraden, se avsnitt 18.4.3.

18.4.2. Fordjupad information om EMC

EMC och Radiospektrumledning har upprattat ett dokument med kompletterande
information kring EMC, Swedavias specifika gransvarden, CE-markning, exempel pa
utrustning, svar pa vanliga fragor och annan information. Kontakta EMC och
Radiospektrumledning pad emc@swedavia.se for att ta del av en uppdaterad version.

18.4.3. Gransvéarden och tillstand

A Inom flygplatsens skyddsomrade fér EMC, se webbkarta skyddsomraden for EMC, har

M Swedavia av sékerhetsskal definierat acceptabla nivaer av EMC - utéver gallande
lagstiftning. En aktor behover ansdka om tillstand fran Swedavias EMC och
RadioSpektrum Ledning nér det finns en risk att gransvarden for EMC enligt nedan
Overskrids.

Icke 6nskad elektromagnetisk stralning (radiosignaler) fran utrustning far inte
overstiga gransvarden motsvarande foljande standarder

Zon Krav

Bladmarkerat omrade utomhus — | EN 61000-6-3 alternativt EN 55022/32 Klass B
inom skyddsomradet fér EMC

Rodmarkerat omrade utomhus EN 61000-6-3 eller motsvarande

Maximala faltstyrkan far inte verskrida:

21 dBuV/m inom frekvensomradet 108 MHz — 137 MHz
24 dBuV/m inom frekvensomradet 380 MHz — 430 MHz.

Inomhus inom skyddsomrade EN 61000-6-3 alternativt EN 55022/32 Klass B
for EMC
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Licensfria produkter ska uppfylla féljande standarder

Radioprodukter (generellt) EN 301 489

WLAN 2,4 GHz - EN 300 328
5,2 GHz - EN 301 893

Bluetooth EN 300 328

18.5. Uppfoéljning

Swedavia ager ratten att utan anmalan kontrollera radiosandare och elektrisk
utrustning. | de fall avvikelser konstateras uppmanas aktéren att omedelbart vidta
korrigerande atgarder. Om en utrustning éverskrider gransvardena for emission ar
aktoren ansvarig for att omedelbart, pa egen bekostnad, atgarda storningen.
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19. Plan for raddningsinsats vid nédlage inom
och runt flygplatsen

Kapitlet beskriver Swedavias beredskap och hantering av nddsituationer vid flygplatser
eller i narheten av dem. Aerodrome Emergency Plan syftar till att organisera
flygplatsernas atgarder vid handelser, inklusive samarbete med externa organisationer.
Flygplatserna anpassar sin organisation utifran verksamhetens storlek, komplexitet,
och terrangforhallanden.

Vid en handelse aktiveras de funktioner och roller som behgvs for att hantera
situationen. Varje flygplats har sina egna specifika alarmeringsprinciper och rutiner for
att dela information och agera snabbt. Planerna beskriver inledande bedémningar,
larmvagar och checklistor for att aktivera ratt funktioner och aktorer.

Ovningar ar en viktig del av beredskapen och genomfors regelbundet, inklusive
fullskale6évningar vartannat ar for att testa hela planen och samarbetet med externa
organisationer. Mellanliggande dvningar genomférs for att hantera eventuella brister
som upptackts i stérre évningar.

Ovningarna inkluderar scenarier som haverier, brander, terrorhandlingar och
smittskyddshandelser. Dessa 6vningar dokumenteras och utvarderas for att identifiera
och atgéarda brister. Planerna och rutinerna uppdateras regelbundet (minst vartannat
ar) for att aterspegla forandringar och atgarda upptackta brister for battre hantering av
framtida héndelser.

19.1. Platsspecifik information Arlanda
Se Beredskapsplan for Arlanda.
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20. Brand- och raddningstjanst

Swedavias Brand- och Raddningstjanst har som huvudmal att radda liv vid handelser
med luftfartyg eller andra handelser pa eller nara flygplatsen genom att skapa en
overlevnadsbar miljé och underlatta evakuering. Detta uppnas genom att ha tillrackligt
med kompetent personal och lamplig utrustning for effektiv hantering av héandelser
inom eller i ndrheten av flygplatsen.

Las mer i AR Del 1 kapitel 4 Brandskydd

Flygplatsraddningstjansten ar tillganglig och utryckningsklar under flygtrafik och
publicerade Oppettider. Kategorin for flygplatsraddningstjansten bestams utifran de
mest frekventa flygplanens langd och kabinbredd pa flygplatsen.
Raddningsutrustningen inkluderar fordon med slackmedel, pulver och kompletterande
utrustning for att uppfylla uppdraget. Underhallsprogram och funktionskontroller
sakerstaller att utrustning och fordon fungerar korrekt.

Insatstiden far inte 6verstiga 120 sekunder till ndgon del av aktiv rullbana, och
insatstider till andra ytor testas regelbundet for att sdkerstélla effektiv rdddningsinsats.
Personal i rdddningstjansten ar valutbildad och utrustad med skyddsutrustning och
andningsskydd for att kunna arbeta sakert i farliga miljoer.

Kommunikation sker via radio, och personal har tillgang till radioutrustning for att
samordna insatser. Vid handelser med luftfartyg larmas raddningstjansten av
A flygtrafikledningen, och direkt kommunikation med besattning kan uppréttas vid behov.

21. Bortforsling av obrukbart luftfartyg

Denna information finns i IAIP AD2 ESSA/ESSB/ESGG/ESMS.

22. Hantering och lagring av flygbréansle och
farligt gods
ICAO definition av farligt gods:

"Articles or substances which are capable of posing a risk to health, safety, property or
the environment.”

Det aligger flygbolaget sjalv eller via kontrakterat marktjanstbolag att ta fram
procedurer for sdker hantering och lagring av farligt gods. Dessa procedurer ska folja
det som foreskrivs av ICAO.

Det aligger ocksa flygbolaget sjalv eller via kontrakterat marktjanstbolag att sékerstélla
att farligt gods aldrig lamnas odvervakat pa flygoperativa ytor. Farligt gods far heller
inte mellanlagras pé ej avsedda ytor i vantan pa transport eller lastning, utan ska
transporteras direkt till eller ifran luftfartyget eller fraktomradet.
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22.1. Saker hantering och lagring flygbransle, utrustning,
lagerutrymmen, leverans, dispensering etc
Foljande géller:
e Frivag ska alltid lamnas at fordon och 6vrig mobil utrusning vid tankning av luftfartyg i
handelse vid utrymning.
e Fordon far aldrig kéra dver utrustning som anvands vid tankning av Iuftfartyg.
e Oppen eld eller anvandandet av elektrisk utrustning eller andra foremal som alstrar hog
varme far inte forekomma i narheten av flygbransle.
Det aligger respektive flygbransleaktorer att ta fram procedurer som garanterar saker
hantering av flygbransleanlaggningen och tillhérande utrustning enligt gallande
regelverk.

Flygbransleaktorer ansvarar ocksa fér, men inte begransat till

e Forvaring av flygbréansle
e Distribution av flygbransle till/fran bransleanlaggningen samt till/fran luftfartyg.

e Branslekvalitet och branslets lamplighet att anvéndas i luftfartyg - sker via avtal dar
branslebolagen garanterar att sakerstalla ratt kvalitet pa flygbransle.

e Tankningsforfaranden till luftfartyg.

22.2. Revisions- och kontrollintervaller av flygbransle

Flygbranslebolagen ska fér Swedavia kunna uppvisa dokumentation som visar att
flygbranslekraven i enlighet med EU 139/2014 &r uppfyllda och ska innehalla men ej
begréansas av:
e Utfort korrekt underhall av anlaggning och utrustning for lagring samt dispensering av
flygbransle.
o Korrekt uppmarkning av anlaggning och utrustning efter bransletyp.

e Dokumenterat tester av flygbrénsle under férvarings- och dispenseringsfaserna som
sakerstéller oférorenat (uncontaminated) flygbransle med korrekt specifikation.

e Har behorig och kvalificerad personal i férvaring, tankning och 6vrig hantering av
flygbransle.
Flygbranslebolag som &r anslutna till JIG (Joint Inspection Group) eller motsvarande
uppfyller kraven i EU 139/2014.

Flygbranslebolag ej anslutna till JIG eller motsvarande, ska kunna uppvisa
dokumentation som motsvarar EU 139/2014.

Flygplatserna kontrollerar att den aktér som bedriver flygbransleforsaljning och -
hantering kan uppvisa ett intyg och/eller godkant besiktningsprotokoll i enlighet med
punkterna som beskrivs ovan. Detta kontrolleras i samband med revisioner.
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23. Laga siktvarden — LVP

LVP (Low Visibility Procedure) ar faststallda procedurer vid lagsiktsforfarande.

Swedavia utvarderar procedurerna genom dels bevakning av handelserapporter hos
respektive flygplats, dels genom moéten med aktorer pa flygplatsen, till exempel Local
Runway Safety Team — dar bland annat ATS och flygoperatdrer deltar.

Lagsiktsforfaranden har striktare regler som begransar nyttjande av flygplatsens
operativa ytor och anslutande serviceytor. Lagsiktsforfaranden infaller innan LVP trader
i kraft.

M  LVP trader i kraft senast nér bansynvidden (RVR) underskrider 550 m eller nar
molntackeshojden eller vertikalsikten ar lagre an 200 ft.

Da Low Visibility Procedures (LVP) rader pa flygplatsen maste samtlig personal inom
foljande arbetsomraden omedelbart avbryta arbetet och lamna arbetsomradet
hinderfritt:

e Arbetsomrade som &r isolerat pa mandveromradet.
e Arbetsomrade som angransar till bana.

Nar LVP rader ska alla arbetsuppgifter pa fardomradet som inte ar nédvandiga for
flygplatsens fortsatta drift undvikas tills att flygplatsen meddelar att LVP upphor.

23.1. LVP pa Arlanda

Huruvida ett arbetsomrade faller inom nagon av dessa kategorier formedlas av ATOS
till ansvarig innan upprattandet av arbetsomradet.

For fordonstrafik regleras/synliggérs LVP genom att de sa kallade LVP-skyltarna ar
upptanda pa inre transportvag
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24. Vinterféalthallning

Swedavias Snowplan beskriver hur flygplatserna genomfor vinterfalthallning for att
sakerstalla saker flygoperativ verksamhet under vintersasongen. Planen innehaller
organisationen bakom vinterfalthaliningen, de resurser som finns tillgangliga,
kommunikationsmetoder mellan viktiga parter och prioriteringar for att uppratthalla
saker drift.

Vinterfalthaliningens organisation ar anpassad till den specifika flygtrafiken vid varje
flygplats. Under vintersasongen ska atgarder sdsom beddmning av bankondition och
rapportering av runway condition codes (RWYCC) enligt Global Reporting Format
(GRF), snoérojning, halkbekdmpning och forbattring av ytstatus utféras snabbt och
effektivt.

Atgéarder vid vinterfalthallining inkluderar framtagande av planer och procedurer,
inspektion av fardomraden, matning av nederbordsdjup och RWYCC pa bansystemet,
samt rapportering av forhallanden pa fardomradet. Snorojning ar en kritisk del av
vinterfalthallningen och inkluderar forbattringsatgarder som plogning, sandning, kemisk
halkbekampning och borttagning av sné.

Begransning av trafik och stangning av banor regleras i flygplatsspecifika rutiner och
kan bli nodvandig vid svara vadersituationer eller under forbattringsatgarder. Beslut om
sadana atgarder tas av ansvarig person i samrad med flygtrafikledning och
kommuniceras via NOTAM.

Snowplan innehaller aven riktlinjer for friktionsmatning, forbattring av bromsverkan, och
snorojning i narheten av CNS- och MET-utrustning for att sakerstélla att
vinterfalthallningen inte paverkar flygsakerheten negativt. Flygplatser kan anstka om
Specially Prepared Winter Runways (SPWR) certifikat for att mojliggéra hogre RWYCC
under forhallanden med is.
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25. Ogynnsamma vaderférhallanden

Varje flygplats har sina specifika geografiska utmaningar och sin specifika fysiska
design av flygplatsen. Detta gor att vaderforhallanden kan ha olika stor inverkan pa
flygplatsen. Har aterges ett 6vergripande gemensamt arbetssatt for att hantera
ogynnsamma vaderférhallanden.

Ansvaret dligger flygplatshallaren att delge information om foérvantade ogynnsamma
vaderforhallanden. Information och varningar som delges bygger pa prognoser samt
varningstjanst fran SMHI.

Swedavia ansvarar inte for respektive aktors begransning eller initiering av uppehall i
verksamheten. Respektive arbetsgivare vidtar atgarder for att sakerstéalla sitt
arbetsmiljoansvar for dennes anstallda och ska ha dokumenterade handlingsplaner for
atgarder dar den anstallde kan paverkas.

Swedavia sakerstaller system for att kommunicera ut varningar till aktérer pa flygplats
som begart tjansten. Systemet informerar aktérerna om radande férhallanden (aktuell
vaderlek), eller kommande forvantade vaderforhallande (prognoser). Vid information
om att ndgon av de faststallda vaderkategorierna kan rada eller rader ska respektive
aktor vidta de atgarder som aligger denne vid det radande férhallandet.

Flygplatshallarens information och varningssystem kan besta av en eller flera tekniska
I6sningar, till exempel via Airport Radio, via SMS tjanst, mailutskick eller liknande.

M  Swedavia anvander sig av vaderleverantorers varningstjanster och foljer faststallda
vadervarningar med tillhérande varningsbeskrivningar vid utskick. Avtal finns med
leverantdrer for att fa tillgang till extra tjanster och vakthavande meteorolog for att stalla
fragor.

Flygplatserna har Airport Weather Observation System (AWOS) dar vadret kan ses i
realtid for vind (riktning och styrka) men aven den faktiska temperaturen pa flygplatsen.

| ordinarie verksamhetsrevision som utférs av Swedavia sa kontrolleras efterlevnad av
rutiner och instruktioner for att folja flygplatsens reglering. | revisionsprogrammet ska
kontrolleras att aktorer som verkar pa flygplatsens airside har framtagna
rutiner/instruktioner for sina medarbetare vid hdndelse av ett ogynnsamt
vaderforhallande.

Respektive anlaggningsagare sakerstaller att dennes infrastruktur och anlaggningar
(fast/los) skyddas och foljs upp regelbundet oavsett om ogynnsamt vaderforhallande
skett eller inte.

Kraftig nederbord kan innebara nedsatt sikt som negativt paverkar synbarhet av
dagermarkeringar och skyltar. Fordonens hastighet ska anpassas efter rddande
forhallande och till underlagets beskaffenhet for att forhindra felkorningar och annan
fara.

Nar askvader forekommer pa eller i narheten av flygplatsen ska nodvandiga
forsiktighetsatgarder vidtas for att skydda personal och utrustning. Hoga punkter och
foremal i terrangen l6per storre risk att traffas av blixten och saledes bor till exempel
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gravarbeten och arbete med kranar, arbete i master eller pa stegar avbrytas till dess att
askvader har passerat. Ingen personal ska heller vistas pa byggnadsstéllningar eller
tak nar askvader forekommer.

Elektriska ledningar och metallstangsel kan leda blixtstrommen langa strackor. Dessa
platser och foremal och deras narmaste omgivning har ett utsatt lage som ska
undvikas. Arbete med elektriska handverktyg och brandfarliga varor ska avbrytas.
Personal ska stka skydd i bil, byggnad med askledare eller av armerad betong,

A alternativt uppsoka plats som inte har ett utsatt lage.

Byggarbete under vintermanaderna kan orsaka problem som férsvarar eller ibland
forhindrar arbete och darfor ska nodvandiga forsiktighetsatgarder vidtas. Anvandande
av och framférande av ett byggfordon ska alltid anpassas efter radande véglag.

Fordon och utrustning ska hallas fri fran sn6 och is under fard pa Airside.

Ansvarig for arbetsmiljon pa arbetsplatsen ska ha en fortlopande tillsyn och ska utan
oskaligt drojsmal avlagsna sno och is i tillracklig omfattning for att bibehalla en saker
arbetsplats samt sakerstalla att sné och is inte kan rasa ner och skada personer eller
egendom. Innan snordjning ar klar kan arbete behdva genomforas i ett lagre tempo
eller helt behdva avbrytas.

25.1. Platsspecifik information Arlanda

Vid kraftig vind ska personal sékerstélla att de har nédvandig skyddsutrustning pa sig
sa som till exempel skyddsglas6gon och vara medvetna om att arbeta kan behova
genomforas i ett lagre tempo eller helt behéva avbrytas.

Nar starka vindar forvantas pa eller i narheten av flygplatsen ska nédvandiga
forsiktighetsatgarder vidtas for att byggmaterial och utrustning inte ska spridas eller
valta.

Nodvandiga forsiktighetsatgarder innebar:

e Att byggmaterial, utrustning och staket ska sékras i tillracklig omfattning med till
A exempel spannband, nat, férankras med vikter, sénkas ner eller flyttas.
R e Presenningar och plastsjok ska hanteras med uppmarksambhet.
N e Utrustning som anvands ska sdkras och bromsas, sarskilt innan anvandande av
hoglyftande utrustning. Utrustning som saknar bromsar ska klossas eller pa
annat satt forankras sa att den inte okontrollerat kan réra sig och orsaka skada.

Personal ska finnas tillganglig med kort varsel for att vidta ytterligare atgarder om
initiala forsiktighetsatgarder inte racker till.

Vid &ska sms-ar APOC ut information om radande vadersituation till de aktorer som &r
anslutna till den tjansten.
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26. MoOrkeroperationer

Swedavias flygplatser har mdjlighet att vara 6ppna for trafik dygnet runt. Det innebar att
det finns utrustning for att flygplan, fordon och andra brukare ska kunna nyttja dessa pa
ett sékert satt aven i morker. Detta galler all infrastruktur som till exempel flygplatsljus,
stralkastare, skyltar och navigationsutrustning.

De visuella hjalpmedel som finns installerade forvaltas, inspekteras och underhalls
enligt vad som foreskrivs i kapitel 10 och garanterar pa sa vis sakra forfaranden vid
maorkeroperationer.

Luftfartygs framforande

Luftfartyg som ror sig pa fardomradet ska uppvisa navigationsljus i avsikt att indikera
flygplanets relativa bana for en iakttagare. Annan belysning ska ej vara pa om
de/dessa kan forvaxlas med navigationsljus. De ska pa fardomradet uppvisa belysning
som tydliggor dess struktur, form och storlek sa langt det ar praktiskt méjligt, savida
luftfartyg inte star helt still och ar tillrackligt upplyst pa annat satt.

Luftfartyg som taxar eller bogseras pa fardomrade ska uppvisa tillracklig belysning for
att tilldra sig uppmarksamhet for detta. Vid bogsering pa fardomradet i morker ska aven
positionsljus vara tant.

Motorfordons framférande

Nedsatta siktférhallanden fororsakade av till exempel morker kraver skarpt
uppmarksamhet hos fordonsféraren och hastighet ska alltid anpassas efter rddande
forhallanden. Halvljus eller annat ljus ska alltid vara tant vid fard pa airside. Med annat
ljus menas ljus fran varsellykta, dimljusstralkastare eller spanningsreducerad
halvljusstralkastare.
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27. Skydd och kontroll av radar och andra
navigationshjalpmedel

27.1. Inledning

27.1.1. Syfte

Av flygsakerhetsskal ar det viktigt att sékerstalla att Swedavias CNS-utrustningar inte
utsatts for extern paverkan. Processer och rutiner ska darfor foljas vid arbeten i
influensomraden for kommunikationsutrustning (C), navigationsutrustning (N),
overvakningsutrustning (S) och meteorologiutrustning (MET) pa Swedavias flygplatser.

27.1.2. Gallande krav

ICAO Annex 10 Vol | Radio navigation aids - AMD 92

ICAO Annex 10 Vol IV Aeronautical Charts - AMD 90

ICAO Annex 3 Meteorological service for international air navigation — AMD 80

27.2. Safety

Innan nagon férandring i mark eller byggnader inom Airside planeras och genomfors
ska anlaggningséagaren kontaktas och forandringen véarderas, analyseras och i vissa
fall sédkerhetsbevisas med hansyn till kritiska- och kansliga omraden kring navigations-,
markradar- och meteorologiutrustning. Detta kan &ven inkludera omraden pa landside
och/eller i flygplatsens naromrade. Exempel pa detta ar byggnader som kan forandra
utbredning av radiosignaler.

Flygtrafikledningen ska kontaktas direkt for lopande underhéllsarbete. Ovrigt arbete
ska koordineras vid CAM.

27.2.1. Access till CNS-lokaler och anlaggningar

Syftet med reglering av tilltrade till lokaler och anlaggningar med Swedavia CNS-
utrustning ar att sakerstalla att berdrd personal har adekvat utbildning samt erforderlig
kunskap och forstaelse om utrustningarnas flygsakerhetspaverkan och de riskkallor
med paféljande konsekvenser som ar kopplat till detta.

Foljande géller for att tAcka in kravbilden och sékerstélla att ingen av misstag forandrar
eller paverkar CNS-system negativt ur flygsakerhetssynpunkt vid besok i dessa lokaler
och anlaggningar och samtidigt tillmotesga de tilltradesbehov som foreligger:

o All personal som behdbver tilltrade till Swedavia lokaler och anlaggningar med
CNS-utrustning i sin tjanst ska inneha en grundlaggande utbildning for vistelse i
Swedavias lokaler och anlaggningar med CNS-utrustning.

e DA endast enstaka besok till Swedavias lokaler och anlaggningar med CNS-
utrustning ar aktuella ska avtalad CNS drift- och underhallsleverantor avropas
som ledsagare.

o All personal med eget tilltrade till Swedavias lokaler och anlaggningar med
CNS-utrustning ska vara kontrollerade till sékerhetsklass 3.

Ledsagning vid tilltr&de till Swedavia lokaler och anlaggningar med CNS-utrustning
avropas fran avtalad CNS drift- och underhallsleverantor. Bestéallning sker via
Swedavia IT/Swedavia IT/Airport Telecom. Vid osakerhet hur ledsagning avropas
kontakta anlaggningsansvarig.
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27.2.2. Systemlista
Foéljande system finns forvaltade under Flygoperativa Systems ansvar.

Forkortning Beskrivning

DME Distance Measuring Equipment. Navigeringshjalpmedel for
flygplan vid inflygning och en-route.

GP Glide Path, glidbanesandare som visar pa elevationsvinkel mot
sattnings-punkten pa banan.

ILS Instrument Landing System, samlingsnamn for ingdende system
LOC + GP.

L Locator - Flygfyr

LOC Localizer, kurssandare som visar pa centrum pa banan.

M Marker — Flygfyr (MM — middle, OM — outer)

MLAT Multilateration, del av markrorelseradar for 6kad
positionsnoggrannhet och mdjlighet till transponderidentifikation.

NDB Non-Directional Beacon — Flygfyr

RVR Runway Visual Range, matare for bansynvidd. Ger piloten info
om meteorologisk sikt pa banan.

A
M SMR Surface Movement Radar, radar for 6vervakning av flygplanens

och fordonens markrorelser.

Vindmatare Matare som visar vindstyrka och vindriktning vid banan.

VOR Very High Frequency Omnidirectional Radio Range,
navigeringshjalpmedel som med hjalp av utrustning i flygplanet
visar riktning till/fran hjalpmedlet.

27.2.3. Definition av kritiska och kansliga omraden

Kritiskt omrade

Kritiskt omrade utgor det omrade som omger utrustning dar
stérningar ar oacceptabla. Det kritiska omradet skyddar
utrustningen under drift fran storningar vid narvaro av saval
rorliga som fasta objekt. Aven utanfor kritiskt omrade kan
storningar fororsakas av fordon eller forandringar i terrangen,
beroende pa foremalens storlek och art.

Kéansligt omrade

Kansligt omrade utgor det omrade som omger utrustningen dar
stérningar kan uppsta. Det kansliga omradet skyddar
utrustningen under drift mot stérningar av saval rérliga som fasta
objekt som exempelvis fordon, luftfartyg, jordhdgar eller annan
materiel som kan paverka signalen sa att sandare slas ifran eller
okontrollerade stérningar uppstar.
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27.3. Skyddsomraden NAV

Geografisk utstrackning skyddsomraden for ILS varierar per flygplats och system.
Se bilaga for respektive flygplats for att sarskilja omraden via i bifogade kartbilder.

27.3.1. Skydd av LOC
Kritiskt omrade LOC
Personer och fordon som vistas inom det kritiska omradet fér LOC kommer att

fororsaka storningar eller franslagning av sandaren. Uppstéllining av fordon eller
upplaggning av jord-/snohdgar far inte forekomma.

Kansligt omrade LOC

Uppstallning av fordon och maskiner far ej férekomma. Upplaggning av sné-/jordhégar
far inte forekomma. Vid snorojning, grasklippning eller annat underhallsarbete ska
flygtrafikledningen kontaktas i forvag for tillstand.

Tillstand ska inhamtas fran den lokala flygtrafikledningen innan det kansliga och
kritiska omradet for ILS betrads av personal eller fordon.

27.3.2. Skydd av GP

Kritiskt omrade GP

Personer och fordon som vistas inom och i omedelbar narhet av det kritiska omradet

for GP kommer att férorsaka stérningar eller franslagning av séandaren. Uppstéllning av
fordon samt upplaggning av jord-/snéhogar far inte forekomma.

Kansligt omrade GP

Uppstallning av fordon och maskiner far inte forekomma. Enstaka fordon i rérelse inom
GP- kansligt omrade utgér normalt ingen stérning. Upplaggning av sné-/jordhogar far
inte forekomma. Hogar ska planas ut till omgivande terranghdjd.

Tillstand ska inhamtas fran den lokala flygtrafikledningen innan det kansliga och
kritiska omradet for ILS betrads av personal eller fordon.

27.3.3. Skydd av DME
Kritiskt omrdde DME

Normal verksamhet kommer inte att paverka DME under forutsattning att nagot sticker
upp hogre an DME-masten i naromradet av GP-masten.

Kansligt omrade DME

Kansliga omradet stracker sig upp till 3000 m fran DME-masten och vid stérre
forandringar av typen nybyggnationer pa flygplatsen ska Swedavia Flygoperativa
System kontaktas for att se 6ver eventuell paverkan.

27.3.4. Skydd av VOR

Om underhallsarbete ska utféras inom nagot av skyddsomradena, ska den lokala
flygtrafikledningen underrattas i forvag for tillstand. For det kansliga omradet erfordras
tillstdnd endast for fordon som ar hogre an VOR balansnat.
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Beroende pa geografiska forhallanden vid respektive VOR kan faktisk paverkan vara
olika.

Kritiskt omrade VOR

Kritiska omradet stracker sig fran centrum pa balansnatet med en radie pa 65m. Inom
detta omrade ska terrangen vara horisontell och plan. Inga stationerade foremal,
sasom jordhogar, snovallar, diken, buskar, jordbruksredskap och fordon far finnas inom
detta omrade medan VOR-stationen &r i drift. Markytan, om den utgérs av gras hallas

klippt.

Normal genomfart av det kritiska omradet i samband med rondering eller underhall
med fordon lagre an balansnétet pa bana paverkar inte driften av VOR-stationen.
Tillstand ska @andock inhamtas fran den lokala flygtrafikledningen innan det kritiska
omradet betrads av personal eller fordon. Lokala skillnader kan finnas, se information
for respektive flygplats.

Kansligt omrade VOR

Det kansliga omradet stracker sig med en radie fran 65m till 250m fran balansnatets
centrum. Inom det kansliga omradet far personbilar befinna sig, men storre parkerade
fordon (lastbilar/brandbilar/faltfordon etc) eller annan storre materiel inte féorekomma da
VOR-stationen ar i drift.

Fordon som tillfalligt passerar eller stannar pa bana for underhall, inom det kansliga
omradet, paverkar inte driften av VOR-stationen.

27.4. Skyddsomraden MET
27.4.1. Skydd av RVR
Kritiskt omrade RVR

Det kritiska omradet utgors av en cirkel runt RVR-métaren med en radie pa 6m, dari far
ingenting placeras eller markarbeten utforas. Speciellt kansligt &r omradet i sensorns
sandar- respektive mottagarsiktlinje.

— I
— ( 1) Sandare
e ./

’."2\,3 1:2‘,} Mottagare

6m

Kansligt omrade RVR

Placera ej fordon eller andra foremal i narheten av RVR-mataren sa att de fororsakar
visuella reflektioner i sensorerna. Detta kan ge stdrningar av presentationen av
meteorologisk sikt.
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Utrustning och arbeten som riskerar paverka siktforhallanden (ex: rok, anga,
dammbildning) ska i méjligaste man undvikas och planeras sa att operationell trafikal
paverkan till féljd av aktiviteten minimeras.

Vid underhallsarbete av/vid RVR ska lokala flygtrafikledningen kontaktas i forvag for
tillstand.

27.4.2. Skydd av vindmatare

Kritiskt omrade vindmatare

Nagot kritiskt omrade for vindmaétare finns ej definierat.
Kansligt omrade vindmatare

Det kansliga omradet utgors av en radie om 100m fran vindgivarens mast. Inom det
kansliga omradet for vindmataren kan stora fordon eller andra foremal paverka
vindmaétaren. Detta kan ge felaktiga riktningar och/eller hastigheter for presentationen
av vind som foljd. Fors6k om majligt att positionera "tillfalliga hinder” pa lasidan av
vindmasten.

27.4.3. Skydd av molnhdjdmaétare
Kritiskt omrade molnhodjdmatare

Kritiska omradet for molnhojdmaétare ar ovanfor de tva linserna pa mataren som utgor
sandare och mottagare. Det finns risk for synskador om mataren &r i gang och man
tittar ner genom linserna, lasern &ar osynlig.

Kéansligt omrade molnhdjdmatare

M  Nagot kansligt omrade for vindmatare finns ej definierat.

27.5. Skyddsomraden SUR

Nagot kritiskt omrade for SMR och MLAT finns inte identifierat. Utbredning av kansligt
omrade finns specificerat i kartbilder for de flygplatser dar SMR och MLAT finns lokalt
placerade.

Innan arbete pabdrjas pa anlaggningen ska flygtrafikledningen alltid kontaktas.

27.6. Skyddsomrade COM

Den koncerndvergripande spektrumforvaltningen hanteras av EMC och
RadioSpektrum Ledning.

27.7. Forandringar och kontakt
Arbeten som innebar forandringar i kritiska eller kansliga omraden kan resultera i
forandringar av foljande;

e Markradarbilder
e Swedavia GIS
e Skyltning

Kontakt CNS/MET

Fragor och osakerhet som beror flygsakerheten avseende Swedavia CNS-utrustning
kontakta Swedavia Flygoperativa system, cns@swedavia.se.
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27.8. Arlanda Platsspecifik information
27.8.1. CNS/MET system Arlanda Airport

Foljande utrustning ligger till grund fér dimensioner/restriktioner inom det kritiska
respektive kansliga omradet. En forandring av fabrikat kan resultera i nya dimensioner
av det kritiska och kansliga omradet.

Se webbkarta Skyddsomraden for CNS/MET.

NAV-System MET-System
Bana Hjalpmedel [Niva Bana Hjalpmedel
01L LOC CAT I/ 01L RVR
01L GP CAT I/ 19R RVR
01L DME - 01L/19R |RVRMID
19R LOC CATI 01L Vindmatare
19R GP CATI 19R Vindmatare
19R DME - 01L Molnhojdsmatare
01R LOC CAT /111 19R Molnhojdsmatare
01R GP CAT I/ 01R RVR
01R DME - 19L RVR
19L LOC CAT I/ 01R/1SL |RVRMID
19L GP CAT I/ 01R Vindmatare
19L DME - 1SL Vindmatare
08 LOC Non Prec 01R Molnhojdsmatare
26 LOC CATI 19L Molnhojdsmatare
26 DME - 8 RVR
01L/19R VOR Non Prec 26 RVR
01L/19R DME - 08/26 RVR
01L/1SL DME - 8 Vindmatare

26 Vindmatare

26 Molnhojdsmatare

SUR-System

Bana Hjalpmedel
01L/19R SMR
08/26 SMR
01R/19L SMR
01L/19R MLAT
08/26 MLAT
01R/1SL MLAT
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27.8.2. Planering av arbeten vid Arlanda Airport
Kontakta flygtrafikledningen direkt for Iopande underhallsarbete.

Ovrigt arbete ska koordineras med ATOS.

27.8.3. Paverkan VOR/DME vid Arlanda Airport

Vanlig fordonstrafik langs ronderingsvag eller andra vagar avsedda for fordonstrafik
innanfor kansliga omradet ar beaktad och paverkar inte driften av VOR/DME under
forutsattning att fordonet inte ar hégre balansnatet i vilket fall lokal flygtrafikledning ska
kontaktas for klarering.

5-104



Swedavia Airport Regulations

Airports Stockholm Arlanda Airport

Galler fran 2025-05-13

28. Hantering av flygplan med hdgre
bokstavskod an flygplatsen ar klassad for

Flygplatser med bokstavs- och sifferkoder som beskriver langden pé start- och
landningsbana samt maximalt vingspann pa luftfartyget som far trafikera banan. Malmé
Airport, Goteborg Landvetter Airport och Stockholm Arlanda Airport har kodsegment 4E
och omfattar luftfartyg inom bokstavskod F. BMA ar klassad som 3C.

Om/néar ett luftfartyg med hogre bokstavskod an flygplatsen ar klassad fér 6nskar
trafikera flygplatsen, behover data om luftfartyget samlas in. Denna anvéands for att
skapa en flygsékerhetsplan som hanterar de risker det storre luftfartyget medfor for
flygplatsen och beskriver de omraden och atgarder som kravs for séker drift. Planen
skickas till Transportstyrelsen for godk&nnande innan luftfartyget kan anvanda
flygplatsen.

29. Brandforebyggande atgarder

Swedavias arbete med brandférebyggande atgarder, dvs. systematiskt
brandskyddsarbete, har sin utgangspunkt i Lag (2003:778) om skydd mot olyckor samt
krav i (EU) 139/2014.

@ Med Brandskyddspolicyn som grund har varje flygplats och verksamhet sina egna
beskrivningar for systematiskt brandskyddsarbete.

A

M ‘ Mer om brandskydd finns i AR Del 1 Allméant pa flygplats, kapitel 4. Brandskydd
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30. Kommunikation pa flygplats

30.1. Generellaregler
1. Radiokommunikationen genomfors pa svenska eller engelska och aktuellt sprak
faststalls pa respektive flygplats.

2. Standardfraseologi ska tillampas i all kommunikation med flygtrafikledning. Vid
enstaka situationer dar standardfraser ej kan tillampas ska klartext (vardagligt
sprékbruk) anvandas.

3. Klartexten ska vara tydlig och kortfattad for att undvika missforstand i
kommunikationen.

4. Vid radiokommunikation i samband med framférande av fordon, tillampas ostord
férarmiljo.

30.2. Kommunikation med flygtrafikledning

Vid kommunikation med flygtrafikledning (LFV) ska radio for tvavagskommunikation
anvandas pa faststallda frekvenser for flygtrafikledning alternativt andra nodvandiga
frekvenser. Faststéllda frekvenser ar samordnade mellan Swedavia och
flygtrafikledningen.

Fordon ska vara utrustat med fastmonterad antenn. Kontinuerlig radiopassning ska
uppratthallas med flygtrafikledning. Radiopassning ska &ven vara mojlig med barbar
radio om forare av motordrivet fordon utfor arbete utanfor forarhytt.

30.3. Kommunikation pa mandveromradet

Vid tvavagskommunikation med flygtrafikledning ska anrop genomféras enligt
upprattad metodik dar tilldelad anropssignal ska anvandas. Radio- och
kommunikationsutbildning for manéveromrade &r inkluderad i kortillstandsutbildning for
mand6veromrade, vilket innebar att angoring till mandveromrade ar tillatet endast for
personer med kortillstandsbehdrighet for mandveromradet.

30.4. Kommunikation pa apronytor

30.4.1. Start-up/push-back/bogsering/fel vid framférande pa apronytor

All verbal kommunikation mellan pilot och flygplatsen sker framst via flygtrafikledning.
Faststallda radiofrekvenser for VHF-kommunikation finns publicerat i AIP for respektive

flygplats.

All kommunikation som innefattar flygoperativa delar sdsom bogsering, start-up/push-
back eller andra handelser som innefattar kontakt med flygtrafikledningen ska ske med
standardfraseologi i enlighet med SERA 923/2012.

30.4.2. Terrangbenamningar

Sarskild forsiktighet ska iakttas vid bendmning av banor och taxibanor och delar av
dessa. Om "banande" anvands, ska den benamnas pa ett satt som inte kan
missforstas, till exempel "norra bananden”, "ILS i norr", "GP 21" osv.
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30.4.3. Radiotrafik vid n6d och ilsituationer

Vid néd- och ilsituation har all radiotrafik som har samband med denna situation
foretrade framfor all annan radiotrafik. Funktion eller motordrivet fordon som inte berérs
ska undvika sandning. Flygtrafikledning eller funktion och/eller motordrivet fordon far
pabjuda tystnad. Tystnad far pabjudas den eller dem som stor radiotrafiken och som
inte berors.

30.5. Spridning av information

30.5.1. Mandveromrade

Flygtrafikledning och person som vistas pa alternativt férare av motordrivet fordon som
vistas pa mandveromradet har gemensamt ansvar att sprida flygplatsrelaterad
information som kan paverka sakerheten for verksamheten pa mandveromradet.

30.5.2. Platta

Flygplatsen ska sakerstélla att information om operativa begransningar pa apronytor
kommuniceras genom etablerade informationskanaler som till exempel NOTAM.
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31. Bogsering av luftfartyg

31.1. Ansvar for procedurer vid bogsering

Flygplatserna reglerar bogseringsprocedurer pa flygplatsens infrastruktur. Flygbolaget
eller av flygbolagets kontrakterade marktjanstbolag ansvarar fér procedurerna kring
bogseringsforfarandet.

All bogsering ska ske med kommunikation via ATS.

31.2. Kommunikation vid bogsering
Bogseringar initierade av extern part ska kommuniceras med Swedavia aircraft stand
parking.

Swedavia kommunicerar behov av kommande bogseringar till relevanta aktérer, till
exempel flygbolag, marktjanstbolag och ATS.

31.3. Synlighet vid bogsering

e Vid bogsering av flygplan pa fardomradet ska anti-kollisionsljus (anti-collision lights)
vara tant oavsett tid pa dygnet och vader.

e Vid bogsering i morker ska flygplan som bogseras pa fardomradet aven ha tant
positionsljus (navigation lights) nar flygplanet ar i rorelse.
31.4. Standardvag fér bogsering

M  FoOr att sdkerstalla hinderfrihet ska bogsering folja de visuella hjalpmedel som &r
avsedda for taxning av luftfartyg. Innan bogsering kan pabdrjas ska:

e P& plattor - ett godkannande inhamtas fran flygtrafikledningen
e Pamanoveromradet - ett tillstind/klarering inhamtas fran flygtrafikledningen.

Om visuella hjalpmedel saknas ska marshaller och/eller wing walker anvéandas for att
garantera hinderfriheten.

Bogsering inne i hangarer omhandertas ej av flygplatserna.

31.5. Bogsering vid ogynnsamma vaderforhallanden

Eventuella operativa restriktioner vid nyttjandet av flygplatsens infrastruktur kan inforas
vid ogynnsamma vaderforhallanden.
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31.6. Platsspecifik information Arlanda

Anmalan ska goras via radioanrop till "Arlanda Apron” pa VHF 131,430 MHz, SA
Trafikplan i Airport radio, snabbtelefon nummer 03 91 052 eller telefon 010-109 1052.

Luftfartyg som bogseras pa fardomradet ska uppfylla kraven i SERA.3215.
Bogserforarens ansvarar efter bogsering fran stand ar att:

e Uppstallningsplatsen ar fri fran fordon och materiel.

e Uppstallningsplatsen ar fri fran FOD (Foreign Object Debris)

e Kablar och slangar ar ihoprullade och upphangda.

e Klossar och koner &r borttagna och férvarade pa avsedd plats.

e Trappan parkerad pa avsedd plats med laddning ansluten och skydd for
manoverpanelen dverdraget.

e Bryggan ar kord till parkeringslage samt att ingen utrustning finns lamnad under
i anslutning till bryggan som kan skadas eller skada bryggan vid mandévrering.

Bogserforarens ansvarar efter bogsering fran stand ar att:

e Uppstaliningsplatsen ar fri fran fordon och materiel.

e Uppstallningsplatsen ar fri fran FOD (Foreign Object Debris)

e Kablar och slangar ar ihoprullade och upphangda.

e Klossar och koner &r borttagna och férvarade pa avsedd plats.
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32. Overlamning av Aktiviteter

Overlamning av aktivitet mellan direkt operativ personal och indirekt operativ personal
ska planeras sa att tid ges for bade 6verlamnande och 6vertagande personal att
medverka fOr att delges relevant operativ information.

Overlamning ska ske med tvadvagskommunikation da skiften ligger i anslutning till
varandra, 6verlamningen ska vara ske bade i text och tal.

Overlamningsdokumentationen ska sparas lokalt och kunna uppvisas. Ligger inte skift
eller 6verlamning i anslutning till varandra och dverlamning i tal ej ar maijligt kan det ske
i text med relevant information.

For direkt eller indirekt operativ personal pa manéveromradet ska som minst
éverlamningen innehalla relevant information om banans anvandning, pagaende
arbeten och vaderforhallanden som kan ha paverkan for den flygoperativa driften.

Swedavia arbetar aktivt med att alla aktbrer oavsett egna eller externa, ar medvetna
och delaktiga i planeringen av en kommande paverkan, eller forandring av det
operativa tillstandet som de kan paverkas av.

Relevant information publiceras under Airport Information (Al) och gar ut som mejl
samt publiceras pa intranat och extranet. Samtlig personal som arbetar pa flygplatsen
ar skyldig att halla sig uppdaterad och lasa.

Meddelande i form av SMS skickas ut till ansluten personal, tex driftpaverkan eller
ogynnsamma vaderférhallanden. For personal pA mandveromradet kommuniceras
paverkan via ATS.

Tjansterna gar att prenumerera pa, och man ansluter sig via Swedavia extranat.

33. FOD Kontrollprogram

33.1. Gaéllande krav
For FOD Management géaller foljande krav i férordning (EU) 139/2014:

ADR.OPS.B.016 Foreign object debris control programme med tillhérande AMC och
GM.

33.2. Foreign Object Debris (FOD)

33.2.1. Vad ar FOD?

FOD, 'Foreign Object Debris’, &r en engelsk benamning pa frammande farliga foremal
och skrap pé fardomradet (platta/manéveromrade), som bl.a. kan fororsaka allvarliga
skador pa luftfartyg. Exempel kan vara kadaver eller annat vilt, grus, flygplanssopor,
metall, glasbitar samt sddant som uppstatt inom produktion och hantering av
luftfartygsdelar.

FOD-skador behdver inte nodvandigtvis vara skador pa en motor, utan samtliga skador
som aventyrar flygsakerhet eller skapar allvarliga skador pa luftfartyg pa grund av
frammande foremal raknas som FOD-skador.
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33.2.2. Syftet med FOD Kontrollprogram

Syftet med FOD Kontrollprogram ar att minimera FOD genom att arbeta efter ett
systematisk riskbaserat program déar risker identifieras och dokumenteras och att
mitigerande och/eller korrigerande atgarder utarbetas, implementeras och foljs upp.

33.2.3. Vart uppdrag

| samtliga uppdrag pa flygplatsens Airsideomrade ar det av storsta vikt att agera med
uppmarksamhet, medvetenhet och férebyggande tankesatt. Dels for att minimera risk
att FOD uppstar, dels for att bevaka och avlagsna de FOD som anda soker sig ut pa
vara fardomraden. En sa kallad "clean-as-you-go”-teknik ska alltid tillampas och
férebyggande av FOD ses som ett lagarbete for att gemensamt skapa en FOD-fri
flygplats.

33.2.4. Omhanderta FOD

FOD angar alla, &r allas ansvar och alla ska avlagsna FOD som upptécks. Det géller
lika mycket gdende personer som personer som fardas i fordon. Det finns dock
situationer da atgarden ar att be nagon annan om hjalp. Om FOD upptacks pa ett
omrade som aktuell person inte far vistas pa, ar atgarden att exempelvis kontakta
flygledartornet, OPC eller liknande funktion, arbetsledning m.m. och géra dessa
uppmarksamma. Den/de som kontaktats ska ombesorja att behoérig person eller
avdelning skickas for att avliagsna FOD.

33.2.5. Risker med FOD och séarskilda riskomraden

Den storsta och tydligaste risken med FOD éar att luftfartyg ska skadas och att
flygsakerheten darmed aventyras. FOD kan ocksa dra till sig faglar och darmed indirekt
orsaka flygsakerhetsrisk.

Sarskilda riskomraden pa en flygplats ar bygg- och markprojekt, fordonskorning, sopor
fran luftfartyg, service av luftfartyg, hantering av bagage, produkter eller annat gods.

33.2.6. Riskhantering

Risk kan beréknas som produkten av sannolikheten for att skada intraffar (t ex att en
olycka intraffar) multiplicerat med konsekvensen av den skadan (dvs. den
genomsnittliga mangden skada eller mer konservativt den maximala trovardiga
mangden skada).

Uppkomsten av FOD minimeras genom en standigt pagaende riskhantering hos varje
enskild individ som knyter an till vart uppdrag. Olika typer av FOD kan utgora olika risk
for allvarliga skador pa Iuftfartyg.

Exempel: Sannolikheten att ett papper eller kvitto orsakar en olycka med katastrofal
svarighetsgrad ar mycket lag. Daremot har en del fran ett fordon storre sannolikhet att
orsaka storre skada. Daremot ar sannolikheten att del fran fordon utgér FOD inte lika
vanligt som papper eller kvitton.
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33.2.7. Human factors

Inom FOD Kontrollprogram, som i hela flygbranschen, ska vi ta hansyn till human
factors, dvs svarigheterna att som manniska, i den komplexa verksamhet som en
flygplats innebar, hela tiden vara vaksam pa risker som kan skapa FOD och agera
korrekt. Det innebar att rutiner och dokumentation ska vara enkla att folja sa att FOD-
hantering blir en sjalvklar del i personalens vardag. Lika sjalvklart &r att genomfora
erforderliga utbildningar och moten, till exempel arbetsplatstraffar och tavelmoten,
mellan arbetsledning och personal.

33.3. Skyldighet och ansvar

Swedavia ska som flygplatshallare ha ett faststallt FOD-kontrollprogram som tillampas
och som kravstélls hos samtliga aktérer som &r verksamma eller tillhandahaller tjanster
pa flygplatsen.

Vidare ska Swedavia samla in och analysera data och information for att identifiera
kéallor och trender avseende FOD-féremal, och genomfdra korrigerande eller
forebyggande atgarder, eller bada, for att forbattra kontrollprogrammets
andamalsenlighet.

33.4. Forebyggande atgarder

33.4.1. Okad medvetenhet hos samtliga medarbetare

Samtliga medarbetare som arbetar pa flygplats ska vid vistelse pa omrade airside
alltid ha en hég medvetenhet kring FOD och vad som kan gdras férebyggande for att
inte orsaka uppkomst. Detta innebar mer specifikt att fotgangare och fordonsférare
alltid ska tillse att eventuella I6sa foremal inte kan orsaka FOD. Exempel kan vara
foremal som finns i vaska eller pa klader alternativt last som fraktas pa fordon.

33.4.2. Planering av verksamhet och uppréattande av rutiner och
instruktioner

Samtliga verksamheter pa flygplatsen ska planera sin verksamhet och ha

dokumenterade rutiner och instruktioner som anger hur verksamhetens

arbetsuppgifter utférs. Genom att implementera ett upplagg dar omraden som

riskhantering, human factors, utbildning och Airport Regulations ligger till grund for

verksamhetens uppdrag, foljer ocksa minimering av FOD.

33.4.3. Forebyggande av FOD och reng6ring av apronytor

Flygplatserna utfor underhall, som exempelvis sopning och rengoring av apronytor, i
férebyggande syfte.

33.4.4. Kraftiga vindférhallanden

Da vaderprognoser visar pa kraftiga vindférhallanden ska samtliga aktérer med
verksamhet pa fardomrade och 6vriga operativa ytor tillse att utrustning sakras och
férankras for att minska risken for uppkomst av FOD.
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OPC eller liknande enhet varnar for kraftiga vindférhallanden via drift-sms enligt rutinen
for Adverse Weather som aterfinns pa Swedavias extranat. For att erhalla drift-sms
anmaler aktor detta till aktuell enhet.

33.5. Inspektionsprogram

33.5.1. Inspektion av fardomradet

Syftet med inspektioner av fardomradet ar att sékerstélla flygsakerheten och
tillgangligheten for luftfartyg som genomfor start, landning eller taxning pa fardomradet
inklusive uppstallningsplatser. Inspektionerna ska genomféras proaktivt med fokus pa
att forebygga uppkomst av FOD. Ett annat syfte med inspektioner av fardomradet &r att
upptécka eventuellt FOD. Dock ska det tas i beaktande att 6kat antal inspektioner i sig
inte minskar risken for att FOD uppstar. Eventuellt &r utkomsten det motsatta p.g.a.
ytterligare framférande av fordon.

Inspektioner av fardomradet genomfors med foljande upplagg:

e Daglig inspektion av fardomradet

e Veckoinspektion av fardomradet

e Utbkad inspektion av fardomradet

e Riktad eller pakallad inspektion

e Inspektion av fardomradet vid ogynnsamt vaderférhallande

A 33.5.2.Viltkontroll

M  Syftet med flygplatsens viltkontroll &r att minimera antalet kollisioner mellan luftfartyg
och vilt. Det gors genom ett systematiskt arbete, ett Wildlife Risk Management
Programme - en Viltkontrollplan.

En Viltkontrollplan utformas som ett systematiskt riskbaserat program dar risker
identifieras och dokumenteras och mitigerande och/eller korrigerande atgarder
utarbetas, implementeras och foljs upp.

Kopplingen mellan vilt- och FOD-kontroll ar dels att FOD i form av sopor drar till sig
djur, dels det omvéanda att djurkadaver i sig kan utgora FOD.
33.5.3. Ankomst- och avgangsinspektioner

Infor ankomst av luftfartyg till uppstéliningsplats ska ankomstinspektion genomféras
med syftet att sakerstélla att inget FOD finns pa aktuell uppstallningsplats. For att FOD
inte ska kontaminera uppstéaliningsplatsen efter inspektion férvantas att den inte
betrads av fotgdngare eller fordon efter genomférd inspektion.

Efter att luftfartyg lamnat uppstallningsplats ska avgangsinspektion genomforas i form
av en avsyning av platsen.

33.5.4. Inspektion under och efter kraftiga vindforhallanden

Under och efter ogynnsamt vaderforhallande ska inspektioner genomforas i samband
med inspektioner av fardomradet.

Inspektion vid projektarbeten

Se nedan: FOD i samband med bygg- och markprojekt
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33.6. Handelserapportering och standiga forbattringar

33.6.1. FOD i handelserapportering

Syftet med att rapportera FOD ar att sdkerstélla att oonskade handelser/avvikelser som
intraffar pa flygplatsen omhandertas och inte sker igen. En handelse dar personal kan
ha orsakat FOD alternativt att FOD hittas kan vara nagot som paverkar flygsakerheten
eller flygplatsdriften.

33.6.2. Vilka FOD som ska rapporteras alternativt stadas bort

De FOD som utgor “en stor risk” ska rapporteras. FOD som rapporteras ska ocksa
fotograferas och foto ska bifogas med handelserapport.

Exempel pa FOD som ska rapporteras: Doda djur, grus, flygplanssopor, metall,
glasbitar, hardplast, mjukplast i stérre mangder och dven sadant som uppstatt inom
produktion och hantering av luftfartygsdelar. Dessa FOD ska omhandertas och
placeras i FOD-station/hylla och rapporteras i handelserapport.

Exempel pa FOD som bara stadas bort: Papper, bagagetaggar, mjukplast. Dessa FOD
ska slangas i utplacerade FOD-tunnor soptunnor/FOD-lador.

Notera att stoérre mangder av papper, bagagetaggar och mjukplast kan utgéra stor risk
och ar féremal for rapportering.

33.6.3. Ingdende komponenter i en FOD-utredning
Det fysiska foremal som utgér FOD for handelsen som rapporterats.
Utredning kring hur och varfér FOD uppstatt.

Oversyn av rutiner och instruktioner for att minimera att samma typ av handelse
uppstar. Detta genomfors tillsammans med aktuell avdelning inom Swedavia eller
extern aktor.

33.6.4. Handelserapportering = proaktivt arbete

FOD-utredningar gors for att definiera aktiviteter FOD-utredningen ska leda till
aktiviteter som tar bort kéllan till FOD, d.v.s. att risken for FOD minimeras framledes.
Rapporterade FOD-héndelser som dokumenterats ska analyseras for att identifiera vad
som kan andras och genomforas. Aktuella aktdrer involveras i utredningen och sprider
utkomsten till medarbetare Det ar lampligt att medarbetare hos aktuell aktor informeras
vid till exempel arbetsplatstraff i samband med att rutiner och instruktioner som
behbver ses 6ver har arbetats igenom och forbéttrats.

33.6.5. Trender

Inrapporterade handelser ligger till grund for kontinuerlig trendbevakning, avseende typ
av FOD, omraden, tidpunkter, aktorer eller liknande i syfte att kunna identifiera
potentiella riskkallor och arbeta riskmitigerande. FOD Manager arbetar med fokus pa
forbattrande atgarder utifrn inrapporterade handelser.

33.7. Uppfdljning och kommunikation
Effekten av FOD-programmet f6ljs upp och dokumenteras genom féljande kanaler:

e Trender utifrAn handelserapportering
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e Trender utifran grid map fér FOD

e SPI

e Hazard log

e Motesforum (SRB, SAG, LRST, ASG etc).

33.7.1. Regelbunden utvardering av FOD Kontrollprogram

FOD Kontrollprogram hanteras med regelbunden utvardering en gang per ar och
anpassas utifran forandringar i EASA-krav, platsspecifika forutsattningar pa flygplatsen
och eventuella tillkommande riskomraden.

33.8. Fordon och fordonskoérning
Minskad kérning med fordon

Kdrning med fordon ska enbart genomféras med koppling till tjansteutévande, dvs. till
och fran uppdrag dar fordon kravs.

All fordonskorning okar risk for uppkomst av FOD p.g.a. att delar fran fordon kan
lossna alternativt kan redskap eller foremal som fraktas pa fordon lossna. En vanlig
handelse ar ocksa att fordon drar med sig jord, stenar eller grus via sina dack.

Egenkontroll av fordon

En gang inom varje kalenderdag ska egenkontroll genomforas pa fordon som anvands
i verksamhet pa flygplats. Egenkontrollen innehaller kontrollpunkter som ska minska
risken for uppkomst av FOD.

Utokade kontroller kopplat till snéréjning

For att minimera uppkomst av FOD i anslutning till eller under pagaende sndrojning ska
okad uppmarksamhet fastas vid kontroller av snorojningsfordon. Da fordon tvattas eller
repareras ska bultar, brytpinnar och borst med mera kontrolleras sa dessa inte ar losa
och darigenom utgora risk for FOD.

Se krav pa egenkontroll av fordon i AR Del 5 kapitel 16. Trafikdvervakning av fordon

Kontroll av arbetsredskap och utrustning

Arbetsredskap och utrustning som anvands i verksamheten pa flygplatsen ska I6pande
kontrolleras med fokus pa att delar och foremal ar fastsatta.

Fordonskorning i sarskilda omraden samt efterféljande underhallsatgarder

Infor fordonskorning i terrang eller inom sarskilda omraden dar det finns risk for att
FOD foljer med ska sarskild forsiktighet iakttagas. Nedanstaende atgarder ska
genomfdras for att tillse att risken for FOD minimeras.

Efter kérning inom dessa omraden ska efterféljande kontroll och andra atgarder
genomforas, sasom rengoring fran st material, till exempel jord och grus, eller tvatt av
fordon innan vidare fordonskorning pa omrade airside.

Rutiner for korning inom sarskilda omraden ska upprattas av respektive aktér som utfor
uppdrag inom ovan omrade.
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Service och underhall av fordon och arbetsredskap

Samtliga fordon och arbetsredskap (interna samt externa) som anvands i verksamhet
pa flygplats ska vara del i regelbundet underhallsprogram.

33.9. Akut hantering vid upptéckt av vissa typer av FOD

Vid upptéackt av vissa typer av FOD* kontaktar inspekttren ska OPC eller liknande
och/eller flygtrafikledning kontaktas for ytterligare atgard sdsom att

1. Meddela pilot, flygbolag och marktjanstbolag
2. Meddela teknikerbolag
3. Kontakta Swedavia Operativ Drift for felavhjalpning (ex. sopning, reparationer)

33.10.FOD fran service av luftfartyg

33.10.1. Hantering av FOD

Vid service eller reparation av luftfartyg ansvarar teknikerbolag for att verktyg och
material halls under uppsikt. Vid avslut av arbete ska aktoren tillse att platsen dar
arbetet utforts pa blir avsynad och rengjord fran eventuellt FOD samt att inga foremal
som kan orsaka FOD finns pa platsen.

Teknikerbolaget ska vid upptackt av FOD fran service av luftfartyg omgaende
rapportera enligt:
1. Pa uppstaliningsplats - till aktuellt flygbolag, OPC och flygtrafikledning.

Handelserapport upprattas internt samt i flygbolagets QR-system. Dessutom ska
handelserapport skrivas i Swedavias handelserapporteringssystem.

2. | hangar - till aktuellt flygbolag.
Nar annan aktor &n ovan namnd upptacker FOD som kan harledas fran service av
luftfartyg, ska flygtrafikledning omgaende kontaktas foljt av aktuellt teknikerbolag.
Darefter ska upptackaren rapportera upphittandet av FOD i Swedavias
handelserapporteringssystem.

Hanteringen gors for att sékerstalla att inget av betydelse saknas pa det luftfartyg som
har arbetats med.

33.10.2. FOD och dess utgdrande av risk

FOD som kan harledas fran service av luftfartyg, sdsom verktyg och material, bedéms
utgdra hog risk och kan medféra skador med stora konsekvenser.

33.11.Kabinavfall

Flygbolagen ska tillse att avfall dverlamnas och omh&ndertas av anlitat marktjanstbolag
eller stadbolag.

Anlitat marktjanstbolag eller stadbolag ska tillse att brygga och/eller uppstéllningsplats
ar fri fran avfall efter att luftfartyget har lamnat uppstaliningsplatsen.

Marktjanstbolag eller stadbolag, som hanterar avfall fran luftfartyg, ska se till att avfall
fran luftfartyg som redan sorterats inte blandas med osorterat avfall, i enlighet med
Swedavias avfallshanteringssystem.
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Om Swedavia behéver omhanderta efterlamnat avfall pa uppstaliningsplats kommer
flygbolaget debiteras for omhandertagandet.

Swedavia fakturerar flygbolaget med 5000 SEK per upphittad avfallspase/sack.

33.12.FOD i samband med bygg- och markprojekt

Infér bygg- och markprojekt som utfors pa omrade airside i anslutning till fardomrade
och 6vriga operativa ytor ska det sékerstallas att material, maskiner, verktyg och avfall
omhandertas med fokus pa minimering av FOD.

Samtliga projekt anmaéls till CAM (Change Approval Meeting). Genom processen
identifieras hur och vilka kompensatoriska atgarder som behéver omhandertas.

Uppdragsgivare inom Swedavia Anlaggningar & System respektive Swedavia Projekt
ansvarar for att informera aktuella underentreprendrer.

33.13.FOD orsakad av bristande infrastruktur

All infrastruktur ar inkluderad i underhallsprogram dér olika intervall ligger till grund for
inspektion och underhall. Eventuellt FOD fran infrastruktur ska omedelbart
omhandertas och avlagsnas fran fardomrade och 6vriga operativa ytor.
Handelserapport samt eventuell felanmalan ska skrivas av den som upptacker och
avlagsnar FOD.

33.14.FOD i samband med speciella handelser och forhallanden

33.14.1. Uppkomna skador pa luftfartyg

Allmant galler att samtlig personal som arbetar pa omrade airside har ansvar att
rapportera om hen skadat luftfartyg alternativt upptécker att luftfartyg ar skadat.

Viktigt &r att eventuell uppkomst av FOD i samband med skada avlagsnas fran det
aktuella omradet.

33.14.2. Uppkomna viltkollisioner

Vid konstaterad fagel- eller viltkollision ska djurkadavret skyndsamt avlagsnas fran
aktuellt omrade.

33.14.3. Kraftig nederbdrd (regn/hagel)

Kraftig nederbord, till exempel regn eller hagel, kan orsaka forflyttning av 16sa foremal
pa ytor och darmed leda till uppkomst av FOD. Vid sadan situation behover detta
kontrolleras och eventuellt FOD ska omgaende avlagsnas.

33.14.4. Sndrojning

| samband med utférande av snérojning finns risker kopplat till uppkomst av FOD.
Nedan beskrivs foremal som utgor eventuellt FOD i samband med sno6réjning och de
aktiviteter som kopplas for att motverka uppkomst av FOD alternativt avlagsna FOD
som uppkommit.

e Ljus och annan infrastruktur som kérs sénder i samband med snérdjning
Aktivitet: Kontroller mot larmsystem for ljus och riktade FOD-kontroller om det larmar

Bultar, stalborst och annat som slapper fran utrustningen
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Aktivitet: Magnetvagnskorning

Isklumpar, sndvallar etc. som kan utgéra FOD och som gdéms i snévallar och kommer
fram och sprids i samband med sndsmaltningen

Aktivitet: Utokade kontroller av strdk och skuldror i samband med sndsmaltning

Granulatklumpar, dvs granulat som packats ihop och inte "faller ut" och utgér FOD pa
ytor som halkbekampats.

Aktivitet: Utokad kontroll i samband med inspektion av fardomradet.

33.15.Utbildningar

| féljande utbildningar sakerstalls att all personal med behorighet for vistelse pa omrade
airside tagit del av vad FOD é&r, vad det inneb&r samt att ansvarsfullt agera for att
minska uppkomst av FOD samt avlagsna densamma vid upptéackt:

e Security & Safetyutbildning inklusive FOD (och Pedestrian)

e Kortillstdnd Grund, och i vissa fall Kortillstaind manoveromrade, pa Swedavias
flygplatser

e Utbildning for inspektion av fardomradet
e Avsyning av uppstalliningsplats (infér turnaround)
e Entreprendrsutbildning
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